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Abstract 
The reduction of profit margins and the disappearance of past competitive 

advantages have pushed companies in Petrochemical industries toward 

innovation by utilizing digital capabilities. This necessitates the 

establishment of a strategic alignment between digital capabilities and 

innovation strategies and decisions. This research aims to examine the 

dimensions of alignment between digital capability variables and innovation 

strategies and create a framework for its assessment. Initially, by reviewing 

the background of studies, a framework for assessing each of the variables 

was developed. Subsequently, a questionnaire for confirmatory structural 

analysis of the identified concepts and dimensions was formulated. This 

questionnaire was completed by 99 experts in innovation management, 

digital technologies in the industry, and academia. As a result, it was 

determined that to assess the level of alignment between digital capabilities 

and innovation strategies, creating digital value and digital innovation 

processes for innovation strategies, digital innovation infrastructure and 
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digital innovation capabilities for digital capabilities, and complementarity, 

balance, and coordination for alignment were considered as assessment 

dimensions of the variables. 

1. Introduction 
Today, the advantages of the past in the petrochemical industry are 

diminishing, and the competitive landscape is changing. It can be 

noted that one of the main challenges encompassing the petrochemical 

industry today is enhancing competitiveness and reducing operational 

costs, which require innovation in the use of new technologies (O. V. 

Zhdaneev, V. Korenev, and A. S. Lyadov, 2020). 

Most organizations in this industry use structures and 

organizational procedures that are not well-suited for utilizing 

innovative capabilities, including digital capabilities (Alexey 

Shinkevich, Naira Barsegyan, Vladimir Petrov, and Tatyana 

Klimenko, 2021). On the other hand, organizations are striving to 

create complementarity between their different capabilities to 

strengthen potential innovation capacity (Rogier van de Wetering, 

Patrick Mikalef, 2017). 

Therefore, one of the crucial questions for companies in the 

petrochemical industry can be how to assess the alignment between 

digital capabilities and innovation strategy. Consequently, the goal of 

this research is to identify appropriate dimensions and components for 

assessing the alignment of digital capabilities and innovation strategy 

in the petrochemical industry. To achieve this, the relevant concepts 

related to the main variables are identified and examined, and based 

on this, the dimensions and components under these variables will be 

confirmed through a validation process to create an assessment tool. 

2. Literature Review 

In the examination of digital capabilities in the petrochemical 

industry, it can be noted that new processes and patterns are emerging 

due to adaptation to new technologies, (Amankwah-Amoah, J., Khan, 

Z., Wood, G., & Knight, G., 2021). Studies conducted on dynamic 

capabilities (Loureiro, R., Ferreira, J. J., & Simoes, J., 2021) claim 

that the proper combination of resources and capabilities allows 

organizations to gain a competitive advantage and improve their 

performance. (Torres, R., Sidorova, A., & Jones, M. C, 2018). From 

automating data movement to leveraging processes, all of these have a 
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significant impact on creating added value and generating income 

(Oztemel, 2018). Based on this, to assess the digital capability 

variable, one can consider the effective use of digital innovation 

resources, the management of digital innovation networks, the 

capacity for absorbing and accepting digital innovation, predicting 

trends and technologies, managing digital innovation risks, access, 

transparency, and information security, advanced analysis, and 

artificial intelligence, as primary components. 

Pisano introduces three key questions as the pillars of innovation 

strategy: The first question is how the organization's innovation 

creates value for potential customers. The second is how the company 

gains a share of the value it creates due to its innovation. The third 

question returns to the type of innovations that enable the company to 

create and gain value, and what resources each innovation requires 

(Pisano, 2015). The role and position of digital technologies in 

addressing these key questions seem crucial. Since digital 

technologies have significantly influenced technical and social 

changes for individuals and societies, including organizations, they 

have caused products, services, processes, and business models to 

have a more substantial impact (Ciriello RF, Richter A, Schwabe G, 

2018). 

The concept of alignment implies the existing collaboration 

between different organizational units based on environmental needs. 

Organizations with greater alignment perform better in various 

performance standards, and an aligned organization has internalized 

directions (Labovitz, G. H., & Rosansky, V., 1997). Growth and 

profitability are ultimately the results of alignment between 

employees, customers, strategies, and processes (Labovitz, G. H., & 

Rosansky, V., 1997). It is necessary for organizations to prepare for 

changes by creating structures and processes that can easily be 

adjusted and realigned (Galbraith, 2002). Alignment should exist at all 

levels of the organization (individuals, projects, systems, and the 

company). In recent studies, digital platforms and the ecosystem 

around the company have been added to the scope (Coltman, T., P. 

Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 2015). 
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3. Methodology 

This research was conducted with an applied approach using 

quantitative methods and confirmatory factor analysis. The main 

question in this study relates to the components and dimensions of 

assessing the alignment between two variables: digital capability and 

innovation strategy. Therefore, it was necessary to identify and 

categorize concepts, indicators, and main dimensions of each of the 

three variables (alignment, digital capability, and innovation strategy) 

based on previous studies, and this formed the basis for analysis in the 

confirmatory factor analysis. Based on the identified concepts and 

indicators for the variables, a questionnaire was developed. A total of 

120 individuals were identified. A purposive sampling method was 

used to collect their opinions, and questionnaires were distributed. In 

the end, 110 responses were received, of which 99 were usable. The 

reliability of the questionnaire was calculated for each of the 

variables, and all of them had values above 0.7 (as reported in the 

findings). Then, using the smart PLS software and the confirmatory 

method, the sub-structures of each of the variables were modeled. 

4. Conclusion 

Based on a review of the literature and relevant concepts and topics 

related to the research question, a comprehensive understanding was 

developed. Previous alignment models in organizations have mostly 

focused on information technology and high-level business strategies. 

Regarding the assessment of the innovation strategy variable, it's 

important to note that, given the decreasing profit margins and the 

increasing operational costs of companies, a shift toward value-

oriented strategies (economic, social, etc.) is becoming more 

prominent. The realization of value can be achieved through 

customizing products, improving industrial processes, automating 

decision-making, and increasing the speed of decision-making in 

innovation. On the other hand, digital technology has brought 

fundamental changes to innovation management processes, requiring 

companies to be attentive to new tools and approaches when 

formulating innovation strategies. Artificial intelligence aids in 

identifying new opportunities, while big data analysis helps 

organizations make decisions based on their past records and 

experiences. 
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Furthermore, as companies in the petrochemical industry need to 

create digital capabilities for success in the field of digital innovation, 

some of these capabilities will be focused on changing historical 

business routines. In this context, businesses strive to continuously 

evaluate the returns on their digital projects and optimize resource 

allocation. Additionally, the enhancement of digital literacy, thinking, 

and human capital competencies, often referred to as digital talent, is 

essential. 

In the context of digital capability and innovation strategy, there 

are three main dimensions. The first is coordination. If the path to 

digital innovation is pursued in a fragmented and uncoordinated 

manner within the organization, it is unlikely to enhance 

organizational performance and alignment. Therefore, organizational 

goals and needs in the digital innovation and digital capability 

domains should be coordinated, and the organization should be able to 

establish new processes to create dynamism in the problem-solution 

and digital innovation processes. Moreover, stronger attention and 

balancing are required, as unbalanced attention to digital capability or 

innovation strategy can disrupt alignment and equilibrium between 

organizational capabilities. This indicates the importance of flexibility 

and transparency regarding resource allocation. The illustration of 

model is showed in figure 1. 
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Figure 1. Dimensions of alignment of digital capability and 

innovation strategy 

 

Keywords: Digital Capabilities, Innovation Strategy, Alignment, 

Digital Innovation. 
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در  ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا ابعاد هم

 یمیصنعت پتروش

 رانیتهران، ا ،دانشگاه علامه طباطبائی ،یفناور تیریمد اریدانش   ینور یسروش قاض

  

  سهراب آقازاده مسرور
 ،طباطبائیدانشگاه علامه  ،یفناور تیریرشته مد یدکتر یدانشجو

 رانیتهران، ا
 

 رانیتهران، ا ،دانشگاه علامه طباطبائی ،یفناور تیریمد اریدانش  زاده  یمحمد نق

 

 رانیتهران، ا ،دانشگاه علامه طباطبائی ،یفناور تیریمد اریاستاد   یدریح انیحاح یمجتب

 چکیده
را به سمت  یندیفرا عصنای در ها  گذشته شرکت یرقابت های  تیرفتن مز نیسود و از ب هیکاهش حاش

 نیب یراهبرد ییراستا هم جادیا ازمندیمهم ن نیبرده است ا تالیجید های  تیبا استفاده از قابل ینوآور

 ییراستا هم ابعاد یپژوهش با هدف بررس نیاست. ا ینوآور ماتتصمی و ها  و برنامه تالیجید های  تیقابل

سنجش آن انجام گرفته است. ابتدا با  یبرا یچارچوب جادیو ا ینوآور یو استراتژ تالیجید تیقابل یرهایمتغ

 یبرا ای  شکل گرفت و در ادامه پرسشنامه رهایاز متغ کیسنجش هر  یبرا یمطالعات چارچوب نهیشیپ یبررس

نفر از متخصصان  99پرسشنامه با نظر  نیشد. ا نیدوت شده ییو ابعاد شناسا میمفاه یدییتأ یساختار لیتحل

مشخص شد که  جهیشده است در نت لیدر صنعت و دانشگاه تکم تالیجید های  یفناور ،ینوآور تیریمد

و  تالیجیخلق ارزش د توان  یم ،ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل نیب ییراستا هم زانیسنجش م یبرا

 تالیجید ینوآور تیو قابل تالیجید ینوآور رساختیز ،ینوآور یاستراتژ یارا بر تالیجید ینوآور ندیفرا

عنوان ابعاد  به ییراستا هم ریمتغ یرا برا یمکمل بودن، موازنه و هماهنگ نیو همچن تالیجید تیقابل یرا برا

 سنجش در نظر گرفت.

  .تیجید ینوآور ،ییراستا هم ،ینوآور یاستراتژ تال،یجید تیقابل :ها واژهکلید
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 مقدمه
 چارچوب و هستند رفتن نیب از حال در یمیپتروش صنعت در گذشته یها تیمز امروزه

 یهاچالش از یکی که نمود اشاره موضوع نیا به توانیم نیا از. است رییتغ حال در رقابت

 کاهش و یریپذرقابت شیافزا است، برگرفته در را یمیپتروش صنعت امروز که یاصل

 .O. V) است دیجد یهایفناور از استفاده در ینوآور ازمندین که است یاتیعمل یهانهیهز

Zhdaneev, V.Korenev, and A. S. Lyadov, 2020) یبرا گذشته یراهکارها و 

 توانیم آن قیمصاد جمله از بود نخواهد یکاف یاتیعمل نهیهز کاهش و رقابت شیافزا

 در دیتول یندهایفرا تا است لازم سبب نیهم به. نمود اشاره انیمشتر ازین رییتغ سرعت به

 Zhan Shi, Yongping) .باشند داشته را عیسر راتییتغ با یهمخوان و رییتغ تیقابل لحظه

Xie, Wei Xue, 2020) رگذاریتأث اریبس یصنعت و دیتول یهاداده از استفاده ریمس نیا در 

 دیجد یهایفناور از استفاده سمت به حرکت که داشت توجه دیبا یطرف از. بود خواهد

-چالش با شدن روروبه نیهمچن و یدگیچیپ جادیا موجب تالیجید یهاتیقابل بخصوص

. (T larger, J.Frishammar, 2010) شد خواهد اطلاعات ادیز حجم جمله از دیجد یها

 جادیا ازمندین زین سازمان شودیم مطرح ها داده تیریمد نحوه در که یراتییتغ کنار در

 دیتول شرفتهیپ یهایفناور از بتواند دیجد یتیریمد یهامدل از استفاده با تا است یراتییتغ

 استفاده یسازمان یهاهیرو و ساختارها از صنعت نیا در هاسازمان شتریب. کنند استفاده

 ستندین مناسب تالیجید جمله از نینو یهاتیقابل از استفاده یبرا چندان که کنند یم

(Alexey Shinkevich, Naira Barsegyan, Vladimir Petrov and Tatyana 

Klimenko, 2021).  .یفناور یها تیقابل نیب ییراستا هم جادیا یبرا هاسازمان امروزه 

 با یمواقع در و هستند روروبه یادهیچیپ ندیفرا با خود ینوآور یاستراتژ و اطلاعات

 حفظ که است رو نیازا. شوندیم مواجه اطلاعات یفناور سبب به ینوآور در شکست

 دشوار یرقابت یمرزها در ماندن یباق و متعدد یشرکا با یهمکار دار،یپا ینوآور زمان هم

 خود مختلف یهاتیقابل نیب ییافزاهم جادیا دنبال به هاسازمان یطرف از. رسدیم نظر به

 Rogier van de Wetering, Patrick) هستند ینوآور بالقوه یهاتیظرف تیتقو یبرا
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Mikalef, 2017) . 

 یهاتیقابل جمله از سازمان یایپو یهاتیقابل تا شد خواهد موجب ییراستا هم جادیا

-رقابت نهیزم در سازمان عملکرد تینها در و ندینما تیتقو را گریکدی ینوآور و تالیجید

 لذا ابدی ارتقا بازار یازهاین به ییپاسخگو نیهمچن و یاتیعمل یهانهیهز کاهش ،یریپذ

 سؤال نیا به پاسخ تواندیم یمیپتروش صنعت در هاشرکت یبرا مهم موضوعات از یکی

 را ینوآور یاستراتژ و تالیجید یها تیقابل نیب ییراستا هم زانیم توانیم چگونه باشد

 یبرا مناسب یهامؤلفه و ابعاد ییشناسا پژوهش نیا انجام از هدف رو نیازا. نمود یابیارز

 یمیپتروش صنعت در ینوآور یاستراتژ و تالیجید یهاتیقابل ییراستا هم زانیم سنجش

 بر و شودیم یبررس و ییشناسا یاصل یرهایمتغ با مرتبط میمفاه ابتدا منظور نیا یبرا. است

 یابزار تا شد خواهد گزارش یدییتأ یبررس با رهایمتغ لیذ یها مؤلفه و ابعاد اساس نیهم

 .شود ییشناسا ییراستا هم زانیم سنجش یبرا

 پژوهش نهیشیپ

موضوع اشاره نمود که  نیبه ا توانیم ،یمیدر صنعت پتروش تالیجید یهاتیقابل یبررس در

 است یریگشکل حال در نینو یهایفناور با انطباق سبب به یدیجد یالگوها و هاهیرو

 وکار خواهد شد کسب یهایاستراتژ و یکار یالگوها ،یزندگ وهیش در تحول موجب که

(Amankwah-Amoah, J., Khan, Z., Wood, G ,.& Knight, G., 2021). رییتغ نیا 

 .Zhou, X., Cai, Z., Tan,K) شودیم دیجد فناورانه ینوآور یهاتیقابل جادیا موجب

H., Zhang, L., Du, J ,.& Song,, 2021). ریعنوان متغ به توانیم را تالیجید یهاتیقابل 

 به و کندیم فراهم را فناورانه یهاتیقابل ریسا شدنسوم در نظر گرفت که امکان فعال

 قیطر از سازمان واقع در. دهدیم دینو را یشنهادیپ ارزش هیانیب شدن ییاجرا سازمان

 و مجدد یبندکرهیصورت مستمر به دنبال پ سوم به ریعنوان متغ به تالیجید یهاتیقابل

 شود روروبه رییتغ حال در طیمح با بتواند تا است خود یاصل یهاتیقابل و منابع ینیبازآفر

(Wang, 2007) .اند انجام شده ایپو یهاتیقابل یرو بر که یمطالعات (Loureiro, R., 

Ferreira, J. J ,.& Simoes, J., 2021) هاتیمنابع و قابل نیمناسب ب بیادعا دارند که ترک 
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. دهد ارتقا را عملکردشکند و  دایدست پ یرقابت تیبه مز دهدیم را اجازه نیا سازمان به

در  دیشرکت در توسعه محصولات و خدمات جد کی ییفناورانه به توانا یهاتیقابل

 ,Wang) نوآورانه اشاره دارد یندهایخود و با استفاده از فرا یبا استراتژ ییراستا هم

و ارتباط مثبت آن با عملکرد  لیوکار و تحل کسب ینقش هوشمند انیم نیا در .(2007

 ,Torres, R., Sidorova, A., & Jones) است توجه انیشا ایپو یهاتیسازمان از منظر قابل

M. C, 2018) .ینوآور یرو بر تیقابل و تالیجید یریگجهت ریتأث گرید مهم موضوع 

 است تالیجید تیقابل و تالیجید یریگجهت با شرکت عملکرد نیب ارتباط و تالیجید

(Khin, S., & Ho, T. C., 2019) .کی ییتوانا موفق، انطباق ندیفرا یاصل رساختیز 

 .(Kim, 2015) است فناورانه ینوآور با انطباق یبرا خود ازین ییشناسا یبرا سازمان

از موضوعات مهم  یکی تالیجیتحول د یلازم برا یهانیروت ای زساختارهایر

 Daniel Ellstrom, Johan Holtstrom, Emma Berg) در مقالات است.  یموردبررس

and Cecilia Josefsson, 2022) 

 تالیجید تحول یهانیروت .3جدول 

 ها نیروت ایپو تیقابل

 یحسگر
 یصنعت نیب یحسگر

 رونیب و داخل تالیجید تحول یحسگر

 آوردندستبه
 تالیجید یاستراتژ توسعه

 یسازمان یمرزها صیتشخ

 بیبازترک
 تالیجید تحول اساس بر مشخص یهاپروژه فیتعر

 تالیجید یاختصاص رساختیز جادیا

 فیتعر توانیم را سطح سه ،یمیپتروش صنعت در تالیجید یهاتیقابل از استفاده نهیزم در

 .(Qing Wu, Dawei Zhang, 2018) است شده داده نشان ریز جدول در سطوح نیا. کرد
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 یمیدر صنعت پتروش تالیجید یها تیسطوح استفاده از قابل .2جدول 

 شرح سطح

 تالیجید

 .است راندمان شیافزا و یمصورساز آن اهداف

 است دیتول ونیاتوماس شامل آن مرکز هسته

 .است تالیجید اتیعمل و تالیجید ییدارا تال،یجید کارکنان آن، کارکرد

 1اریهوش

 .است راندمان شیافزا و نهیهز کاهش د،یتول استمرار و داریپا ،یمنیا آن هدف

 است. دیتول یساز نهیرصد و به تیآن قابل یمرکز هسته

 است. اریو فروش هوش اریهوش کیلجست ار،یهوش یدار نگه ار،یآن کنترل هش کارکرد

 2هوشمند

 راندمان است. یوکار و حداکثرساز کسب یندهایفرا یمشارکت یسازنهیبه آن هدف

 است. زاتیهوشمند تجه یدار و نگه دیکنترل تول ،یسازکپارچهی آن یمرکز هسته

 هوشمند است. نیارزش و تأم رهیچابک منابع، زنج یساز نهیآن به کارکرد

 یمیصنعت پتروش یرا برا یاتازه یهافرصت 0,4 صنعت یهایفناور انطباق و رشیپذ

 یهمگ ندها،یکردن فرا وراطلاعات تا بهره ییجا خواهد نمود. از خودکار کردن جابه فراهم

 (Oztemel, 2018)هستند.  رگذاریشدت تأث به ییافزوده و درآمدزا در خلق ارزش

 را تالیجید ینوآور یبرا یمیصنعت پتروش یهایژگیو توانیم ریز جدول قالب در

 .نمود ارائه

 تالیجید تیقابل واسطه به ینوآور یهافرصت و ها یژگیو .1جدول 

 (Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, Vinit Parida, 2021) 

 تالیجید یهاتیقابل یهافرصت یمیپتروش صنعت یژگیو

 دهیچیپ و بلند ارزش رهیزنج

 ت،یموجب شفاف نانهیبشیپ یهالیتحل و ایاش نترنتیا ادغام

گردد  دست نیازا یها و موارد رفع گلوگاه ق،یارتباطات دق

 هستند. یدگیچیپ شیافزا جهیکه نت

 راتییتغ رو نیازا ،یکیزیف یهاییدارا به یوابستگ

و بلوغ محصولات  شوندیمدت محدود م به کوتاه

 راتییتغ شود یمحصولات باعث م دیتول ندیو فرا

. دیحرکت نما یجیبه سمت تدر کالیاز سمت راد

کردن  نیگزیجا یموجود به جا یها ییارزش دارا شیافزا

 ریپذ امکان تالیجید یهایفناور یریکارگ به قیاز طر ها آن

 ییو شناسا یکیزیف یها ییبهتر دارا نگیتوریاست. مان

 یعملکرد طیشرا بهبود یبرا یجیتدر ینوآور یهافرصت

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. intelligent 

2. Smart 
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 تالیجید یهاتیقابل یهافرصت یمیپتروش صنعت یژگیو

موجود را  یندهایکه محصولات و فرا یراتییتغ

 .دهندیبهبود م

 .است یدیکل اریبس زاتیتجه

 دیتول با یهمکار در ندهایفرا و محصولات توسعه

 هیاول مواد کنندگان نیتأم ای زاتیتجه

 یها یمعمار قیاز طر یسازمان نیب یها یهمکار لیتسه

و  ها یهمکار یاست و موجب کارآمد ریپذ امکان تالیجید

 ارتباطات خواهد شد.

 نهیهز کاهش هدف با یندیفرا یبهبودها بر تمرکز

 دیتول اسیمق شیافزا و

 کپارچهی ندها،یفرا یساز نهیو به یاتیعمل یها نهیهز کاهش

داده  لیتحل ،ینیماش یریادگیدر لحظه،  یها لیکردن تحل

درصد(  1)تا  ها نهیموجود موجب کاهش هز اتیو... با عمل

 خطا و یسع یبرا لازم یهانهیهز. شودیم راندمان شیافزا و

و بعضاً موجب  شود یم نهیبه ها یطراح کند،یم دایپ کاهش

 .شودیم کالیراد تالیجید ینوآور یهابروز فرصت

 در که یمیمفاه مرتبط، مقالات یبررس ضمن تال،یجید تیقابل ریمتغ ابعاد ییشناسا یبرا

 یبند دسته میمفاه ادامه در و شد یبررس بود شده انیب تالیجید تیقابل با رابطه در هاآن

 جدول در. شدند ییشناسا تالیجید تیقابل ریمتغ ابعاد و هاسنجه میمفاه یبند دسته با. شدند

 .است شده آورده مختلف منابع در شده ییشناسا میمفاه ریز

 منابع در تالیجید تیقابل با مرتبط میمفاه .7 جدول

 منبع میمفاه

 و یاستراتژ نیب ارتباط

 در تالیجید تیقابل

 سازمان

(The struggle for strategic alignment in multinational 

corporations: Managing readjustment during global expansion, 

2001) 

 (Chan, Y. E. and B. H. Reich, 2007) 

 یریگ و اندازه یبررس

 ینوآور هیبازگشت سرما

 تالیجید

(Kenneth B. Kahn, Marina Candi, 2021) 

 (Brinkley, 2017) 

 (Gerow, J. E., J. B. Thatcher, and V. Grover, 2015) 

 تیریمد و ییشناسا

 تالیجید یاستعدادها
 (Sabai Khin, Theresa CF Ho, 2018) 

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 

 یها ییاز دارا حفاظت

 تالیجیدر حوزه د یفکر
 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 
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 منبع میمفاه

 ینوآور جیترو و انتشار

 سازمان در تالیجید
(Reinmoeller, 2010) 

 (Ananya Sheth, Joseph V. Sinfield, 2022) 

 یازهاین یرسان اطلاع

 ستمیبه اکوس تالیجید

 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 

 (Gausdal, A et al, 2018) 

(Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 2015) 

 یها دهیا تیریمد

 تالیجید ینوآور

(Kanter, 2006) 

(Eling K, Herstatt C, 2017) 

 (George NM, Parida V, Lahti T, Wincent J, 2016) 

 (Wyrtki K, Röglinger M, Rosemann M, 2021) 

 در یهمکار نهیزم جادیا

 تالیجید ینوآور حوزه

(Yanying Chen and Yijun Yuan, 2017) 

(Candelo, 2021) 

 (Buck C, Watkowski L, Wyrtki K, 2021) 

 (Chen, H et al, 2012) 

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 

ها و  در انجمن حضور

 یو فناور یعلم یها شبکه
 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 

 (Gupta, 2017) 

 و جذب یبرا تلاش

 تالیجید یفناور قیتطب

(Lucy Fallon-Byrne, Brian Harney, 2017) 

 (Malhotra, A., Mathur, A., Diddi, S., & Sagar, A. D., 2021) 

(Maria Cristina Pietronudo, Gr´egoire Croidieu, Francesco 

Schiavone, 2022) 

 (Hofmann P, Jöhnk J, Protschky D, Urbach N, 2020) 

 یسازنهیبه و اصلاح

 تیقابل و هایفناور

 تالیجید

(Cooper, 2014) 

(Tiwari, R., Kalogerakis, K. and Herstatt, C., 2014) 

 (Malhotra, A., Mathur, A., Diddi, S., & Sagar, A. D., 2021) 

 (Gobble, 2018) 

 (Kohli R, Melville NP, 2019) 

 (Alsheibani SA, Cheung Y, Messom C, 2019) 

 در فناورانه یریادگی

 تالیجید حوزه

 (8931الهه بیگدلی، محمدرضا معتدل, )

(Ali, 2020) 

(Dawid Szutowski, Aleksandra Szulczewska-Remi & Piotr 

Ratajczak, 2019) 

(Maria Cristina Pietronudo, Gr´egoire Croidieu, Francesco 

Schiavone, 2022) 

بازار و  طیمح شیپا

 وکار کسب

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 
(Bustinza, 2017) 

(Reinmoeller, 2010) 

 (Ananya Sheth, Joseph V. Sinfield, 2022) 
(Sabai Khin, Theresa CF Ho, 2018) 

 (Qing Wu, Dawei Zhang, 2018) و  هایفناور شیپا و رصد

(Amankwah-Amoah, 2020) 
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 منبع میمفاه

 (Teece, 2007)  تالیجید یها ینوآور

 

اثرات  یو بررس یابیارز

 تالیجید یها یفناور

(Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, Vinit 

Parida, 2021) 

(Julian Frey, 2020) 

چرخه عمر  لیتحل

 تالیجید یها یفناور

 (Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, Vinit 

Parida, 2021) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 

 رییروند تغ ینیب شیپ

 تالیجید یفناور

 (Christian Rammer, Gast´on P. Fern´andez, Dirk Czarnitzki, 

2022) 

 (Sergio Gallego-García , Diqian Ren , Diego Gallego-García, 

Salvador Pérez-García, 2022) 

 ینوآور سکیر ییشناسا

 تالیجید
 (Ananya Sheth, Joseph V. Sinfield, 2022) 
 (Tarigan, 2005) 

 سکیر تیریمد زمیمکان

 ینوآور یها پروژه

 تالیجید

 (Eling K, Herstatt C, 2017) 

 (Wolff C, Nuseibah A, 2017) 

 یفناور از استفاده

 تیریمد یبرا تالیجید

 سکیر

 (Ana Isabel Canhoto, Sarah Quinton, Rebecca Pera, Sebastián 

Molinillo, Lyndon Simkin, 2021) 

 کپارچهی یآورجمع

 سازمان در اطلاعات

 (Jöhnk J, Weißert M, Wyrtki K, 2021) 

 (Chen, H et al, 2012) 

 (Wyrtki K, Röglinger M, Rosemann M, 2021) 

 (Madakam, S., Ramaswamy, R. and Tripathi, S, 2015) 

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 

 در اطلاعات به یدسترس

 سازمان

(Alberto de la Calle, et al, 2020) 

(Sampson Abeeku, Mary Agoyi, 2020) 

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 

 تیامن و محافظت

 اطلاعات

(Satish Nambisan, Kalle Lyytinen, Ann Majchrzak, Michael 

Song, 2017) 

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 
(Chan, Yolande, Rashmi Krishnamurthy, Ali Ghawe, 2020) 

 (Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, Vinit 

Parida, 2021) 

 یهاپلتفرم یساز ادهیپ

 یاطلاعات

 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 

 (Jorge Heredia, Mauricio Castillo-Vergara, Cristian Geldes, 

Felix M. Carbajal Gamarra, 2022) 
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 منبع میمفاه

(Kramer, 2019) 

(Sabai Khin, Theresa CF Ho, 2018) 

(Maria Cristina Pietronudo, Gr´egoire Croidieu, Francesco 

Schiavone, 2022) 

 یهاپلتفرم یساز ادهیپ

 یمصنوع هوش
 (Purdy, M. and Daugherty, P, 2017) 

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 

 شرفتهیپ لیاز تحل استفاده

 وکار کسب یروندها
(Vereecke, 2017) 

(Kramer, 2019) 

حوادث با هوش  ینیب شیپ

 یمصنوع

(Vereecke, 2017) 

(Kramer, 2019) 

 (Brinkley, 2017) 

 (Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, Vinit 

Parida, 2021) 

 زاتیتجه یخراب ینیب شیپ

 یبا هوش مصنوع

 (Amir Bahman Radnejad, Harrie Vredenburg, 2019) 

(Oztemel, 2018) 

 (E. A. Buhulaiga, A. Telukdarie S.J. Ramsangar, 2019) 

(Nambisan, S., Lyytinen, K., Majchrzak, A. and Song, M, 2017) 

 (Buck C, Watkowski L, Wyrtki K, 2021) 

 یندهایفرا یخودکارساز

 وکار کسب

(Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, Vinit 

Parida, 2021) 

 (Daniel Ellstrom, Johan Holtstrom, Emma Berg and Cecilia 

Josefsson, 2022) 

 (Qing Wu, Dawei Zhang, 2018) 

 یساز یخودکار

 یبردارهبهر تیریمد

 یاتیعمل یواحدها

(Bustinza, 2017) 

 (Burmeister, C., Lüttgens, D., Piller, F.T, 2016) 

 (DeSarbo, 2005) 

(Oda Ellingsen, Knut Einar Aasland, 2019) 

 یزیربرنامه یخودکارساز

 دیتول

(Satish Nambisan, Kalle Lyytinen, Ann Majchrzak, Michael 

Song, 2017) 

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni Misra, 2020) 
(Chan, Yolande, Rashmi Krishnamurthy, Ali Ghawe, 2020) 

 (Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, Vinit 

Parida, 2021) 

 عوامل ها،آن یبنددسته و یدیکل یهاواژه با مرتبط میمفاه یبررس با توانیم اساس نیا بر

 .نمود انیب ریز جدول چارچوب در تالیجید تیقابل با مرتبط ابعاد و
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 تالیجید یها تیقابل ابعاد وها  مقوله م،یمفاه .5 جدول

 ابعاد یفرع مقوله میمفاه
 ریمتغ

 یاصل

 سازمان در تالیجید تیقابل و یاستراتژ نیب ارتباط

 یمنابع نوآور یوربهره

 تالیجید

 تیقابل

 ینوآور

 تالیجید

 

یقابل
ها ت

یجید ی
ال

ت
 

 تالیجید ینوآور هیبازگشت سرما یریگ و اندازه یبررس

 تالیجید یاستعدادها تیریمد و ییشناسا

 تالیجیدر حوزه د یفکر یها ییاز دارا حفاظت

 سازمان در تالیجید ینوآور جیترو و انتشار

 ستمیبه اکوس تالیجید یازهاین یرسان اطلاع

 ینوآور شبکه تیریمد

 تالیجید

 تالیجید ینوآور یها دهیا تیریمد

 تالیجید ینوآور حوزه در یهمکار نهیزم جادیا

 یو فناور یعلم یها ها و شبکه در انجمن حضور

 تالیجید یفناور قیتطب و جذب یبرا تلاش
 رشیجذب و پذ تیظرف

 تالیجید ینوآور
 تالیجید تیقابل و هایفناور یسازنهیبه و اصلاح

 تالیجید حوزه در فناورانه یریادگی

 وکار بازار و کسب طیمح شیپا

روندها و  ینیب شیپ

 ها یفناور

 تالیجید یها یو نوآور هایفناور شیپا و رصد

 تالیجید یها یاثرات فناور یو بررس یابیارز

 تالیجید یها یچرخه عمر فناور لیتحل

 تالیجید یفناور رییروند تغ ینیب شیپ

 تالیجید ینوآور سکیر ییشناسا
 ینوآور سکیر تیریمد

 تالیجید
 تالیجید ینوآور یها پروژه سکیر تیریمد زمیمکان

 سکیر تیریمد یبرا تالیجید یاز فناور استفاده

 سازمان در اطلاعات کپارچهی یآورجمع

 تیامن و تیشفاف ،یدسترس

 اطلاعات
 رساختیز

 ینوآور

 تالیجید

 سازمان در اطلاعات به یدسترس

 اطلاعات تیامن و محافظت

 یاطلاعات یهاپلتفرم یساز ادهیپ

 یمصنوع هوش یهاپلتفرم یساز ادهیپ
 هوش و شرفتهیپ لیتحل

 یمصنوع

 

 وکار کسب یروندها شرفتهیپ لیاز تحل استفاده

 یحوادث با هوش مصنوع ینیب شیپ

 یبا هوش مصنوع زاتیتجه یخراب ینیب شیپ
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 ابعاد یفرع مقوله میمفاه
 ریمتغ

 یاصل

 وکار کسب یندهایفرا یخودکارساز

 ها تیفعال یساز خودکار
 یواحدها یبردارهبهر تیریمد یساز یخودکار

 یاتیعمل

 دیتول یزیربرنامه یخودکارساز

 تالیجید ینوآور تیقابل یبعد اصل 2 تال،یجید یهاتیقابل ریدر دامنه متغ میمفاه یبند جمع

شده  استخراج یکد مفهوم 04بر اساس  یمقوله فرع 8را به همراه  رساختیز نیو همچن

منابع  یوربهره توانیم تالیجید تیقابل ریسنجش متغ یبرا اساس نیا بر. دهدیم شینما

 ینوآور رشیجذب و پذ تیظرف تال،یجید یشبکه نوآور تیریمد تال،یجید ینوآور

 ،یدسترس تال،یجید ینوآور سکیر تیریمد ها،یروندها و فناور ینیب شیپ تال،یجید

 را هاتیفعال یخودکارساز و یمصنوع هوش و شرفتهیپ لیتحل اطلاعات، تیامن و تیشفاف

 .گرفت نظر در یاصل یهاعنوان مؤلفه به

 سازمان آن واسطه به که است 1ییهاسنجه یریکارگ به و یطراح ینوآور یاستراتژ

 از یادامنه در ینوآور. دهدیم بهبود ای خلق را دیجد یندهایفرا و خدمات محصولات،

 صورت صنعت در رییتغ کالیراد یکردهایرو تا موجود محصولات یجیتدر راتییتغ

 محصولات یهایژگیو در رییتغ ای جادیا شامل محصولات یجیتدر راتییتغ. ردیپذیم

 اتیعمل حذف ات،یعمل نهیهز کاهش یبرا تلاش ندهایفرا با رابطه در. است موجود

 یهاینوآور. شودیم شامل را گمایس شش جمله از ییالگوها با انطباق و یاضاف

. شوندیم شامل را یشتریب سکیر آن سبب به و راتییتغ از یترگسترده دامنه کالیراد

 در. است صنعت در جیرا یهاعرف در رییتغ یمعن به کالیراد ینوآور محصولات یبرا

 یهامیپارادا هیلا در و بوده کار انجام هیرو در یاساس راتییتغ شامل ندهایفرا با رابطه

 انیب توانیم رو نیازا. شودیم نینو وکار کسب یهامدل ظهور و جادیا موجب یسازمان

 و یداخل یهاطیمح از یخوب درک ازمندین کارآمد ینوآور یاستراتژ یطراح نمود
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. measures 
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 به توجه ینوآور یاستراتژ در تیموفق یبرا یطرف از. (Cooper, 2014) است یرونیب

 تیاهم یدارا یرهبر و یفناور ارتباطات، کارکنان، ندها،یفرا جمله از آن مختلف ابعاد

 عنوان به را یدیکل سؤال سه ،یامطالعه در1درو سیپ. (Reinmoeller, 2010)است

 سازمان ینوآور که است نیا اول سؤال. دینمایم یمعرف ینوآور یاستراتژ یمحورها

 چطور شرکت نکهیا دوم د؟ینما ارزش خلق بالقوه انیمشتر یبرا چطور هست قرار

 سوم و دینمایم جادیا خود ینوآور سبب به که آوردیم دست به را یارزش از یبخش

 آوردن دست به و خلق امکان شرکت به هاینوآور از نوع چه نکهیا به گرددیبازم

 و نقش. (Pisano, 2015)  است یمنابع چه ازمندین ینوآور هر و دهدیم را ارزش

 و منابع جمله از. رسدیم نظر به یدیکل سؤالات نیا در تالیجید یهایفناور گاهیجا

 صنعت تحول طیشرا در ینوآور یاستراتژ یدهشکل در که یدیکل یهاتیقابل

دانش نسبت به محصولات موجود، ارتباط با  ،یکیزیبه منابع ف توانیم هستند رگذاریتأث

 یدانش هیپا ،یندیفرا یهاتیقابل ه،یبه مواد اول یدسترس ان،یو مشتر کنندگان نیتأم

 یاستراتژفناورانه اشاره نمود که با توجه به  یهاتیقابل و یمال و یانسان منابع د،یجد

 ,Ksenia Onufrey)خواهند بود  رگذاریوکار تأث کسب یرقابت تیوکار و موقع کسب

Anna Bergek, 2021)یامروز اکثراً وابسته به دسترس یصنعت یایکه در دن ی. موضوعات 

 .هستند تالیجید یهاتیبه قابل

 انطباق یبرا تالیجید ینوآور که دارد آن از نشان اتیتجرب و یدانشگاه مطالعات

 ,Ciriello RF, Richter A, Schwabe G) است یدیکل یامروز یایپو طیمح با سازمان

را  یاجتماع -یفن راتییتغ یرساختیصورت ز به تالیجید یها یفناور که یی. ازآنجا(2018

صورت  قرار داده است موجب شده تا به ریها تحت تأث افراد و جوامع از جمله سازمان یبرا

داشته باشند  یشتریوکار نفوذ ب کسب یها و مدل ندهایمحصولات، خدمات، فرا یریگ چشم

(Ciriello RF, Richter A, Schwabe G, 2018)شیافزا یکیاز دو جنبه  ها یفناور نی. ا 

 یها فرصت ان،یمشتر یبه بازار و تقاضاها یدسترس یگریو د ینوآور یندهایفرا ییکارا

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Pisano 
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 .(Walsham, 2017) ندینما یوکارها فراهم م کسب یرا برا یدیجد

 تیفعال کیعنوان  به تالیجید ینوآور ،وکارها کسب طیمح یکنون طیشرا در

 ,Bertot JC) شود یشناخته م عیها و صنا اندازه یها در تمام سازمان یبرا کیاستراتژ

Estevez E, Janowski T, 2016) .را برافکن یها ینوآور ریمس تالیجید ینوآور نیهمچن 

 دینما یصنعت فراهم م یمرزها رییو تغ دیتوسعه محصولات جد قیها از طر سازمان یبرا

(Skog DA, Wimelius H, Sandberg J, 2018). ینوآور از مختلف فیتعار از یبرخ 

 .نمود ارائه ریز جدول قالب در توانیم را تالیجید

 تالیجید ینوآور فیتعار از یبرخ .6جدول 

 منبع فیتعر

به بازار،  یها شنهادیدر پ رییو تغ خلق

 یهاوکار و مدل کسب یندهایفرا

 یاستفاده از فناور جهیکه نت یوکار کسب

 هستند. تالیجید

Digital Innovation Management: 

Reinventing Innovation Management Research 

in A Digital world 

(Nambisan, S., Lyytinen, K., Majchrzak, A. and 

Song, M, 2017) 

 قیاز طر عیبد یها شنهادیمشترک پ خلق

 وکار کسب یکیزیو ف تالیجید یاجزا بیترک

igital Innovation-A Definition and integrated 

perspective 

(Hukal, P. and Henfridsson, O, 2017) 
 کردنیتالیجید به که عیبد یهایخروج خلق

 .است وابسته آن نیآفرتحول راتیتأث و

Physical and Digital Innovation in Shipping: 

Seeding, Standardizing, and Sequencing 

(Watson, R., Lind, M. and Haraldson, S, 2017) 

 یوکار مدل کسب ای ندیعنوان محصول، فرا به

 یفناور لهیارائه شده و به وس یکه به تازگ

 اطلاعات ممکن شده است.

Leveraging Customer Involvement for Fuelling 

Innovation: The Role of Relational and 
Analytical Information Processing Capabilities 
(Saldanha, T.J., Mithas, S. and Krishnan, M.S, 

2017) 

 یاجزا نیب یهمکار دیجد بیترک جادیا

 محصولات دیتول یبرا یکیزیف و تالیجید

 عیبد

Navigating Digital Innovation – The 
Complementary Effect of Organizational and 
Knowledge recombination 

(Dürr, S., Wagner, H.T., Weitzel, T. and 

Beimborn, D, 2017) 

 یمعمار کی در تالیجید یاجزا بیبازترک

 دیجد ارزش خلق یبرا یبندهیلا و ماژولار

 بالقوه کاربران و انیمشتر یبرا

Growing on Steroids: Rapidly Scaling the User 

Base of Digital Ventures Through digital 

innovation 

(Huang, J.C., Henfridsson, O., Liu, M.J. and 

Newell, S.,, 2017) 
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 نیا با مرتبط منابع و مقالات ،ینوآور یاستراتژ ریمتغ با مرتبط میمفاه ییشناسا یبرا

 ابعاد و هایژگیو با مرتبط میمفاه و شدند یبررس ینوآور یاستراتژ نیهمچن و موضوع

 .است شده آور ریز جدول در که شدند ییشناسا ینوآور یاستراتژ

مفهوم  22و  یمقوله فرع 8بعد،  2 ینوآور یاستراتژ ریمتغ یبرا م،یمفاه یبررس با

 شدند. ییعنوان عوامل شناسا به

 در منابع ینوآور یمرتبط با استراتژ میمفاه .4 جدول

 منابع میمفاه

 انیمشتر ازین لیو تحل ینیب شیپ

(Sabai Khin, Theresa CF Ho, 2018) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni 

Misra, 2020) 

 (Labovitz, G. H., & Rosansky, V., 1997) 

 (Olascoaga, 2006) 

 (Rashidirad, 2013) 

 انیمشتر نظر یرو بر شرفتهیپ لیتحل

( 1098, معتدل محمدرضا ،یگدلیبالهه  ) 

(Bustinza, 2017) 
 (Varadarajan, 2018) 
 (Zhang, 2018) 
(Ksenia Onufrey, Anna Bergek, 2021) 
 (Ananya Sheth, Joseph V. Sinfield, 2022) 
 (Teece, 2007) 
(Wyrtki K, Röglinger M, Rosemann M, 2021) 
(Alberto de la Calle, et al, 2020) 
(Sabai Khin, Theresa CF Ho, 2018) 
(Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 

 محصولات به دیجد یژگیو افزودن

 تالیجید تیقابل واسطه به

 (Burmeister, C., Lüttgens, D., Piller, F.T, 2016) 
(Amankwah-Amoah, 2020) 
 (Ercan Oztemel, Samet Gursev, 2018) 
 (E. Y. Andieva, and A. A. Kapelyuhovskaya, 2017) 
Navigating Digital Innovation – The Complementary 

Effect of Organizational and Knowledge recombination 

(Dürr, S., Wagner, H.T., Weitzel, T. and Beimborn, D, 

2017) 

 فروش یبرا تالیجید یهازمیمکان

 محصولات

 (E. A. Buhulaiga, A. Telukdarie S.J. Ramsangar, 2019) 
(Jia, 2017) 
 (Qing Wu, Dawei Zhang, 2018) 
 (Sergio Gallego-García , Diqian Ren , Diego Gallego-

García, Salvador Pérez-García, 2022) 
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 منابع میمفاه

 و مواد انیجر تیریمد و بهبود

 یانرژ

(Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, 

Vinit Parida, 2021) 
 (Brinkley, 2017) 

 راتیتعم و یدارنگه بهبود

 (Qing Wu, Dawei Zhang, 2018) 
 (Christian Rammer, Gast´on P. Fern´andez, Dirk 

Czarnitzki, 2022) 
(Kramer, 2019) 

 یمنیا یهانهیهز کاهش

(Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, 

Vinit Parida, 2021) 
(Kramer, 2019) 
 

 ها ندهیآلا زانیم کاهش
 (Brinkley, 2017) 
(Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, 

Vinit Parida, 2021) 

 یانسان هیسرما یوربهره شیافزا

(Kramer, 2019) 
(Ksenia Onufrey, Anna Bergek, 2021) 
(Anmar Kamalaldin, David Sjodin, Dusana Hullova, 

Vinit Parida, 2021) 
 (E. Y. Andieva, and A. A. Kapelyuhovskaya, 2017) 
(Julian Frey, 2020) 

 ینوآور نفعانیذ با ارتباط عیتسر
 (Brunswicker, S., Bertino, E. and Matei, S, 2015) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni 

Misra, 2020) 

 نشیب جادیا و اطلاعات تبادل سرعت

 رانیمد یبرا

(Chirumalla, 2021) 
 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 
 

 در یده گزارش یهاهیرو تیتقو

 سازمان
 (Labovitz, G. H., & Rosansky, V., 1997) 

 نهیهوشمند در زم یریگ میتصم

 ینوآور

(José Jaconias da Silva, Claudia Brito Silva Cirani, 

2020) 
 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 
 (Daniel Ellstrom, Johan Holtstrom, Emma Berg and 

Cecilia Josefsson, 2022) 
(Ardolino, M., Rapaccini, M., Saccani, N., Gaiardelli, P., 

Crespi, G., Ruggeri, C, 2018) 
(Maria Cristina Pietronudo, Gr´egoire Croidieu, 

Francesco Schiavone, 2022) 
سازمان متناسب با  یها تیاولو نییتع

 تالیجید یفناور
 (Jöhnk J, Weißert M, Wyrtki K, 2021) 
 (Chen, H et al, 2012) 
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 منابع میمفاه

 (Christian Rammer, Gast´on P. Fern´andez, Dirk 

Czarnitzki, 2022) 
(Chan, Y. E. and B. H. Reich, 2007) 

 تالیجید یفناور اکتساب
 (Daniel Ellstrom, Johan Holtstrom, Emma Berg and 

Cecilia Josefsson, 2022) 
 (Hofmann P, Jöhnk J, Protschky D, Urbach N, 2020) 

 انیجر و ماتیتصم نیب ارتباط جادیا

 داده

(Eling K, Herstatt C, 2017) 
 (Reid SE, Brentani U de, 2004) 
 (George NM, Parida V, Lahti T, Wincent J, 2016) 
 (Eling K, Herstatt C, 2017) 

 یو توسعه نوآور قیتحق یازسنجین

 تالیجید

(Sabai Khin, Theresa CF Ho, 2018) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni 

Misra, 2020) 

 (Labovitz, G. H., & Rosansky, V., 1997) 

 (Olascoaga, 2006) 

 (Rashidirad, 2013) 

وکار با  در مدل کسب ینوآور

 تالیجید یفناور

(Sampson Abeeku, Mary Agoyi, 2020) 
(Saldanha, T.J., Mithas, S. and Krishnan, M.S, 2017) 
 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 
 (Ana Isabel Canhoto, Sarah Quinton, Rebecca Pera, 

Sebastián Molinillo, Lyndon Simkin, 2021) 

 یبرا تالیجید یفناور از استفاده

 (ندیفرا و)محصول  یسازهیشب

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni 

Misra, 2020) 
 (Henrik Blichfeldt, Rita Faullant, 2021) 
(Ardolino, M., Rapaccini, M., Saccani, N., Gaiardelli, P., 

Crespi, G., Ruggeri, C, 2018) 
 (E. Y. Andieva, and A. A. Kapelyuhovskaya, 2017) 

 با یسازمان ماتیتصم یسازهیشب

 تالیجید یفناور از استفاده

 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni 

Misra, 2020) 
 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 
 (Sergio Gallego-García , Diqian Ren , Diego Gallego-

García, Salvador Pérez-García, 2022) 

در  یدانش سازمان یگذار اشتراک به

 یطیمح راتییرابطه با تغ

 (Buck C, Watkowski L, Wyrtki K, 2021) 
(Satish Nambisan, Kalle Lyytinen, Ann Majchrzak, 

Michael Song, 2017) 
 (Madakam, S., Ramaswamy, R. and Tripathi, S, 2015) 

 یبرا تالیجید یاز فناور استفاده

 دانش تیریمد

 (Madakam, S., Ramaswamy, R. and Tripathi, S, 2015) 
 (Gausdal, A et al, 2018) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni 

Misra, 2020) 
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 منابع میمفاه

 رونیب و داخل دانش به یدسترس

 تالیجید ینوآور یبرا سازمان

 

 (Gausdal, A et al, 2018) 
(Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 

2015) 
 (Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 

2015) 

 یمحصولات با فناور یساز یشخص

 تالیجید

 (Brinkley, 2017) 
(Alberto de la Calle, et al, 2020) 
(Sampson Abeeku, Mary Agoyi, 2020) 

 توسعه در انیمشتر مشارکت

 تالیجید یفناور با محصول

 (Kohli R, Melville NP, 2019) 
 (Wolff C, Nuseibah A, 2017) 
(Satish Nambisan, Kalle Lyytinen, Ann Majchrzak, 

Michael Song, 2017) 
 (Pierre-Jean Barlatier, Anne-Laure Mention, Avni 

Misra, 2020) 

 ینوآور یاستراتژ ابعاد وها  مقوله م،یمفاه .8 جدول

 ابعاد یفرع مقوله میمفاه
 ریمتغ

 یاصل

 انیمشتر ازین لیو تحل ینیب شیپ

فروش  یساز یسفارش

 و محصولات

 خلق

 ارزش

 ینوآور

 تالیجید

اتژ
ستر

ا
 ی

ور
وآ

ن
 ی

 انیمشتر نظر یرو بر شرفتهیپ لیتحل

 تالیجید تیقابل واسطه به محصولات به دیجد یژگیو افزودن

 محصولاتفروش  یبرا تالیجید یهازمیمکان

 یانرژ و مواد انیجر تیریمد و بهبود

 تالیجید یور بهره

 یصنعت یندهایفرا

 راتیتعم و یدارنگه بهبود

 یمنیا یهانهیهز کاهش

 ها ندهیآلا زانیم کاهش

 یانسان هیسرما یوربهره شیافزا

 ینوآور نفعانیذ با ارتباط عیتسر
 عملسرعت و یچابک

 ینوآور در
 رانیمد یبرا نشیب جادیا و اطلاعات تبادل سرعت

 سازمان در یده گزارش یهاهیرو تیتقو

 هوشمند ماتیتصم ینوآور نهیهوشمند در زم یریگ میتصم

 تالیجید یسازمان متناسب با فناور یها تیاولو نییتع ینوآور
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 ابعاد یفرع مقوله میمفاه
 ریمتغ

 یاصل

 تالیجید یفناور اکتساب

 داده انیجر و ماتیتصم نیب ارتباط جادیا
داده محور  ییشناسا

 ها فرصت

 یندهایفرا

 ینوآور

 تالیجید

 تالیجید ینوآور توسعه و قیتحق یازسنجین

 تالیجید یوکار با فناور در مدل کسب ینوآور

 (ندیفرا و)محصول  یسازهیشب یبرا تالیجید یفناور از استفاده
 هوشمند یساز هیشب

 تالیجید یفناور ازبا استفاده  یسازمان ماتیتصم یسازهیشب

 یطیمح راتییدر رابطه با تغ یدانش سازمان یگذار اشتراک به

 دانش تیریمد یبرا تالیجید یفناور از استفاده دانش تیریمد

 ینوآور یبرا سازمان رونیب و داخل دانش به یدسترس

 تالیجید

 تالیجید یمحصولات با فناور یساز یشخص
 ینوآور یاعتبارسنج

 تالیجید یفناور با محصول توسعه در انیمشتر مشارکت

در قالب دو بعد خلق ارزش  ینوآور یاستراتژ ریسنجش متغ یبرا توانیم اساس نیا بر

 و فروش یسازیسفارش یها از مؤلفه تال،یجید ینوآور ندیو فرا تالیجید ینوآور

 ،یدر نوآور عمل سرعتو  یچابک ،یصنعت یندهایفرا تالیجید یوربهره محصولات،

 تیریهوشمند، مد یساز هیشب ،ها داده محور فرصت ییشناسا ،یهوشمند نوآور ماتیتصم

 استفاده نمود. ینوآور یدانش و اعتبارسنج

 مختلف یواحدها نیب موجود یهمکار تیوضع ،یکپارچگی یمعن به ییراستا هم دهیا

 دارند یشتریب یکپارچگی که ییهاسازمان. دهدیم نشان یطیمح ازین اساس بر را یسازمان

 یهایریگجهت یدارا راستا هم سازمان دارند، یبهتر عملکرد مختلف یاستانداردها در

 یسودآور و رشد. (Labovitz, G. H., & Rosansky, V., 1997)  است یداخل مسنجم
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 ,Labovitz) است ندهایفرا و یاستراتژ ان،یمشتر کارکنان، نیب ییراستا هم جینتا تینها در

G. H ,.& Rosansky, V., 1997). 

 سازمان در قدرت موضوع به ییراستا هم با رابطه در شده ارائه یهافیتوص از یکی

 دنیرس یبرا کارکنان تعهد و تمرکز موازنه، از برگرفته قدرت عیتوز موجب که پردازدیم

 در و مستمر ندیفرا کی ییراستا هم داشت توجه دیبا نکهیا ضمن. است مشترک یهدف به

 یداخل طیمح راتییتغ به توجه با مجدد ییراستا هم و کنترل ازمندین که است حرکت حال

 .است یرونیب و

 را رانیمد که است ییهایتوانمند و هاتیقابل شامل ییراستا هم به مربوط اقدامات

 و یکار یهاگروه( 2 شود، متصل سازمان تیمأمور به کارکنان رفتار( 1 تا سازدیم قادر

 بلادرنگ اطلاعات با وکار کسب یاستراتژ( 0 شود، متصل انیمشتر ازین راتییتغ به ندهایفرا

 عمل کپارچهی صورت به یسازمان یهاالمان آن در که شود خلق یفرهنگ( 0 و ردیبگ شکل

 بر تمرکز رو نیازا. است گذرا سازمان یبرا یتیمز هر. (Olascoaga, 2006)  ندینما

. شد خواهد یریپذبیآس موجب مشخص یاستراتژ و تیمز کی با سازمان کردن راستا هم

 کرد اشاره دیبا اما بود؛ نخواهد دیمف ییراستا هم دیایب شیپ تصور نیا است ممکن جهینت در

 راستا هم مجدد و اصلاح یراحت به که ییندهایفرا و ساختار جادیا با سازمان است لازم که

 در ییراستا هم. (Galbraith, 2002)  بروند خود یاستراتژ در راتییتغ استقبال به شوندیم

-جهت ،یواحد نیب ارتباطات ،یحکمران نحوه جمله از مختلف عوامل ریتأث تحت سازمان

 Chan, Yolande, Rashmi) است یطیمح یهانانیاطم عدم و کیاستراتژ یهایریگ

Krishnamurthy, Ali Ghawe, 2020). 

 یهایاستراتژ و اطلاعات یفناور نیب یبندبیترک به کیاستراتژ ییراستا هم

 و یرقابت تیموقع به راجع یریگ میتصم شامل هایاستراتژ واقع در. پردازدیم وکار کسب

 -بازار انتخاب به دنیرس یبرا شرکت یهاتیقابل یریکارگبه و محصول -بازار انتخاب

 .(Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 2015) است محصول

 و وکار کسب یاستراتژ نیب تناسب یرو بر یاصل تمرکز ییراستا هم یسنت صورت به
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-رساختیز نیب است لازم اما شودیم شناخته اطلاعات یفناور جمله از یافهیوظ یاستراتژ

 جادیا به منابع و یاستراتژ نیب ییراستا هم ارزش. شود جادیا ییراستا هم زین ندهایفرا و ها

 یاستراتژ ییراستا هم یکل صورت به دتریجد مطالعات در. است عملکرد در تیموفق

 Adrian) شودیم شناخته تالیجید یاستراتژ عنوان به اطلاعات یفناور و وکار کسب

Yeow, Christina Soh, Rina Hansen, 2017) .مطالعات اساس بر (Chan, Y. E. and 

B. H. Reich, 2007) ها،پروژه افراد،) سازمان سطوح تمام در است لازم ییراستا هم 

 ستمیاکوس و تالیجید یهامپلتفر دیجد مطالعات در. باشد داشته وجود( شرکت و ستمیس

 .Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M) اند شده اضافه زین شرکت رامونیپ

Queiroz, 2015). یهاشاخص از دسته سه یرو بر تواندیم هاتیقابل ییراستا هم نیا 

 .Gerow, J) باشد رگذاریتأث یمشتر تیرضا و یوربهره ،یمال جمله از سازمان یعملکرد

E., J. B. Thatcher, and V. Grover, 2015) داشت، انتظار توانیم سبب نیهم به 

 یادیز مطالعات اگرچه. باشد رگذاریتأث زین سازمان یچابک و ینوآور یرو بر ییراستا هم

 نیا ارتباط به یتوجه کمتر اما گرفته صورت سازمان یچابک با ییراستا هم ارتباط یرو بر

 ییهاتلاش مطالعات از یبرخ در. است شده تالیجید ینوآور بخصوص ،ینوآور با مفهوم

 .(Yeow, 2018) است رفتهیپذ صورت ارتباط نیا ییشناسا یبرا

 نیا. ستین ییاجرا رانیمد توسط نییپا به بالا یزیرحاصل برنامه شهیهم ییراستا هم

 .ردیخود صورت پذ صورت خودبه به ایو  انیبه بالا توسط مشتر نییاز پا تواندیم ریمس

(Baker, J. and H. Singh, 2019) مستمر  ندیعنوان فرا به شتریب ییراستا سبب هم نیهم به

و  ندهایکه ساختارها، فرا کنندیم شنهادیپ یاریبس مطالعات. شود یشناخته م رییانطباق و تغ

آن  لهیکه به وس یمشخص زمیصورت مستمر اصلاح شوند اما مکان به دیبا یروابط مشخص

 .Coltman, T., P. Tallon, R)ندرت شفاف شده است  به ردیصورت پذ ییراستا هم

Sharma, and M. Queiroz, 2015). تواندیم هاپلتفرم و تالیجید یهایفناور 

 ,Chan, Yolande) دینما جادیا هاشرکت یهاتیفعال ییراستا هم یرا برا ییها فرصت

Rashmi Krishnamurthy, Ali Ghawe, 2020) نشان از آن  نهیزم نیمقالات در ا یبررس
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 یهاسازمان تال،یجید یهاپتلفرم تال،یجید یهایظهور فناور ر،یدارد که در چند دهه اخ

 یروشیپ ییهاچالش و هاموجب بروز فرصت تالیجید ینوآور بوم ستیو ز یچندبخش

 تیرشد روزافزون اهم ریمس نیدر هم .(Yeow, 2018) شده است 1ستایا ییراستا هم

کرده  دیرا تشد ییراستا به هم ازین ها،آن به هاشرکت یوابستگ و یاطلاعات یهایفناور

 از دست نیا. است شده زین تردهیچیپ ییراستا هم ندیفرا تالیجید یهایاست. با ظهور فناور

 ستین لیدل ی. بداردیم وا مفهوم نیا با شدن روروبه و ترعیسر پاسخ به هاسازمان هایفناور

 هااطلاعات در سازمان یفناور تیریمد تیاولو یموضوع دارا 14جزو  ییراستا که هم

 یهاینوآور .(Kappelman, L., V. Johnson, R. Torres, 2018) شودیم شناخته

-موارد سازمان شتریهستند که در ب ییها بوم ستیو ز دیجد یبازارها جادیدر حال ا تالیجید

کرده  تیهدا یالملل نیب یبه سمت حضور در بازارها یمحل یرا از عملکرد در بازارها ها

 یمبتن تحول و تالیجید یهایاستراتژ ییشناسا دنبال به هازمان سازمان صورت هم است. به

 .Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M)هستند  تالیجید یهایفناور بر

Queiroz, 2015). 

و  تالیجید تیقابل ییراستا هم ریدر رابطه با متغ ییشناسا میادامه جدول مفاه در

 در سازمان آورده شده است. یراهبرد ییراستا هم نیو همچن ینوآور یاستراتژ

 منابع میمفاه

 یازهایت نیب یهماهنگ

 یوکار و نوآور کسب

 تالیجید

 (Taylor, A., Helfat, C.E, 2009) 
(Chan, Business Strategy, Information Systems Strategy, And 

Strategic Fit: Measurement And Performance impacts, 1992) 
(Bygstad, B. and E. Øvrelid, 2020) 
(Fuchs, P. H., K. E. Mifflin, D. Miller, and J. O. Whitney, 

2000) 

حل در  مسئله و راه ییایپو

 سازمان

 (Martin Curley, Bror Salmelin, 2018) 
(Ardolino, M., Rapaccini, M., Saccani, N., Gaiardelli, P., 

Crespi, G., Ruggeri, C, 2018) 
(Kramer, 2019) 
(Satish Nambisan, Kalle Lyytinen, Ann Majchrzak, Michael 

Song, 2017) 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Static 
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 منابع میمفاه

 با یرقابت تیمز جادیا

 تالیجید ینوآور

(D.Teece, 2009) 
 (Henrik Blichfeldt, Rita Faullant, 2021) 
(Oda Ellingsen, Knut Einar Aasland, 2019) 
 (Mina Nasiri,Minna Saunil, hani Ukko,Tero Rantala, Hannu 

Rantanen, 2020) 
(Sampson Abeeku, Mary Agoyi, 2020) 
(Yeow, 2018) 

 انسجام و یهمخوان

 تیقابل به منابع صیتخص

 ینوآور و تالیجید

(Chan, Y. E. and B. H. Reich, 2007) 
(Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 2015) 
 (Stock, G. N., and Tatikonda, 2008) 
(Baker, J., Cao, Q., Jones, D.R., Song, J, 2009) 

 تالیجید تیقابل انعطاف

 یاستراتژ با تعامل در

 ینوآور

(Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 2015) 
(Sabherwal, R., R. Hirschheim, and T. Goles, 2001) 
(Sabherwal, 2019) 
 (Rogier van de Weterin, Patrick Mikalef, Adamantia Pateli, 

2017) 
 (Pasmore, 1988) 

و  اراتیاخت تیشفاف

 نهیدر زم ها تیمسئول

 تالیجید ینوآور

(Beats, 1996) 
(The struggle for strategic alignment in multinational 

corporations: Managing readjustment during global 

expansion, 2001) 
(BROWN, 2014) 
(Chan, Y. E. and B. H. Reich, 2007) 

ها و  بودن برنامه مکمل

 تیقابل و ینوآوراقدامات 

 تالیجید

(Chen, 2010) 
 (Mina Nasiri,Minna Saunil, hani Ukko,Tero Rantala, Hannu 

Rantanen, 2020) 
 (Chan, Y. E. and B. H. Reich, 2007) 

 یها برنامه یبانیپشت

 تیتوسط قابل ینوآور

 تالیجید

(Reich, B. H. and I. Benbasat, 1996) 
 (Chan, Y. E. and B. H. Reich, 2007) 
(Karpovsky, A. and R. D. Galliers, 2015) 
(Reinmoeller, 2010) 
 (Hofmann P, Jöhnk J, Protschky D, Urbach N, 2020) 
(Snow, Hrebiniak, 1980) 

 یها بودن برنامه میتنظ

 تالیجید تیو قابل ینوآور

 (Bhattacharya, 2018) 
(Tallon, 2007) 
 (Ana Isabel Canhoto, Sarah Quinton, Rebecca Pera, 

Sebastián Molinillo, Lyndon Simkin, 2021) 
 (Fortuin, 2006) 
(Coltman, T., P. Tallon, R. Sharma, and M. Queiroz, 2015) 
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 ینوآور یاستراتژ و تالیجید یها تیقابل ییراستا هم ریمتغ ابعاد و میمفاه .2 جدول

 یاصل ریمتغ ابعاد میمفاه

 تالیجید یوکار و نوآور کسب یازهایت نیب یهماهنگ

 یهماهنگ

 تیقابل ییراستا هم

 یو استراتژ تالیجید

 ینوآور

 حل در سازمان مسئله و راه ییایپو

 تالیجید ینوآور با یرقابت تیمز جادیا

 ینوآور و تالیجید تیقابل به منابع صیتخص انسجام و یهمخوان

 ینوآور یاستراتژ با تعامل در تالیجید تیقابل انعطاف موازنه

 تالیجید ینوآور نهیدر زم ها تیو مسئول اراتیاخت تیشفاف

 تالیجید تیو قابل یها و اقدامات نوآور بودن برنامه مکمل

 تالیجید تیتوسط قابل ینوآور یها برنامه یبانیپشت بودن مکمل

 تالیجید تیو قابل ینوآور یها بودن برنامه میتنظ

بعد  0 ،ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا هم ریدر رابطه با متغ میمفاه یبررس

 در نظر گرفته شد. ییراستا هم زانیم سنجش ابعادعنوان  موازنه و مکمل بودن به ،یهماهنگ

 روش 

. است شده انجام یدییتأ عامل لیتحل و یکمو با روش  یکاربرد کردیپژوهش با رو نیا

 ریدو متغ نیب ییراستا ها و ابعاد سنجش هم پژوهش مربوط به مؤلفه نیدر ا یاصل سؤال

اساس مطالعات صورت  برلازم بود تا  نیبنابرااست؛  ینوآور یو استراتژ تالیجید تیقابل

 ریمتغ 0از  کیهر  رمجموعهیز یو ابعاد اصل هاسنجه م،یمفاه یبند و دسته یبررس باگرفته 

در  یبررس یو مبنا گردد( مشخص ینوآور یستراتژا و تالیجید تیقابل ،ییراستا )هم

 .ردیگقرار  یدییعامل تأ لیتحل

پرسشنامه با  یآمار جامعه رها،یمتغ یبرا شده ییشناسا یهاسنجه و میمفاه اساس بر

 نیو همچن یو توسعه و نوآور قیمرتبط با موضوع تحق میاز مفاه یبخش نکهیتوجه به ا

 یها برا سازمان یها یازمندیافزارها و ن نرم ،ها داده ها،از موضوعات مرتبط با سامانه یبخش

و  یفن یواحدها ،ینوآور توسعه، و قیتحق رانیمد شامل است تالیجید یفناور از استفاده

 تحول مشاوران و دیاسات نیهمچن و یمیپتروش صنعت یهااطلاعات شرکت یفناور
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-نمونه روش از. شدند ییشناسا نفر 124در مجموع  ودر نظر گرفته شد  یصنعت تالیجید

نفرات پرسشنامه ارسال شد که  نیا یبرانظرات استفاده شد.  افتیدر یبرا هدفمند یریگ

استفاده بود که بر اساس فرمول کوکران  پاسخ قابل 99که  شد افتیپاسخ در 114 تیدر نها

 قبول خواهد بود. اندازه نمونه قابل یپاسخ برا 92و جدول مورگان تعداد 

 .دهدیپرسشنامه را نشان م کنندگان لیاطلاعات تکم ریز جدول

 پرسشنامه کنندگان لیاطلاعات تکم .34 جدول

 (نفرات)تعداد  یسازمان سمت

 مشاور و پژوهشگر یفن یواحدها اطلاعات یفناور یفناور و پژوهش

02 04 24 10 

 سن

 سال 24 یبالا 04-24 04 -04 04 -24

1 02 02 18 

 )سال( تیفعال سابقه

 سال 12 یبالا 12 - 14 14-2 سال 2 از کمتر

1 00 04 20 

 4,0 یبالا یمحاسبه شد که همگ رهایاز متغ کیهر یو برا یصورت کل پرسشنامه به ییایپا

به  smart plsافزار  گزارش شده است(، سپس با استفاده از نرم ها افتهیقرار داشت )در بخش 

 .دیگرد یسازمدل رهایاز متغ کیهر یزساختارهایر ،یدییروش تأ

: مدل ییایپژوهش از آزمون پا نیدر ا یریگاندازه یهامدل برازش سنجش جهت

: ییآزمون روا کرونباخ، یآلفا(، CRمرکب ) ییای(، پای)بارعامل یانعکاس یریگ اندازه

 اریشهر ،یدانیاسف می)محمدرح شد هبهره گرفت 2یصیتشخ ای واگرا ییروا و 1همگرا ییروا

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 زانیاند که م کرده یهمگرا معرف ییسنجش روا ی( را براAVEاستخراج شده ) انسیمتوسط وار اری( مع1981فورنل و لارکر ) 1.

دهد. هر چه یمشاهده را نشان م یرهایپنهان توسط متغ ریمتغ نییتب زانیو م دهد یخود را نشان م یها سازه با شاخص کی یهمبستگ

 (4/ 2برابر با  ی)مقدار بحران باشد یم شتریباشد برازش مدل ب شتریسازه ب نیا

 رانیرا در م یریمدل اندازه گ کی ییاست و توانا یریگاندازه یهاسنجش برازش مدل گرید اریمع ،یصیتشخ ایواگرا  ییروا 2.

 .دهد یموجود در مدل نشان م یرهایمشاهده پذ ریپنهان با سا ریمتغ یرهایافتراق مشاهده پذ
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 :است ریز شرح به رشیپذ یارهایمع اساس نیا بر. (1091, نیمحسن

 یدییتأ یعامل لیتحل جینتا رشیپذ یارهایمع .33 جدول

 قبول قابل زانیم ریمتغ

 0/4 از بالاتر کرونباخ یآلفا

 0/4 از بالاتر مرکب یداریپا

 2/4 از بالاتر AVE مقدار

 باشد بالاتر متناظر ستون و سطر از ریمتغ هر عدد (لاکر و)فورنل  واگرا ییروا

 0/4 از بالاتر یعامل بار شاخص

 91/1 از بالاتر یمعنادار بیضر

 ها افتهی

 هامقوله اساس بر یاپرسشنامه ،پژوهش نهیشیپ یگرفته در بررس توجه به چارچوب شکل با

 دیاسات توسط آن یابیارز قیطر از پرسشنامه ییروا. شد نیتدو یاصل یرهایمتغ ابعاد و

پرسشنامه  ییایپا یابیارز ی. برارفتیپذ صورت صنعت در موضوع با آشنا نفرات و دانشگاه

 ییایپا جینتا یبعدکرونباخ استفاده شد. جدول  یآلفا بیو ضر 1اساسیپافزار اس از نرم

 یهمگ شودی. چنانچه مشاهده مکندیو کل پرسشنامه را گزارش م ریهر متغ کیبه تفک

 هستند دییتأ مورد و 0/4 یبالا

 رهایمتغ کیبه تفک ییایپا لیتحل .32 جدول

 کرونباخ یآلفا بیضر ییایپا دامنه فهرست

 940/4 ینوآور یاستراتژ ریمتغ 1

 90/4 تالیجید یها تیقابل ریمتغ 2

 80/4 ییراستا هم ریمتغ 0

 92/4 یعیتجم 0

شدند که  یساز مدل smartplsافزار  در نرم رهایاز متغ کیهر  ها،پرسشنامه جینتا اساس بر

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. SPSS 
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 آن گزارش خواهد شد. جیدر ادامه نتا

 ها مدل در اختصارات یمعرف .31 جدول

 اختصار عبارت مفهوم

 VC1 فروش و محصولات یساز یسفارش

 VC2 یصنعت یندهایفرا تالیجید یور بهره
 VC3 یدر نوآور عمل سرعتو  یچابک

 VC4 ینوآور هوشمند ماتیتصم
 DIP1 ها داده محور فرصت ییشناسا

 DIP2 ینوآور یاعتبارسنج
 DIC1 تالیجید یمنابع نوآور یور بهره

 DIC2 تالیجید ینوآور شبکه تیریمد

 DIC3 تالیجید ینوآور رشیپذ و جذب تیظرف

 DIC4 ها یروندها و فناور ینیب شیپ

 DIC5 تالیجید ینوآور سکیر تیریمد

 INF1 اطلاعات تیامن و تیشفاف ،یدسترس

 INF2 یمصنوع هوش و شرفتهیپ لیتحل

 INF3 ها تیفعال یساز خودکار

 

 



 022 |  و همکاران ینور یقاض...؛  در ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا ابعاد هم

 ینوآور یسازه استراتژ یاستاندارد مدل برا بیضرا .3 شکل

 

 ینوآور یاستراتژ ریمتغ یها مؤلفه ییایپا یبررس .37 جدول

 ریمتغ ای سازه
 یساز یسفارش

 محصولات

 یور بهره

 تالیجید

و  یچابک

 عمل سرعت

 ماتیتصم

 هوشمند

 ییشناسا

 داده

 محور

 اعتبار

 یسنج

 ینوآور

 کرونباخ یآلفا مقدار

 (0/4 از شتری)ب
002/4 810/4 041/4 042/4 811/4 821/4 

 مرکب ییایپا

 (0/4 از شتری)ب
000/4 800/4 02/4 840/4 820/4 829/4 

 AVE مقدار

 (2/4 از شتری)ب
209/4 210/4 104/4 012/4 109/4 122/4 

 ینوآور یاستراتژ ریواگرا مدل متغ ییروا .35 جدول

 ماتیتصم

 هوشمند

و  یچابک

 عمل سرعت

 یور بهره

 تالیجید

 یساز یسفارش

فروش و 

 محصولات

 یاعتبارسنج

 ینوآور

 ییشناسا

 داده

 محور

 

     841/4 
داده محور  ییشناسا

 ها فرصت

 یاعتبارسنج 000/4 848/4    
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 ماتیتصم

 هوشمند

و  یچابک

 عمل سرعت

 یور بهره

 تالیجید

 یساز یسفارش

فروش و 

 محصولات

 یاعتبارسنج

 ینوآور

 ییشناسا

 داده

 محور

 

 ینوآور

   001/4 212/4 284/4 
 یساز یسفارش

 فروش و محصولات

 تالیجید یور بهره 104/4 008/4 092/4 010/4  

 090/4 120/4 088/4 020/4 214/4 
و  یچابک

 عمل سرعت

 هوشمند ماتیتصم 008/4 020/4 204/4 419/4 229/4 802/4

 میمفاه یبند و دسته میمجدد مفاه یها حذف شدند با بررس از سنجه یبرخ نکهیتوجه به ا با

 رونیبه دانش داخل و ب یدانش و دسترس تیریاز مد استفادهمرتبط با  میمفاه مانده،یباق

 یسازهیها و ابعاد شب داده محور فرصت ییدانش با شناسا یگذار سازمان در قالب اشتراک

 .شدند بیترک ینوآور یاعتبارسنج و

بار  بیرا با محاسبه ضرا یریگاندازه یهامدل برازش و یدییتأ یعامل لیتحل جینتا

و ابعاد  میمفاه یدییعامل تأ لیتحل جینتا 12نمود. جدول  یبررس یو معنادار یعامل

 .دهدیم شیرا نما ینوآور یاستراتژ ریمتغ شده ییشناسا

 ینوآور یاستراتژ ریمتغ یمعنادار بیضر و یبارعامل .36 جدول

 یفرع مقوله ابعاد یاصل ریمتغ
 بار مقدار
 یعامل

 بیضر مقدار
 یمعنادار

 یاستراتژ
 ینوآور

 تالیجید ارزش خلق
 بیو ضر 818/4برابر  ی)بارعامل

 (909/10برابر  یمعنادار

 210/18 010/4 محصولات یساز یسفارش

 تالیجید یور بهره
 یصنعت یندهایفرا

012/4 020/10 

 29 881/4 عمل سرعتو  یچابک

 101/0 081/4 ینوآور هوشمند ماتیتصم

 تالیجید ینوآور ندیفرا
 بیو ضر 918/4برابر  ی)بارعامل

 (00 برابر یمعنادار

داده محور  ییشناسا
 ها فرصت

921/4 09 

 14 900/4 ینوآور یاعتبارسنج



 024 |  و همکاران ینور یقاض...؛  در ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا ابعاد هم

و ابعاد  یفرع یهامقوله هیکل یبرا یعامل بار مقدار دهدیم نشان جینتا ،12با جدول  مطابق

 هیکل یبرا tمقدار آماره  نیقرار دارد. همچن یاست لذا در سطح قابل قبول 0/4از  شتریب

روابط در ابعاد و  یدهنده معنادار است که نشان شتریب 91/1از مقدار  یعامل یبارها

 است. ینوآور یاستراتژ ریمتغ یها مؤلفه

 تالیجید یها تیقابل ریمتغ یها استاندارد مؤلفه بیضرا .2 شکل

 

 تالیجید یها تیقابل ریمتغ یها مؤلفه ییایپا یبررس .34 جدول

 ریمتغ ای سازه

ره
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نیب ش

 ی
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ها 
د

ون
ر ور

فنا
 ی

 ها

د
م

یری
یر ت

ک
س

 
ور

وآ
ن

 ی

ید
یج

ل
تا

 

رس
ست

د
 ی

فاف
ش

ی
 و ت

من
ا

ی
 ت

ت
عا

لا
اط

 

حل
ت

ی
یپ ل

ته
رف

ش
 و 

ش
هو

 

وع
صن

م
 ی

از
رس

کا
ود

خ
 ی

عال
ف

ی
 ت

 ها

 یآلفا مقدار

 کرونباخ

 (0/4 از شتری)ب

909/4 911/4 914/4 821/4 828/4 920/4 919/4 921/4 

 مرکب ییایپا

 (0/4 از شتری)ب
904/4 910/4 910/4 820/4 894/4 904/4 90/4 920/4 

 AVE مقدار

 (2/4 از شتری)ب
842./ 841/4 800/4 121/4 041/4 810/4 912/4 924/4 
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 تالیجید تیقابل ریمتغ یها مؤلفه واگرا ییروا .38 جدول

از
رس

کا
ود

خ
 ی

عال
ف

ی
 ت

 ها

حل
ت

ی
یپ ل

ته
رف

ش
 و 

ش
هو
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 ی
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 ،ی

فاف
ش

ی
 و ت
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م
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ی
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ب
ذ

ج
 و 

ذ
پ

ی
ش

ر
 

د
م

یری
 ت
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ره
به
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 ی
ع

ناب
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 منابع یور بهره 890/4       

 شبکه تیریمد 88/4 89/4      

 رشیپذ و جذب تیظرف 822/4 820/4 92/4     

 روندها ینیب شیپ 8/4 090/4 842/4 840/4    

 سکیر تیریمد 82/4 821/4 081/4 090/4 801/4   

  941/4 290/4 220/4 020/4 022/4 010/4 
 تیامن و تیشفاف ،یدسترس

 اطلاعات

 یمصنوع هوش و شرفتهیپ لیتحل 040/4 021/4 100/4 121/4 010/4 002/4 920/4 

 ها تیفعال یخودکارساز 010/4 091/4 100/4 191/4 010/4 212/4 080/4 929/4

در  تالیجید یهاتیقابل ریمتغ یبرا یریگاندازه یهامدل برازش و یعامل لیتحل جینتا

 آورده شده است. 12جدول 

 تالیجید یها تیقابل یها مؤلفه یمعنادار بیضر و یبارعامل .32 جدول

 ریمتغ

 یاصل
 یفرع مقوله ابعاد

 بار مقدار

 یعامل

 بیضر مقدار

 یمعنادار

 تیقابل

 تالیجید

 تالیجید ینوآور تیقابل

و  901/4برابر  ی)بارعامل

 برابر یمعنادار بیضر

24) 

 22/04 92/4 تالیجید ینوآور منابع یور بهره

 000/02 90/4 تالیجید ینوآور شبکه تیریمد

 ینوآور رشیپذ و جذب تیظرف

 تالیجید
911/4 98/04 

 02/02 89/4 ها یفناور و روندها ینیب شیپ

 101/0 918/4 تالیجید ینوآور سکیر تیریمد

 ینوآور رساختیز

 تالیجید

 تیامن و تیشفاف ،یدسترس

 اطلاعات
022/4 1/8 



 022 |  و همکاران ینور یقاض...؛  در ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا ابعاد هم

 ریمتغ

 یاصل
 یفرع مقوله ابعاد

 بار مقدار

 یعامل

 بیضر مقدار

 یمعنادار

و  918/4برابر  ی)بارعامل

 برابر یمعنادار بیضر

00) 

 28/04 940/4 یمصنوع هوش و شرفتهیپ لیتحل

 042/00 948/4 ها تیفعال یخودکارساز

و ابعاد  یفرع یهامقوله هیکل یبرا یعامل بار مقدار دهدیم نشان جینتا ،12با جدول  مطابق

 tمقدار آماره  نیبا قدرت بالا قرار دارد. همچن یاست لذا در سطح قابل قبول 0/4از  شتریب

روابط در ابعاد  یدهنده معنادار است که نشان شتریب 91/1از مقدار  یعامل یبارها هیکل یبرا

 .است تالیجید یهاتیقابل ریمتغ یها و مؤلفه

مربوط به آن آورده  یابیو ارز لیتحل جیاست که در ادامه نتا ییراستا سوم هم ریمتغ

  شده است.

 ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا هم ریمتغ یاستاندارد مدل برا بیضرا .1شکل 
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 ییراستا هم ریمتغ یها مؤلفه ییایپا یبررس .24 جدول

 ریمتغ ای سازه

 تیقابل یهماهنگ

 با تالیجید

 ینوآور یاستراتژ

 یها تیقابل موازنه

 یبا استراتژ تالیجید

 ینوآور

 یها تیبودن قابل مکمل

 یو استراتژ تالیجید

 ینوآور

 کرونباخ یآلفا مقدار

 (0/4 از شتری)ب
909/4 911/4 891/4 

 مرکب ییایپا

 (0/4 از شتری)ب
904/4 910/4 4,001 

 AVE مقدار

 (2/4 از شتری)ب
820/4 820/4 001/4 

 ییراستا هم ریمتغ واگرا ییروا یبررس .23 جدول

  موازنه بودن مکمل یهماهنگ

 موازنه 920/4  

 بودن مکمل 182/4 822/4 

 یهماهنگ 020/4 091/4 921/4

 یها تیقابل ییراستا هم ریمتغ یبرا یریگاندازه یهامدل برازش و یعامل لیتحل جینتا

 آورده شده است. 10در جدول  ینوآور یو استراتژ تالیجید

 ییراستا هم ریمتغ یمعنادار بیضر و یبارعامل .22 جدول

 ابعاد یاصل ریمتغ
 بار مقدار

 یعامل

 بیضر مقدار

 یمعنادار

 ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا هم

 11/12 840/4 یهماهنگ

 220/22 840/4 موازنه

 010/01 822/4 بودن مکمل

و ابعاد  یفرع یهامقوله هیکل یبرا یعامل بار مقدار دهدیم نشان جینتا ،18با جدول  مطابق

 tمقدار آماره  نیبا قدرت بالا قرار دارد. همچن یاست لذا در سطح قابل قبول 0/4از  شتریب

روابط در ابعاد  یدهنده معنادار است که نشان شتریب 91/1از مقدار  یعامل یبارها هیکل یبرا



 023 |  و همکاران ینور یقاض...؛  در ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا ابعاد هم

 است. ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل ییراستا هم ریمتغ یها و مؤلفه

 آورده شده است. رهایاز متغ کیهر  لیذ یها مؤلفهرد  ای دییتأ تیادامه وضع در

 پژوهش یها هیفرض یبررس .21 جدول

 تیوضع هیفرض عنوان فهرست

 دییتأ فروش و محصولات ارتباط دارد. یساز یبا سفارش ینوآور یاستراتژ 1

 دییتأ ارتباط دارد. یصنعت یندهایفرا تالیجید یور با بهره ینوآور یاستراتژ 2

 دییتأ ارتباط دارد. یدر نوآور عمل سرعتو  یبا چابک ینوآور یاستراتژ 0

 دییتأ .دارد ارتباط هوشمند ماتیتصمبا  ینوآور یاستراتژ 0

 دییتأ ها ارتباط دارد داده محور فرصت ییبا شناسا ینوآور یاستراتژ 2

 رد هوشمند ارتباط دارد. یساز هیبا شب ینوآور یاستراتژ 1

 رد دانش ارتباط دارد. تیریبا مد ینوآور یاستراتژ 0

 دییتأ .دارد ارتباط ینوآور یاعتبارسنج با ینوآور یاستراتژ 8

 دییتأ ارتباط دارد. تالیجید یمنابع نوآور یور با بهره تالیجید یها تیقابل 9

 دییتأ ارتباط دارد. تالیجید یشبکه نوآور تیریبا مد تالیجید یها تیقابل 14

 دییتأ ارتباط دارد. تالیجید ینوآور رشیجذب و پذ تیبا ظرف تالیجید یها تیقابل 11

 دییتأ ارتباط دارد. ها یروندها و فناور ینیب شیبا پ تالیجید یها تیقابل 12

 دییتأ ارتباط دارد. تالیجید ینوآور سکیر تیریبا مد تالیجید یها تیقابل 10

 دییتأ اطلاعات ارتباط دارد. تیو امن تیشفاف ،یبا دسترس تالیجید یها تیقابل 10

 دییتأ ارتباط دارد. یو هوش مصنوع شرفتهیپ لیبا تحل تالیجید یها تیقابل 12

 دییتأ ارتباط دارد. ها تیفعال یبا خودکارساز تالیجید یها تیقابل 11

 دییتأ ارتباط دارد. تالیجید تیو قابل ینوآور یاستراتژ نیب یبا هماهنگ ییراستا هم 10

 دییتأ ارتباط دارد. تالیجید تیو قابل ینوآور یاستراتژ نیبا موازنه ب ییراستا هم 18

 دییتأ ارتباط دارد. تالیجید تیو قابل ینوآور یبا مکمل بودن استراتژ ییراستا هم 19

 دییتأ مورد یکم بخش در که یرهایمتغ ساختار همچنان و یفیک مطالعات جینتا اساس بر

 یها تیقابل ییراستا هم یاصل یرهایمتغ یها و مؤلفه ابعادچارچوب  توانیم گرفت قرار

  داد. شینما 0به شرح شکل  را یمیدر صنعت پتروش ینوآور یو استراتژ تالیجید
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  یمیپتروش صنعت در ینوآور یاستراتژ و تالیجید یها تیقابل ییابعاد همراستا 7شکل 
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 یریگ جهینت و بحث

وجود  عدم یمیصنعت پتروش یهاشرکت در تالیجید ینوآور تحقق موانع از یکی

 واسطه به یرقابت تیمز کاهش به توجه با یطرف از. است مختلف یهاتیقابل نیب ییراستا هم

در صنعت  ینوآور مت،یق ...( ارزانو یانسان ،یانرژ ،یکیزی)ف منابع و هیاول مواد به یدسترس

 یها ینرخ رشد فناور ی. از طرفدینمایم دایپ یدیصورت روزافزون نقش کل به یمیپتروش

پژوهش با هدف  نی. ادارد ندهیدر آ هاتیدست قابل نیا گاهیو جا تینشان از اهم تالیجید

سنجش و  یبرا ینوآور یو استراتژ تالیجید یها تیقابل نیب ییراستا هم ابعاد ییشناسا

 بوده است. آن یریگاندازه

و موضوعات مرتبط با  میمفاه ات،یادب نهیشیپ یاساس تلاش شد تا با بررس نیهم بر

 به شتریب هادر سازمان ییراستا هم یقبل یهامدل. شوند مطالعه و یآورسؤال پژوهش جمع

 رسدیبه نظر م که یدرصورت اند،وکارها پرداخته کلان کسب یاطلاعات و استراتژ یفناور

 یبرا یزیربرنامه به ازیننوظهور  دهیپد کیعنوان  به تالیجید یهایفناور نکهیا به توجه با

 یهافرصت تحقق و ینوآور تیریمد میمفاه به که دارند یبرداربهره و اکتساب ،ییشناسا

 یاصل ریمتغ 0پژوهش  نی. در اشودیم کیوکار نزد کسب ای ندیدر محصول، فرا ینوآور

آورده شده است. در  هاآن یهامؤلفهابعاد و  ییشدند و در بوم نها لیهرکدام جداگانه تحل

 به توجه با که نمود اشاره موضوع نیا به توانیم ینوآور یاستراتژ ریمتغ سنجشرابطه با 

 سمت به حرکت ها،شرکت یعملکرد یهانهیهز شیافزا نیهمچن و سود هیحاش کاهش

 نیا. است شدن پررنگ حال در...( و یاجتماع ،ی)اقتصاد محور ارزش یهایاستراتژ

 ،یصنعت یندهایفرا یورمحصولات، بهره یساز یدر سفارش تواندیم ارزش تحقق

 صورت ینوآور با رابطه در یریگمیتصم در سرعت شیافزا و ماتیتصم یهوشمندساز

 یاساس راتییتغ تالیجید یهایفناور ظهور با ینوآور تیریمد یندهایفرا یطرف از. ردیپذ

 یهاهیرو و ابزارها به ینوآور یاستراتژ نیتدو هنگام در هاشرکت است لازم که داشته

 دینمایم کمک دیجد یهافرصت ییشناسا به یمصنوع هوش یطرف از. ندینما دقت دیجد

 خود یقبل تجارب و سوابق اساس بر هاسازمان تا کندیم کمک دادهکلان لیتحل یطرف از
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با  دیجد یدر زمان توسعه راهکارها نی. همچنرندیبگ میتصم دیجد یهافرصت یبرا بتوانند

 به توانندیم جینتا یاعتبارسنج دقت شیافزا نیهمچن و هوشمند یسازهیشب از استفاده

 .ابندی دست یترکامل و بهتر یهایخروج

در  تیموفق یبرا تالیجید یهاتیقابل جادیا ازمندین یمیپتروش صنعتدر  هاشرکت

 یو الگوها هاهیرو رییتغ بر متمرکز هاتیقابل نیا از یبخشهستند.  تالیجید ینوآور نهیزم

وکارها تلاش دارند تا بتوانند ضمن  دامنه کسب نیوکار خواهد بود. در ا گذشته کسب

 یصورت مستمر و جد خود، به تالیجید یهاتیو قابل ینوآور یاستراتژ نیبهبود ارتباط ب

 را منابع صیتخص ریمس بتوانند و کنند یابیارز را خود تالیجید یهاهپروژ هیبازگشت سرما

لازم است  یانسان هیسرما یهایتوانمند و تفکر سواد، در یراتییتغ نکهیا ضمن. ندینما نهیبه

 یهاپروژه از یاریبس. شودیم ادیاز آن  تالیجیکه در قالب استعداد د ردیصورت پذ

 از نشان که شوندیم شکست دچار اسیمق شیافزا و یکاربر مرز گسترش زمان در تالیجید

 یهاییدارا از حفاظت و ینوآور جیترو و انتشار یبرا دیجد یهاهیرو جادیا ضرورت

 و شدنیتالیجید موضوع یطرف از. دارد( یمصنوع هوش خاص یهاتمیالگور)مانند  یفکر

 تالیجید یبا شبکه نوآور هیو دوسو یارتباط قو ازمندین تالیجید یهایفناور از استفاده

و  یحضور در مجامع علم نیو همچن بوم ستیبا ز یهمکار نهیتوسعه زم ازمندیاست که ن

 یو بررس لیتحل یهاهیرو باشند داشته توجه دیبا هاشرکت نکهیا ضمنفناورانه است. 

روندها به  ینیبشیپ یبرا تالیجید یهایاست و استفاده از فناور رییموضوعات در حال تغ

 تیشده است. در کنار همه موارد ذکرشده دو قابل لیتبد یندیفرا عیدر صنا دیجد نیروت

 تلاش و جذب تیظرف اول. شوندیم تالیجید ینوآور ینهادها تیهستند که موجب تقو

 یبرا مشخص و قیدق یسازوکارها دوم و تالیجید ینوآور رشیپذ سطح یارتقا یبرا

 یفناور ورود شکست از یریجلوگ هدف با تالیجید ینوآور یهاپروژه سکیر تیریمد

وکارها لازم دارند تا  کسب تال،یجید ینوآور یهاتیقابل کنار در. است دیجد

 د،یتول بهبود جمله از یموضوعات. ندینما جادیا ریمس نیا در تیموفق یبرا را ییها رساختیز

 سطح یارتقا ها،موقع به داده مناسب و به یدسترس جادیا ،اطلاعات لیو تحل یآورجمع
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 از یکی. است موارد نیا جمله از یاطلاعات یهاپلتفرم یسازادهیپ و اطلاعات تیامن

هستند  یهوش مصنوع یهااطلاعات، پلتفرم یفناور و داده کنار در یدیکل یهارساختیز

 موضوعات، ینیبشیپ امکان قیعم یریادگی و داده یهامدل از یسر کی جادیاکه با 

 بلوغ نیزم در نیهمچن. ندینمایم جادیا را ماتیتصم تیفیک بهبود و اتفاقات یسازمدل

 و هاتیفعال یخودکارساز نحوه و زانیم مهم موضوعات از یکی سازمان، کی تالیجید

 .دارد یمهم نقش زین تالیجید ینوآور تیموفق و جادیا در که است سازمان در هابرنامه

 یاصل هدف شود،یم یسازمان تیدو قابل نهیدر زم ییراستا که صحبت از هم یزمان

 یریگ سنجش و اندازه یبرا هاآن نیماب مناسب ارتباط و اتصال یهانهیزم جادیا پژوهش

 ینوآور یو استراتژ تالیجید تیموضوع در رابطه با قابل نیخواهد بود. ا ییراستا هم زانیم

صورت  به تالیجید ینوآور ریاست. اگر مس یاست. بحث اول هماهنگ یسه بعد اصل یدارا

 تیبرده شود احتمالاً موجب تقو شیدر سازمان پ یبخش نیب یو بدون هماهنگ یارهیجز

سازمان در  یازهاینخواهد شد لذا لازم است تا اهداف و ن ییراستا عملکرد سازمان و هم

را  یدیجد یهاهیرو بتواند سازمان و باشند هماهنگ تالیجید یهاتیو قابل ینوآور نهیزم

 فراهم تالیجید ینوآور با یرقابت تیمز جادیا نیهمچن و حلراه -مسئله ییایپو جادیا یبرا

 ینوآور یاستراتژ ای تالیجید تیقابلموازنه به  جادیو بدون ا تریقو توجه نیهمچن. دینما

 موضوع نیا. شد خواهد یسازمان یهاتیقابل نیو توازن ب ییراستا رفتن هم نیموجب از ب

 اگر تینها در. دارد منابع و اراتیاخت نهیزم در تیشفاف نیهمچن و انعطاف تیاهم از نشان

 و یراهبرد سازمان در ،ینوآور یهاتیقابل هم و تالیجید یهاتیقابل هم که شود رفتهیپذ

 از هاتیقابل یبانیپشت ها،برنامه بودن مکمل یبرا یسازوکار و هاهیرو هستند، یدیکل

 .بود خواهد یضرور گرید تیقابل تیوضع با متناسب اقدامات میبازتنظ نیهمچن و گریکدی

 ینوآور عملکرد بر رهایمتغ ریتأث و نقش تا گرددیم شنهادیپ ندهیآ قاتیتحق یبرا

موردتوجه  یندیفرا ریو غ یندیفرا عیصنا ریسا یبررس نیو همچن ندیفرا عیدر صنا هاشرکت

 .ردیقرار گ
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 منافع تعارض

 .ندارم منافع تعارض

 یسپاسگزار

به اطلاعات و خبرگان  یدسترس یهماهنگ یبرا فارس جیخل یمیپتروش عیشرکت صنا از

 .دارم را تشکر کمال یمیپتروش صنعت
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