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Abstract 

1. Introduction 
Big data and digital technologies, such as artificial intelligence (AI), 

blockchain, the Internet of Things (IoT), and robotics, will transform 

businesses in many ways. This process of adapting to these changes is called 

digital transformation. Companies and policymakers in different countries 

are implementing various programs, strategies, and policies to achieve 

digital transformation. However, they face many challenges and obstacles 

that need to be identified and addressed. This research provides a 

comprehensive classification of the barriers to digital transformation using 

the meta-synthesis method including 38 selected articles. 

2. Literature Review 
The literature on this topic has proposed various classifications of the 

barriers to digital transformation. This research focuses on the barriers from 
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the perspective of digital transformation management and excludes the 

studies that examine the barriers from a technical perspective. The literature 

on this topic can be divided into three main approaches: "examining the 

barriers to digital transformation across industries and companies", 

"innovation approach" and "barriers to organizational change". 

Some of the barriers mentioned in the literature are: 

- Lack of standards, lack of legal basis for data use, integration with 

existing system environment, dependence on other technologies, and fear of 

transparency/acceptance (Vogelsang et al, 2019) 

- Law/standards, management, and workforce (Bailie & Chinn, 2018) 

- Strategy, business model, business processes, organizational 

structures, and organizational culture (Vukˇ si´, 2018) 

- The conflict between physical and digital systems, as well as the 

pervasive mindsets that are ingrained in the organization's culture (Nate & 

Erica, 2014). 

- Lack of guidance from the government and hence resistance to 

change; Changing the operating models requires replacing a large number of 

equipment and systems and involves significant capital; The interaction of 

different technologies may cause problems in a complex system; The 

adoption of new technologies requires a certain time for evaluation, and it 

takes time to adjust the strategy according to the new environment; Lack of 

overall planning and standardization (Lu et al, 2019). 

3. Methodology 
This research is a descriptive-applied study that uses the meta-synthesis 

method. In this study, the seven-stage model of Sandusky and Barroso 

(2006) is applied. Based on the research objectives and questions, as well as 

the theoretical foundations related to the barriers to digital transformation, 

relevant articles were searched using the keywords in the national and 

international scientific databases. This search resulted in finding 173 articles 

related to the keywords. After identifying the articles, the models and 

concepts presented in them were coded. In this study, open, axial, and 

selective coding were performed. In the next step, the internal validity and 

reliability of the codings were checked. 

6. Conclusion 
As mentioned in the literature, the technological change in the digital field 

can be analyzed as a technological system and from the perspective of socio-

technical transitions (Reinhardt, 2022). Different approaches for analyzing 

technological transitions are of interest in the literature. This study has 

chosen a multi-level perspective for this analysis. This perspective views the 

transition as a historical pattern that can be depicted in three different layers. 
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According to this perspective, technology transition can be conceptualized as 

three nested levels: landscape, socio-technical regime, and niche. 

Using this perspective, at the landscape level, the environment of a 

system is examined, and the two sub-categories of government and society 

are identified as barriers to digital transformation. Moreover, based on the 

systemic approach to the topic, the socio-technical regime, which is the 

system that governs the industry or the field studied in this study, is 

proposed. The basis of companies developing digital technologies should be 

analyzed and investigated according to the concept of barriers to digital 

transformation. In this thesis, this category is explained and the dimensions 

related to each category are discussed in detail. 

Considering the scope of the study, this framework does not examine 

the internal relationships between the variables (sub-categories) under the 

categories. It seems that suggesting the relationship between sub-categories 

in the proposed framework can be a recommendation for future studies. 

Also, examining the solutions to overcome the barriers identified in a case 

study can be suggested as another recommendation for future studies. 

Keywords: Digital Transformation, Barriers, Meta-Synthesis, Multi-Level 

Perspective (MLP). 
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 چکیده
ÈĊ~Ĉù ĈþĊzā¹v¹ û¹Āz ¾Ċñv¾å ¹ĀÉć½ÿwþå ½ĀĄÙ ÿ ï½Àz ćwă ÇĀă ºþýwù I½ĀĄÙ ów³ ½¹ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćwă

ā¹¾¤Æñ ¡v¾Ċ§m£ IìĊ£wz½ ÿ wĊÉv ¢ý¾¤þĉv IüĊ°íwöz IĈÝĀþÎùyÆí ½¹ ćvÿ ¡v¾ĊĊâ£ üĉv )ºÉwz Ă¤Év¹ wă½wí

É ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Ăz ĈýwĄ« ¡wĊz¹v ½¹ ā¹¾¤ÆñĈù Ă¤·wþ¢í¾É v¼õ )¹ĀÉ¢ÅwĊÅ ÿ wă ½¹ ć½ÿwþå øöÝ ûv½v¼ñ

Ăùwý¾z ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ¢úÅ Ăz ¢í¾³ ćw¤Åv½ ½¹ äö¤¸ù ćwă½ĀÊíćÂ£v¾¤Åv Iwă¢ÅwĊÅ ÿ wă ć¹ºÞ¤ù ćwă

Ĉù ½wí ĂzÈõw¯ wz ā½vĀúă ¾ĊÆù üĉv )ºý¾ĊñĂzÿ½ ć¹ºÞ¤ù ÜývĀù ÿ wăûj ¿v Ĉåwí ¢·wþÉ Ăí ¢Åv ÿ½ wă

Ĉùĉÿº£ Ăz ºývĀ£¢ÅwĊÅ ÿ ćÂ£v¾¤Åv üyÅwþù ćwă Çÿ½ ¾z ĂĊî£ wz ÈăÿÂ~ üĉv )ºĉwúý ĈýwĉwÉ ìúí ¾£

 ĈÅ½¾z ÿ yĊí¾£v¾å.3 Ă¤Å¹ ìĉ Ătv½v Ăz y¸¤þù ĂõwêùÈĊ~ ÜývĀù ¿v Üùw« ćºþz ā¹Āúý ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ćÿ½

 ĈÅ½¾z üĉv Ă¬Ċ¤ý )¢Åv.  IĈöÍv ĂõĀêù,,  ²ÖÅ ĈÝ¾å ĂõĀêù,  ÿ-/  ²ÖÅ ĈÝ¾å ĂõĀêù- Ĉùí ºÉwz ½¹ Ă

Ĉþå øĉÁ½ ôùwÉ ĈöÍv ĂõĀêù ĂÅ )¢Åv āºÉ Ătv½v Üùw« xĀ¯½w¯ ìĉ yõwé(  ÿ ĈýĀĊz ø¤ÆĊÅ IĈÝwú¤«v

÷wþíĈù wă)¹ĀÉ 

  (óĀ´£ĉ¬ĊIów¤ í¾£v¾å IÜývĀùĊIy ´ÖÅ ºþ¯ óºùĈ ¹ :هاواژهکلید
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 مقدمه

ĂÝĀú¬ù Iøîĉ ÿ ¢ÆĊz û¾é ¿vć½ÿwþå ¿v ćv ½ĀĄÙ ów³ ½¹ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ÿ Ĉ£wÝwöÕv ćwă

ĂzĂ¤åwĉ ĂÞÅĀ£ ¢Ý¾Åþĉ¾åj½wí ÿ ć½ÿjĀý ¾z ĈêĊúÝ ¾Ċ§m£ Ăí ºýv Ĉ$Wen et al., 2022#  ÿ

¢Åv Ă¤Év¹ Ĉýwù¿wÅ ¹¾îöúÝ $Chen & Xu, 2023#) ÈăÿÂ~ wăĈù ûwÊý ĂÞùw« Ăí ºþă¹

 ûj ĈöÍv ĈñÂĉÿ Ăí ¢Åv ćºĉº« ¾ÎÝ Ăz ¹ÿ½ÿ ów³ ½¹ ć¹wÎ¤év<ów¤Ċ¬ĉ¹ ;)¢Åv  üĉv ½¹

w¤Åv½ ÈĊ~Ĉù ĈþĊz ¹ĀÉā¹v¹ û¹Āz ¾Ċñv¾åï½Àz ćwă ć½ÿwþå ½ĀĄÙ ÿ ów³ ½¹ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćwă

ÇĀă ºþýwù I½ĀĄÙìĊ£wz½ ÿ wĊÉv ¢ý¾¤þĉv IüĊ°íwöz IĈÝĀþÎù,ā¹¾¤Æñ ¡v¾Ċ§m£ I ½¹ ćv

yÆíÿć½ÿwþå üĉv ¿v ìĉ ¾ă ºĉwÉ Ă¯¾ñv )ºÉwz Ă¤Év¹ wă½wíĂz wă ºþú£½ºé ½wÚ¤ýv ā¿vºýv

ć½ÿwþå ā¹¾¤Æñ ¹ÿ½ÿ wùv IºþÉw{ý ćwăĂz ów¤Ċ¬ĉ¹ ºĉº«āwòþz ¿wĊý ¿v ûwÊý ±ĀÑÿ ćv¾z wă

ć½ÿwþå üĉv Iüĉv ¾z āÿwöÝ )¹½v¹ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ôáwÊù Ăz ¹Ā· ôáwÊù ôĉº{£ ºĉº« Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćwă

 üîúù¢Åv ûwÆýv ĈþĉÀòĉw« èĉ¾Õ ¿vûv¾ñ ćwă¡wzÿ½ wz ¢úĊé wĉ ć¿w¬ù ôùvĀÝ wĉ wă

ĂþĊĄzûwĉ¾« ć¿wÅĂþĉÀă Èăwí ÿ ìĊ¤Æ¬õ ćwăĊ¬ý¿ ćwă ¿v ā¹wæ¤Åv èĉ¾Õ ¿v üĊùm£ ā¾

ÇĀăÿ ĈÝĀþÎù ¹½v¼òz ¾Ċ§m£ āwòþz ĂþĉÀă ½w¤·wÅ ¾z IüĊ°íwöz $Wu et al., 2022#. 

ć½ÿwþå Ăz Ă«Ā£ wz Iûj ½wþí ½¹ ¾ĊĊâ£ ć¾ĊòúÊ¯ ¿¾Õ Ăz ¢zwé½ Iów¤Ċ¬ĉ¹ ºĉº« ćwă

Ĉùā¹¾· ½¹ )ºþí IĈÉÿ¾åć½ÿwþåwă øÊ¯ Ăz v½ Çÿ¾å ÿ ā¹¾í ô¤¸ù v½ ¢zwé½ ¿vºýv

¾É¢íĈù ôê¤þù ûvĀ« Mw¤{Æý ów¤Ċ¬ĉ¹ ćwăã¾Îù ½w¤å½ üĊþ°úă )ºþþíĂz āºþþí ¶Åw~ ûvĀþÝ

Ĉù ûwÊý ½v¿wz ćwă½wùj )¢Åv ¾ĊĊâ£ ów³ ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ xwöêýv Ăzã¾Îù Ăí ºă¹ ½¹ Iûwñºþþí

āwòÉÿ¾å ¢úÅ Ăz ºýÿ½ ¾ĊĊâ£ ów³ ÿ ºĉº« ćĀ¬¤Æ« ćwă½vÀzv ìúí Ăz )ºþ¤Æă üĉwöýj ćwă

ĂýwÅ½Ýwú¤«v ćwăĂýwăwñj Iā¹¾ívºĊ~ ć¾¤ÊĊz Ów{£½v ¢ĊÞéĀù üĊí¾¤Êù IĈ ÿ ¾£ºþú£½ºé I¾£

Ĉù ¾ăwÙ ¾£¾§oùāwòþz ¾ñv )ºýĀÉ ûwĉ¾¤Êù ćv¾z IºýĀÉ ½wñ¿wÅ ¡v¾ĊĊâ£ üĉv wz ºþývĀ¤ý wă

Ĉù vºĊ~ ć¾¤úí ¢Ċzv¼«¢í¾É wz Mwõwú¤³v ÿ ºþþíć½ÿwþå üĊþ¯ Ăz Ăí Ĉĉwă ºýÀĄ¬ù Ĉĉwă

Ĉù üĉÀòĉw«$ ºýĀÉStatista, 2019)# 

óºù ¹w¬ĉv wz ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£Ĉz ĈÅ¾¤Å¹ ¹w¬ĉv ÿ ºùj½¹ ºĉº« ćwă ćwă½v¿wz Ăz ĂêzwÅ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Artificial Intelligence (AI), Blockchain, Internet of Things (IoT) and Robotics 
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¢Í¾å IĈýwĄ«Ĉz ćwăĈù ¹w¬ĉv ÜĉwþÍ ć½ÿj¹ĀÅ ćv¾z v½ ć¾ĊÚýĂz Ă¤É¼ñ½¹ )ºþí ½ĀÕ

 ÔÅĀ¤ù-+ ¢í¾É ćv¾z ówÅ ûĀ¯½Āå ćwă0++,  ½wõ¹ ¹½wĊöĊù ìĉ Ç¿½v Ăz w£ ¹Āz ÷¿wõ ûwù¿

Ĉõw³½¹ JºþÅ¾z|w£½w¤Åv ĂíĈù ½¹ v½ Ç¿½v üĉv ówÅ ½wĄ¯ ½¹ ¿ÿ¾ùv Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćwă ºþzwĉ

$Verhoefa et al., 2019)# 

Ĉù ûºÉ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ÛĀÑĀù üĉv ½wþí ½¹ Ăí ĈÉ¿½v ¿v ¾£v¾å Ĉ¤³ wĉ ¾zv¾z ĈÞåwþù ºývĀ£

ćv¾z I¢Åv ā¹¾í ¹w¬ĉv ¢ÞþÍ ćv¾z  ¹Ā{Ąz ôĊÆýw¤~ Iów¤Ċ¬ĉ¹ ¡v½wî¤zv )ºþí ¹w¬ĉv ÀĊý ĂÞùw«

ÔĊ´ù ć½vºĉw~üúĉv Ĉñºý¿ ÿ ówâ¤Év ¹w¬ĉv I¢Æĉ¿$ ºý½v¹ v½ ¾£World Economic 

Forum, 2016Ăúă ÿ wýÿ¾í Ãÿ¾ĉÿ ½wÊ¤ýv ûv½ÿ¹ ½¹ ¾ùv üĉv )# Ăz ĈýwĄ« ²ÖÅ ½¹ ć¾Ċñ

ôzwé ôîÉ$ ¢Åv Ă¤å¾ñ ½v¾é ĈÅ½¾z¹½Āù ¾¤ÊĊz ĈĄ«Ā£ew & Jones, 2021Matth)# 

ÈĊ~ ¾ĊÆù wùvÈõw¯ ÿ ÜývĀù wz ā½vĀúă ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ćÿ½ÿ½ ĈĉwăĂz )¹Āz ºăvĀ· ÿ½

$ ĈýwúĊõ-+,3Ĉù ûwĊz ¹Ā· ÈăÿÂ~ ½¹ # Ĉĉwă¹wÎ¤év ½v¼ñ ów³ ½¹ ćwă¹wÎ¤év Ăí ºþí

Ăùwý¾z ¿v ½v¼ñ ów³ ½¹ Ăí ºþ¤ÆăćÀĉ½Ĉù v¼õ )ºþ¤Æă ¹v¿j ćwă½v¿wz Ăz ćÀí¾ù ćwă ûvĀ£

æñÈõw¯ wz ½v¼ñ ów³ ½¹ ćwă¹wÎ¤év ¢Ăzÿ½ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ćv¾z ć¹ºÞ¤ù ćwă¤Æă ÿ½)ºþ 

Èõw¯ üĉv Ăz Ă«Ā£ ÿ ĈĉwÅwþÉĈù wăĂz ºývĀ£ć½ÿwþå ĂÞÅĀ£ ½ĀÚþù ÷½wĄ¯ Ĉ¤ÞþÍ xwöêýv ćwă

Ăz$ ¹ĀÉ xĀÆ´ù ĂÞÅĀ£ ½¹ ĈÅwÅv üí½ ìĉ ûvĀþÝLimani et al., 2018 )# ½¹¹½Āù 

ÜývĀù ¢ÆĊõ Iów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ĂþĊù¿ ½¹ ¹Ā«Āù ô{é ¿v äö¤¸ù ÜĉwþÍ ÿ ć½ÿwþå Ëw· ćwă

$ ¹½v¹ ¹Ā«ÿBilgeri & Wortmann, 2017; Dremel, 2017)# üĉvwz ÿ ĂÆĉwêù Iów³

ĂĉÀ¬£Ăê{Õ )¢Åv ½vĀÉ¹ ¿Āþă Ĉöí āwñºĉ¹ ìĉ Ăz ûºĊÅ½ ćv¾z ¹½vĀù üĉv ôĊö´£ÿćºþz wă

ĈñÂĉÿ ÿ ¹wÞzv ĂíĈù ûwÊý v½ ÜývĀù ćwăv½ ûwêê´ù Iºă¹ Ĉù ½¹wéĂ¤åwĉ ¹¿wÅ v½ èĊê´£ ćwă

Üùw« Çÿ½ ĂzĂ¤·wþÉ ÜývĀù ĂÝĀú¬ù Ăz ¢{Æý ć¾£ Ăz ¹½vĀù üĉv )ºþĉwúý ë½¹ āºÉ

<ûwù¿wÅ wĉ Ĉă¹½w¤·wÅÈýv¹ Ĉă¹ ;Ĉù ìúíºþþí $Glass & Vessey, 1995)# 

 ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù Ăz ã¾Í āwòý ÷ºÝ ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ Ă«Ā£¹½Āù ¹wÞzv ¿v Ĉîĉ

ăÿÂ~ ĈÅ½¾zÈĈù ĈÉwý w¬ýj¿v ¾ùv üĉv )¢Åv ĂÞõwÖù¹½Āù ćwă ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Ăí ¹ĀÉ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Fortune 500 
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$ ¢Åv ûwù¿wÅ ôí ½¹ ¾ĊĊâ£ ćv¾z Çwö£ ìĉ I¾§oùJones & Camba, 2021 ¡wêĊê´£ v¼õ I#

Ĉù ÀĊý Ĉýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£ ÛĀÑĀù wz Ô{£¾ùĂz ºývĀ£ć¹ÿ½ÿ ¿v Ĉîĉ ûvĀþÝ ĈÅ½¾z ½¹ ĈöÍv ćwă

v¾é ā¹wæ¤Åv¹½Āù ā¿Ā³ üĉv ¡wÞõwÖù)¹¾Ċñ ½ 

Ăz ĂÞõwÖù üĉv ãºă Iüĉv¾zwþzĂê{Õ ìĉ û¹½ÿj ¢Å¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ¿v ćºþz

)¢Åv ā¿Ā³ üĉv ¡wĊz¹v Ăz ìúí ćv¾z 

 پیشینه پژوهش

ówÅ ½¹Ăz ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ I¾Ċ·v ćwă ±¾Öù ìĉÂ£v¾¤Åv ¡wêĊê´£ ½¹ øĄù āºĉº~ ìĉ ûvĀþÝ

 ½¹ Ăí ¢Åv ĈêĊúÝ ¡v¾ĊĊâ£ ôùwÉ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ )¢Åv āºÉ ¿v ā¹wæ¤Åv wz ÜĉwþÍ ÿ ĂÞùw«

ć½ÿwþåĈù çwæ£v Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćwăĂ{þ« ¿v wù ë½¹ ÈĉvÀåv Ăz ¾Ċ·v ¡wêĊê´£ )º¤åv Ëw· ćwă

ā¹v¹ ûwÊý ¡wêĊê´£ üĉv )¢Åv ā¹¾í ìúí āºĉº~ üĉv ćwúÞù ¿v ĈÊ¸z wĄþ£ ć½ÿwþå Ăí ºýv

āºĊ°Ċ~ûwù¿wÅ ćv¾z ºĉwz Ăí ¢Åv ćvzwé½ ów¤Ċ¬ĉ¹ ćwĊý¹ ½¹ w£ ¹ĀÉ ô³ wă )ºþýwúz Ĉéwz Ĉ¤

 #Ĉòþă¾å ÿ ćºþĉj¾å ÿ ć½w¤·wÅ ¡v¾ĊĊâ£ Ăöú«¿v$ ûwù¿wÅ ½¹ ¡v¾ĊĊâ£ üĊþ°úă ÿ ćÂ£v¾¤Åv

 ºý½ÿj ¢Å¹ Ăz v½ Ç¿½v ¹w¬ĉv ćv¾z Iºĉº« ćwă¾ĊÆù ºĊõĀ£ ĈĉwývĀ£ ºþ¤Æă äÙĀù

$Eberhard et al., 2021)# 

£ ¿v ¹Ā«Āù äĉ½wÞ£ ĂÞõwÖù ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÷ĀĄæù ĈÅ½¾z ½¹ Ăö³¾ù üĊõÿv óĀ´

 ÷ĀĄæù ĂÅ ¡ÿwæ£ vº¤zv ½¹ ¢Åv ÷¿wõ ½ĀÚþù üĉv ćv¾z )¢Åv ów¤Ċ¬ĉ¹Digitization I

Digitalization  ÿDigital Transformation  üĉv üĊz ¡ÿwæ£ øĄå Ăív¾¯ I¹ĀÉ Ì¸Êù

Ĉù øĊăwæùÈĊz v½ ÈăÿÂ~ üĉv ĈöÍv ¹wÞzv ºývĀ£ ĂÅ üĉv IĂú«¾£ ½¹ )ºĉwúý üÉÿ½ ÈĊ~¿v

ÀĊõw¤Ċ¬ĉ¹ ûvĀþÝ wz ÷ĀĄæùĈõw¤Ċ¬ĉ¹ Iû¹¾í āĈù Ă¤·wþÉ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÿ ć¿wÅ ½¹ )ºýĀÉ

5¢Åv āºÉ Ătv½v ÷ĀĄæù ĂÅ ¿v ìĉ ¾ă äĉ½wÞ£ Ăùv¹v 

 Digitizationā¹v¹ ôĉº{£ 5ów¤Ċ¬ĉ¹ Ăz ïĀõwýj ćwă 

 Digitalizationóºù Ĉ¤³ )¢Åwăºþĉj¾å ½¹ ¾ĊĊâ£ Ăz ÓĀz¾ù 5 ¾z ºĉº« ć½w¬£ ćwă

Ă¤Å¹ üĉv ½¹ ÀĊý ów¤Ċ¬ĉ¹ ć½ÿwþå Ăĉw~ Ĉù ćw«Ăz )ºý¾ĊñûvĀþÝ ¡vÀĊĄ¬£ ć¿wÅ½wí¹Ā· ów¨ù

ā¾Ąz ćw¤Åv½ ½¹ ûwþí½wí Ç¿Āùj ÿć½ÿwþå ¿v ć¾Ċñ)ów¤Ċ¬ĉ¹ ćwă 
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 Digital Transformation ¾ĊĊâ£ Ăîöz I¢ÆĊý āÁÿ¾~ ìĉ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ 5

yÆí ćÂ£v¾¤ÅvĂz ÿ ôzwê¤ù Ĉýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£ Ăz ¿wĊý Ăí ¢Åv ½Ā´ù ć¾¤Êù ½wíÿ ć¾Ċñ½wí

ć½ÿwþåă āÁÿ¾~ üĉºþ¯ ôùwÉ ¢Åv üîúù ¾ùv üĉv )¹½v¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ ćwDigitalization  ºÉwz

$Bloomberg, 2018)# 

ÈăÿÂ~ ¾¤ÊĊz ÷wñ ÿ¹ ā¿Ā³ üĉv ćwă,  ÿ- Ăùºêù v½ ÷ĀÅ ÷wñ ćv¾z ć½ÿ¾Ñ ćv

Ĉù Ĉzwĉ¿½v$ ºþþíParviainen et al., 2017; Loebbecke & Picot, 2015#.  ôîÉ,  wz

ĉ¹ óĀ´£ ºþĉj¾å ûvĀþÝĈù Èĉwúý v½ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ćw¤Åv½ ½¹ ¡v¾ĊĊâ£ Iów¤Ċ¬5ºă¹ 

 فرآیند تحول دیجیتال .2شکل 
Ü{þù$ 5Bloomberg, 2018# 

 

ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Ăz ûvĀþÝ<ć½ÿwþå ¿v ā¹wæ¤Åv ¹w¬ĉv ûwîùv ćv¾z ów¤Ċ¬ĉ¹ ºĉº« ćwă

¢å¾ÊĊ~yÆí ½¹ āºúÝ ćwă Ăz¾¬£ ¹Ā{Ąz ºþýwù$ ½wíÿā¹wÅ Ić¾¤Êù ¹w¬ĉv wĉ ¡wĊöúÝ ć¿wÅ

óºù#ć½w¬£ ºĉº« ćwă ;Ĉù Ă¤·wþÉ$ ¹ĀÉFitzgerald et al., 2014 I¾òĉ¹ Ĉæĉ¾Þ£ ½¹ )#

Ăz ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£yÆí ½¹ āºúÝ ¾ĊĊâ£ ìĉ ûvĀþÝ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ ûj ĈýĀùv¾Ċ~ ĂÞùw« ÿ ½wíÿ

Ĉù ¹ĀÉ(Schwab, 2017) Ăz yöáv ÿþÝ÷ÿvºù ºýÿ½ ìĉ ûvĀ, Ĉù äĊÍĀ£ ¹ĀÉ

$Morakanyane et al., 2017)# ûwÊý ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£yÆí ôí āºþă¹ ½¹ ºĉwz ÿ ¢Åv ½wíÿ

¢í¾É ćÂ£v¾¤Åv yõwé$ ¹ĀÉ ĈÅ½¾z wăMatt et al., 2015 Ăúă ½¹ óĀ´£ üĉv Ăíw¬ýj¿v )#

Ĉù ¾Ċ§m£ ¡wõĀÎ´ù ÿ wăºþĉj¾å I¹v¾åv ćÿ½ ¾z ±ĀÖÅĈù I¹½v¼ñ ¢æñ ûvĀ£ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£

$ ¢Åv ć½ÿwþå ¹¾z½wí ¿v ¾£v¾åKristin et al., 2019)# 
ĂĉÀ¬£ IÛĀú¬ù½¹ôĊö´£ÿĈù ûwÊý ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ äĉ¾Þ£ ¹½Āù ½¹ ĂĊõÿv ćwă Ăí ºă¹

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. ongoing process 

 û¹¾í āÀĊõw¤Ċ¬ĉ¹
ïĀõwýj ¡wÝĒÕv

 ć¿wÅ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹
wă Èêý ÿ wăºþĉj¾å

ºù ÿ ćÂ£v¾¤Åv ¾ĊĊâ£ ó
Ċ¬ĉ¹ Ăz ½wí ÿ yÆíów¤
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ćÁĀõĀþĊù¾£, Ăz ÓĀz¾ù ÜývĀù Iûj ¡v¾Ċ§m£ ÿ ÷ĀĄæù èĊæö£ ÿ Ì¸ÊùwýĈùĀĄæù ±ĀÑÿ ûj 

ĈùºÉwz. Ĉù ûwÊý ā¿Ā³ üĉv ¡wĊz¹v½wĄ¯ ºă¹  ¢´£ ôĊö´£ º³vÿ ĈþÞĉ Jãºă ¹wĄý ĈñÂĉÿ

Ăz Jów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Ăþùv¹ I¾Ċ§m£ûvĀþÝĈñÂĉÿ ½¹ ¹Ā«Āù ¡wõĀ´£ ÿ ¾ĊĊâ£ ûvÀĊù Iów¨ù ćwă

üå Iãºă ûwù¿wÅć½ÿj ¿v ½wÚ¤ýv ¹½Āù Ă¬Ċ¤ý ÿ ãºă ¹wĄý ½¹ ¾ĊĊâ£ ¹w¬ĉv ½¹ ôĊ·¹ ćwă

Ā´£ ¿v Üùw« äĉ¾Þ£ ìĉ Ătv½v ½¹ Ăí ºþ¤Æă ĈöùvĀÝ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£Ĉù ów¤Ċ¬ĉ¹ ó ¢Æĉwz

$ ºý¾Ċñ ½v¾é Ă«Ā£¹½ĀùVial, 2019 ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ¿v Ĉæö¤¸ù äĉ½wÞ£ Ătv½v ¦Ýwz ¾ùv üĉv )#

$ ¢Åv āºÉLiere-Netheler et al., 2018; Berghaus & Back, 2016; Haffke et al., 

2017)# 
$ ówĉÿ-+,4ĂĊî£ wz # ¿v ÈĊz ĂÞõwÖù ¾z-++ Üú« ÿ Ô{£¾ù Ăõwêù äĉ½wÞ£ ćºþz ¹Ā«Āù

Ăz v½ ¾ĉ¿ äĉ¾Þ£ Iów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ¹½Āù ½¹ ½w¤ÉĀý ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ĈĉwĄý äĉ¾Þ£ ûvĀþÝ

Ĉù Ătv½v ¹Ā·Ăz ÀĊý ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ Ăí ºă¹ āºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ äĉ¾Þ£ ûvĀþÝ

 5¢Åv< ¿v #¢ÞþÍ wĉ ĂÞùw« Iûwù¿wÅ$ ¢ĉ¹Ā«Āù ìĉ ½¹ ¹Ā{Ąz ¹w¬ĉv ãºăwz ćºþĉj¾å

Êù ½¹ ¾ĊĊâ£ èĉ¾ÕĂÎ¸ówÎ£v ć½ÿwþå ÿ ¡wÕw{£½v I¡w{Åw´ù I¡wÝwöÕv yĊí¾£ wz ûj ćwă ;

$Vial, 2019)# 
¢í¾É ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Üĉ¾Å ĂÞÅĀ£ Ĉå¾Õ ¿v èê´£ ĂþĊù¿ ½¹ Ĉ£wöîÊù Ăz ¾¬þù wă

Ĉù ûj ć¹wĉ¿ ¡wöîÊù wz ºĉº« Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćwăºþĉj¾å ćv¾«v ÿ ½wÊ¤ýv IĂÞÅĀ£ v¾ĉ¿ I¹ĀÉ

Ăz ÜývĀù üĉv )¢Åv ÿ¾zÿ½vĀþÝĈù ë½¹ ć¹½vĀù û ºþýwù wĉ āÁÿ¾~ ìĉ èê´£ Üýwù Ăí ºýĀÉ

Ĉúý ûj ôùvĀÝ ÿ ôöÝ ¿v Ĉåwí Ĉăwñj ûÿºz ÿ ºþ¤Æă ûjûj ¾z ûvĀ£ ¿v ć½wĊÆz )¹¾í Ă{öá wă

āwòþzĈù Çwö£ óĀ´£ üĉv èê´£ ćv¾z äö¤¸ù ÜývĀù Üå½ ćv¾z ¿Āþă wăĂz )ºþþíûvĀþÝ ów¨ù

ìĉ Ôêå¢í¾É ¿v øÊÉĉ¿ ôĉwú£ ûwúõj ½¹ wăĈù ûwÊý ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ćv¾z ć¹w Jºþă¹

Ăùwý¾z ćv¾z ¹Ā«Āù ÜývĀù ë½¹ Iüĉv¾zwþz$ ¢Åv øĄù ½wĊÆz ôzwê¤ù ¡wùvºév ćÀĉ½Kristin et 

al., 2019)# 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 . ĈúöÝ ºþĉv¾å ìĉ– Ĉù Ièê´ù ûj ½¹ Ăí ĈêĊê´£ ¹¾ñ v½ ā¿Ā³ ìĉ ½¹ ā¹wæ¤Åv ¹½Āù ûwñÁvÿ ĂÝĀú¬ù ºÉĀí

ĈñÂĉÿ ĈÅ½¾z Ăz ÿ ā¹½ÿj¡ÿwæ£ ÿ wăûj ĈýwÞù ÿ wă¹¿v¹¾ z wă. 
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Ăê{Õ üĉºþ¯ ā¿Ā³ üĉv ¡wĊz¹v ½¹ üĉv ½¹ )¢Åv āºÉ Ătv½v ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ¿v ćºþz

 óĀ´£ ¢ĉ¾ĉºù ¾Úþù ¿v ÜývĀù ĈÅ½¾z Ăz ÈăÿÂ~ÈăÿÂ~ ÿ āºÉ Ă«Ā£ ów¤Ċ¬ĉ¹ ½¹ Ăí Ĉĉwă

Ă¤·v¹¾~ Ĉþå ¾Úþù ¿v ÜývĀù ĈÅ½¾z Ăz ûjāºÉ  Ă¤å¾òý ½v¾é ÈăÿÂ~ üĉv ¡wÞõwÖù ā¿Ā³ ½¹

 ¹¾îĉÿ½ üĉv Ăz Ă«Ā£ wz )¢ÅvÈăÿÂ~ Ĉ·¾z ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ĈÅ½¾z Ăz MwúĊê¤Æù wă

¢í¾É ÿ ÜĉwþÍ üĊzĂ¤·v¹¾~ wă$ ºývGebhart, 2016; Tripathi, 2019; Vogelsang et 

al., 2019; Raj et al., 2019 ÿ #ÈăÿÂ~ Ĉ·¾zć½ÿjĀý ¹¾îĉÿ½ ÜývĀù ¿v wă, $Piatier, 

1984āÿ¾ñ ÿ ÜývĀù ĈĉwÅwþÉ ćv¾z #Ĉù ā¹wæ¤Åv ¹½vĀù üĉv ćºþz ºþþí

$Hadjimanolis,2003JCoad et al., 2015; Marin, 2015; Iammarino, 2012)# 

·¾z ½¹ Ăí ć¾òĉ¹ ¾Úþù üĊþ°úăÈăÿÂ~ ¿v ĈĂz ûj ¿v wă ¢Ą« ĈÝĀÑĀù ûvĀþÝ

Ĉù ā¹wæ¤Åv ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ĈÅ½¾zĈýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£ ÜývĀù I¹ĀÉ- $ ¢ÅvJones & 

Camba, 2021; Nate & Erica, 2014; Keller & Price, 2011)# 

 óÿº« ½¹ ÿ Ăùv¹v ½¹, ĂÝĀú¬ùÈăÿÂ~ ¿v ćv÷w¬ýv ćwă ĈĉwÅwþÉ ćw¤Åv½ ½¹ āºÉ

ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù)¢Åv āºÉ Ătv½v ów¤Ċ¬ 

 شده در حوزه موانع تحول دیجیتالهای انجام. پژوهش2جدول 

Ü{þù ĈĉwÅwþÉ ÜývĀùāºÉ 

Vogelsang 
et al., 2019 

ā¹v¹ ¿v ā¹wæ¤Åv ćv¾z ĈýĀýwé ćwþ{ù ûvºêå Iwă¹½vºýw¤Åv ¹Ā«ÿ ÷ºÝ I¹Ā«Āù ø¤ÆĊÅ ÔĊ´ù wz ÷wá¹v Iwă

 ¾ĉwÅ Ăz Ĉò¤Æzvÿć½ÿwþåÇ¾ĉ¼~ *¢ĊåwæÉ ¿v Ã¾£ ÿ wă 

Lu et al., 
2019 

óºù ½¹ ¾ĊĊâ£ J¾ĊĊâ£ ¿v ć½vÀĊz Ă¬Ċ¤ý½¹ ÿ ¢õÿ¹ ¢ĉvºă ÷ºÝ ¹vºÞ£ ĈþĉÀòĉw« ºþù¿wĊý Ĉ£wĊöúÝ ćwă

ø¤ÆĊÅ ÿ ¡vÀĊĄ¬£ ¿v ć¹wĉ¿ôzwé Ăĉwù¾Å Ăz ÿ ¢Åwă ôùwÞ£ IÜùw« ø¤ÆĊÅ ìĉ ½¹ J¹½v¹ ¿wĊý ĈĄ«Ā£

ć½ÿwþå ¢Åv üîúù äö¤¸ù ćwăôîÊùć½ÿwþå ¿v ā¹wæ¤Åv JºÉwz ¿wÅ Ăz Ĉzwĉ¿½v ćv¾z ºĉº« ćwă

 ¹Ā{úí J¢Åv ÷¿wõ ûwù¿ ºĉº« ÔĊ´ù wz èzwÖù ćÂ£v¾¤Åv øĊÚþ£ ćv¾z ÿ ¹½v¹ ¿wĊý ĈÎ¸Êù ûwù¿

Ăùwý¾z)Ĉöí ć¿wÅ¹½vºýw¤Åv ÿ ćÀĉ½ 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. innovation approach 

2. Organizational Change 
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Ü{þù ĈĉwÅwþÉ ÜývĀùāºÉ 

Tripathi, 
2019 

ðþă¾åć½w¬£ ¹½vĀù IĈýwù¿wÅ, ¢·wÅ¾ĉ¿ ÿ ć¾{ĉwÅ ¢Ċþùv IyÅwþùwýv¾z wă IóĀ´£ ¢ĊêåĀù ć

ôzwé¾Ċá ÿ Ĉåwíwý Ić¾îå ¢Ċîõwù çĀê³ ÿ ĈéĀê³ ôtwÆù I¡v½¾êùā¹v¹ û¹Āz ¹wú¤Ýv ¹Ā«ÿ ÷ºÝ Iwă

Ü«¾ù ÿ ĂýĀúý ć½wúÞù-Ă¯½w îĉ ½¹ ĈñºĊ°Ċ~ Iø¤ÆĊÅ ć¿wÅć½ÿwþå üĊĉw~ ßĀöz ²ÖÅ Iwă 

Kane, 2019 ¡½wĄùĈþå ćwă 

Bailie & 

Chinn, 2018 
ÿ ¢ĉ¾ĉºù Iwă¹½vºýw¤Åv *ûĀýwé ½wí ćÿ¾Ċý 

Vuksi, 2018 yÆí óºù IćÂ£v¾¤Åvðþă¾å ÿ Ĉýwù¿wÅ ćwă½w¤·wÅ Ić½w¬£ ćwăºþĉj¾å I½wíÿĈýwù¿wÅ 

Gebhart et 

al., 2016 

ãwÖÞýv I½v¿wz Ăz ¹ÿ½ÿ ûwù¿ ÈăwíĂ¤É½ IĈîzw¯ ÿ ć¾ĉ¼~āwò¤Å¹ Iºĉº« ćwăć½ÿwþå ÿ wă ćwă

yÆí Ĉăwñj Ić½ÿwþå ĈýĀòúăwý ćwõwz Ă«½¹ Iºĉº«ÿ ½wíÿ Ĉúĉºé ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå wz yĊí¾£ 

Nate & 

Erica, 2014 

ø¤ÆĊÅ Èþ£¢Ċþă» Èþ£ Ăz Ăîöz IĈõw¤Ċ¬ĉ¹ ÿ ĈîĉÀĊå ćwă ûwù¿wÅ ðþă¾å ½¹ ô{é ¿v Ăí ¾Ċñv¾å ćwă

¢Åv āºÉ ĂĊ{Þ£ 

Hjalmarsson 

et al., 2014 
Ă¤ÆĉwÉ øĊ£ ćwÒÝv ü¤åwĉ ½¹ ¡wöîÊù 

Alidoosti, 
2008 

 ½¹ v½ ÜývĀù.,  ÿ ûvĀþÝ1  Ă¤Å¹<ºÎé ÿ ¢Ċý; I<ºþĉj¾å; I<vĀ¤´ù; I<wăºùwĊ~; I<Ĉýÿ¾Ċz ¢åwz ; ÿ< ¢åwz

Ĉýÿ½¹ ;Ă¤Å¹Ĉù ûwĊz ÿ ¢Åv ā¹Āúý Ătv½v ÿ ćºþzĂ¤Æ«¾z Ăí ºþí Ĉ¤ĉ¾ĉºù Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù üĉ¾£

)ºþ¤Æă Ĉòþă¾å ÿ 

 شناسیروش

þù ĂÞõwÖù ¾z ĂĊî£ wz ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ĈĉwÅwþÉ ów{ý¹ Ăz ¾Ñw³ èĊê´£ ¡vºþ¤Æù ÿ Üzw

 ć½ÿj¹¾ñ ¾Úý¿v ÿ ć¹¾z½wí èĊê´£ Iãºă ×w´õ Ăz üĉv¾zwþz J¢Åv ā¿Ā³ üĉv ½¹ āºÉ¾Ê¤þù

 ā¹wæ¤Åv ¾Ñw³ èĊê´£ ½¹ ¡wĊz¹v yĊí¾£v¾å Çÿ½ ¿v w¤Åv½ üĊúă ½¹ )¢Åv ĈæĊÍĀ£ ¡wÝwöÕv

ĂĉÀ¬£ Ăz yĊí¾£v¾å )¢Åv āºÉ÷w¬ýv ĈÊăÿÂ~ ćwă½wí èĊúÝ ôĊö´£ÿ ā¿Ā³ ìĉ ½¹ āºÉ

Ĉù Ëw·v¹¾~ ¹¿$Bench & Day, 2010 )# ¢æă ćĀòõv ¿v èĊê´£ üĉv ½¹ ½ĀÚþù üĉv ćv¾z

Ăö³¾ùĀÅÿ½wz ÿ ĈîÅĀõºýwÅ ćv. $-++2)¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv # 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Business case 

2. benchmarks and reference architecture 
3 Sandelowski, M., & Barroso, J. 
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 . مراحل فراترکیب1جدول 

5Ü{þù $Sandelowski & Barroso, 2007# 

Ăö³¾ù ±¾É 

,  *K¢éÿ Ă¯ *KĈÆí Ă¯ *KćÀĊ¯ Ă¯$ óvoÅ øĊÚþ£#KĂýĀò¯ 

- ÈăÿÂ~ ¡wĊz¹v ìĊ£wú¤ÆĊÅ ½ÿ¾ù 

. #¿wz ć½v¼ñºí ÿ ć¾òõwz¾á$ ûĀ¤ù xw¸¤ýv 

/ #ć½Ā´ù ć½v¼ñºí$ ûĀ¤ù ©v¾¸¤Åv 

0 ĂĉÀ¬£Ă¤åwĉ yĊí¾£ ÿ ôĊö´£ÿ#Ĉzw¸¤ýv ć½v¼ñºí$ wă 

1 ¢ĊæĊí Ĉzwĉ¿½v 

2 Ă¤åwĉ Ătv½vwă 

 ºĉwz yĊí¾£v¾å ½¹ óvoÅ/  óvoÅ Ăz ¶Åw~ ½¹ IèĊê´£ üĉv ½¹ )ºþí Ì¸Êù v½ ĈÝ¾å óvoÅ

 Ăí óÿv ĈÝ¾å<ćÀĊ¯ Ă¯ ;Ĉù Ă¤æñ I¢Åv v½ ªĉw¤ý ÿ ãºă Iów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù Ăí ¹ĀÉ

Ĉù Ì¸Êù )ºþí<ĈÆí Ă¯ ;ĂzĈù ûwÊý I÷ÿ¹ ĈÝ¾å óvoÅ ûvĀþÝ ½¹ wù ôĊö´£ º³vÿ Ăí ºă¹

¡wõwêù Ăí ¢ÆĊ¯ ÈăÿÂ~ üĉv ûwĉw~ ÿĂùwý Ĉýwù¿ xĀ¯½w¯ IĈýwù¿ Ă¯ )¢Åv ĈÊăÿÂ~ ćwă

Ĉù Ì¸Êù v½ yĊí¾£v¾å ½¹ Ăí ºþí,0  ówÅ ÿ ĈÅ½wå Üzwþù ½¹ ¾Ċ·v ówÅ-+++  ½¹ ºÞz Ăz

 ¢ĉwĄý½¹ )¢Åv üĊ£wõ ¡wõwêù<ĂýĀò¯ ;Ĉù ā¹v¹ ¶Åw~ ôĊö´£ ¿v ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ Ăí ¹ĀÉ

Ĉù ā¹wæ¤Åv ĂĉĀýw§ú¤ÆĊÅ ½ÿ¾ù IĂö³¾ù üĊùÿ¹ ½¹ )¹ĀÉ÷wÚý wĉ ìĊ£w ÷w¬ýv ¡wĊz¹v ºþù

Ĉù ìĊ£wú¤ÆĊÅ ½ÿ¾ù )¹ĀÉĂÝĀú¬ùćv ÷wñ ¿v÷wÚý ćwă ÛĀÑĀù ìĉ ¡wĊz¹v ĈÅ½¾z ½¹ ºþù

Ĉù ¡½ĀÍ ºþúåºă Ā¬¤Æ« ÿ xw¸¤ýv ºþĉj¾å ûj ½¹ Ăí ¢Åv$ ¹¾ĊñSandelowski & 

Barroso, 2007 óÿº« ½¹ )#.÷wñ I ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ ¡wĊz¹v ìĊ£wú¤ÆĊÅ ½ÿ¾ù ÷w¬ýv ćwă

)¢Åv āºÉ ā¹v¹ ûwÊý 
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 های انجام مرور سیستماتیک ادبیات پژوهشگام .4جدول 

Ăö³¾ù ¢ĊõwÞå ĈÅ½wå ¡wõwêù ĈÆĊöòýv ¡wõwêù 

, ûwñÁvÿ ºĊöí xw¸¤ýv, 

<ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£< *;ÜývĀù & ;

<Ĉýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£< *;ÜývĀù & ;

<ć½ÿjĀý< *;Èõw¯ & ;

<Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ć¿wÅ; 

“Barriers” + “Digitalization”/ 

“Barriers” + “Digital 

Transformation”/ “Barriers (of) 

innovation”/ Barriers (in) 

Organizational Change/ 

“challenge” + “Digitalization”/ 

“challenge” + “Organizational 

Change”/ "challenge" + 

"Digitalization” 

- 
āwòĉw~ xw¸¤ývćwă 

ā¹v¹ ćwăĈúöÝ 

Sid.ir/Ensani.ir/Noor

mags.ir 

Science Direct/ google scholar/ 

Taylor & Francis/ Emerald 

. 
Ă¤åwĉ ć¾òõwz¾á ÃwÅv ¾z ćwă

ÛĀÑĀù wz û¹Āz Ô{£¾ù 

 Iów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù wz Ów{£½v ½¹ Ăí Ĉ£wõwêù xw¸¤ýv ÿ āºĊî¯ ĂÞõwÖù

å ĈÎÎ¸£ ¡wõwêù ã¼³ ÿ ā¹Āz Ĉýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£ ÿ ć½ÿjĀý ć½ÿwþå ā¿Ā³ Ĉþ

ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÿ Ĉýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£ Ić½ÿjĀý ã¾Í ÿ ¡wÝwöÕv 

/ ¶ĉ½w£ ÃwÅv ¾z ć¾òõwz¾á 
 ówÅ ¿v ĈÅ½wå ¡wõwêù30  Ăz

ºÞz 
 ówÅ ¿v üĊ£wõ ¡wõwêù-+++ ºÞz Ăz 

0 
 ½w{¤Ýv ÃwÅv ¾z ć¾òõwz¾á

¡wõwêù 
ì¯ ÃwÅv ¾zĈæĊí èĊê´£ ºþĉj¾å ¢ĊæĊí Ĉzwĉ¿½v ¢ÆĊõ 

 ÿ ãvºăv ÃwÅv ¾z óĀ´£ ÜývĀù ÛĀÑĀù wz Ô{£¾ù ć¾Úý Ĉýw{ù üĊþ°úă ÿ èĊê´£ ¡wõvoÅ

āÁvÿºĊöí ÃwÅv ¾z ÿ ów¤Ċ¬ĉ¹āwòĉw~ ½¹ ā½wÉv¹½Āù ćwă Ĉ«½w· ÿ Ĉö·v¹ ĈúöÝ ćwă

ûwĊz û¹¾í vºĊ~ IĀ¬¤Æ« üĉv ôÍw³ )ºÉ Ă¤·v¹¾~ Ô{£¾ù ¡wõwêù ĈĉwÅwþÉ Ăz IāºÉ,2.  Ăõwêù

āÁvÿºĊöí wz Ô{£¾ùĈù wă Ăz Ă«Ā£ wz )ºÉwz v½ ÜývĀù ÛĀÑĀù Ăí ¾Úý¹½Āù Üzwþù ¢ĉ¹ÿº´ù

 ½v¾é ĈÅ½¾z ¢Å¹ ½¹ ā¿Ā³ üĉv wz Ô{£¾ù ¡wõwêù ĂĊöí ºÉ Çwö£ ºþÉwz ā¹v¹ ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù

 ¡wĉ¾Êý ÿ ¡wõwêù ½¹ ĈñÂĉÿ ºþ¯ Ăz Ă«Ā£ wz ć¾òõwz¾á ćwă½wĊÞù ½ĀÚþù üĉv ćv¾z )¹¾Ċñ

wñ üĉv ½¹ ½ĀÚþù üĉv ćv¾z )ºÉ Ătv½v ÿ ĈĉwÅwþÉ ûj wz Ô{£¾ùā¿Ā³ ½¹ Ăí Ĉ£wõwêù I÷ Ĉþå ćwă

 Ă«Ā£¹½Āù ÀĊý ¡wĉ¾Êý èĉ¾Õ ¿v ¡wõwêù ÿ¾úöé ÿ ā¿Ā³ )ºÉ ã¼³ I¢Åv ā¹Āz ĈÅºþĄù ÿ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

.,  ā¹Āz ¾Úý ºù āºÉ ¢åwĉ Ăõwêù ûvĀþÝ ½¹ ¡½w{Ý ÿ¹ ¾ă ¹Ā«ÿ Ĉ£½w{Ý ÿ¹ ćwăĀ¬¤Æ« ½¹ ¡wõwêù ćĀ¬¤Æ« ½ĀÚþù Ăz

)¢Åv 
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 ¡wõwêù ĂÝĀú¬ù ¿v ¹Āz āºÉ Ătv½v Ĉþå ¡wĉ¾Êý ½¹ Ăí Ĉ£wõwêù Ăí ĈþÞù üĉºz J¢å¾ñ ½v¾é

Ĉù Ĉýwù¿wÅ ¾ĊĊâ£ ÿ ć½ÿjĀý ÛĀÑĀù Ăz Mwå¾Í Ăí Ĉ£wõwêù üĊþ°úă )ºÉ ã¼³v¹¾~ ÿ ºþ¤·

 ā¹Ā{ý èê´ù Ă«Ā£¹½Āù I¹Āz āºÉ Ătv½v ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÷ĀĄæù ¹½Āù ½¹ Mwå¾Í Ăí Ĉ£wõwêù

 wĉ ć½ÿjĀý Iów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù wz Ów{£½v ½¹ Ăí Ĉ£wõwêù I÷½wĄ¯ ÷wñ ½¹ )¢Åv

 ówÅ ¿v Ĉýwù¿wÅ¾ĊĊâ£-+++  ĈÅ½wå ¡wõwêù ½¹$ ºÞz Ăz,.30  ½¹ )ºýºÉ xw¸¤ýv I¹Āz #ºÞz Ăz

wõwêù I¾·j ÷wñāºÉ ówz¾á ¡wõwêù ½w{¤Ýv ÃwÅv ¾z ¡ ¿v ½ĀÚþù üĉv ćv¾z )ºývη 

ĈæĊí èĊê´£ ºþĉj¾å ¢ĊæĊí Ĉzwĉ¿½vζ Çÿ½ ½¹ ¢Å¾Ąå üĉv )ºÉ ā¹wæ¤Åvćwă  ćv¾z ĈæĊí

Ĉù Ă¤å¾ñ ½wí Ăz ĈÅ½¾z¹½Āù Üzwþù Ĉzwĉ¿½v ½vÀzv ÿ ¹ĀÉć¾{¤Þù  xĀÆ´ù ĂþĊù¿ üĉv ½¹

Ĉù$ ¹ĀÉLi & Sum, 2017)# 

 Ăz Ă«Ā£ wz Ăõwêù IĈĉwĄý Ĉzwĉ¿½v ¿v ôÍw³ Ĉ«ÿ¾·$ wõwz ¢ĊæĊí wz Ă¤Å¹ ĂÅ ½¹ wăH I#

$ ÔÅĀ¤ùM$ äĊÞÑ ÿ #LøĊÆê£ # wz Ăõwêù ¿v ½ĀÚþù Ăí ¹ĀÉ ā½wÉv ºĉwz Ă¤{õv )ºýºÉ ćºþz

Ă¤Å¹ üĉv ½wĊÞù J¹½v¹ ĈþĊĉw~ ¢ĊæĊí Ç¹Ā· ā¿Ā³ ½¹ Ăõwêù Ăí ¢ÆĊý üĉv üĊĉw~ ¢ĊæĊí ćºþz

 ā¹Āz èĊê´£ ÛĀÑĀù¢ÅvvĀÝ )Ăõwêù Ów{£½v ûvÀĊù Ăöú«¿v Ĉæö¤¸ù ôù üĉv ÛĀÑĀù wz wă

āºÉ ā¹v¹ ¢õw·¹ Ăõwêù ¢ĊæĊí ½¹ IèĊê´£ºýv.  ¿v ôîÊ¤ù$ ĈýĀýwí āÿ¾ñ ¿wĊ¤ùv Ăz Ă«Ā£ wz/ 

 ¿v ÈĊz ĂêzwÅ wz ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ā¿Ā³ ûwñ¾{· ¿v ¾æý- ¢ÅwĊÅ ā¿Ā³ ½¹ ¢ĊõwÞå ówÅ ć½v¼ñ

 ¿v Ăõwêù ¾ă Ăz #ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£1, ù Ăõwêù IĈÅ½¾z¹½Ā,+  ÿ wõwz ¢ĊæĊí ²ÖÅ ćv½v¹ Ăõwêù-3 

 üĊþ°úă )ºýºÉ ā¹v¹ ÌĊ¸Ê£ ÔÅĀ¤ù ¢ĊæĊí ²ÖÅ ćv½v¹ Ăõwêù-.  Ów{£½v Ăí ÀĊý Ăõwêù

 ÛĀú¬ù½¹ )ºýºÉ ã¼³ ºþ¤Év¹ èĊê´£ ÛĀÑĀù wz ć¹ÿº´ù.3  ô³v¾ù ćv¾«v ¢Ą« Ăõwêù

Ăõwêù )ºýºÉ xw¸¤ýv yĊí¾£v¾å Çÿ½ ćºÞzxw¸¤ýv ćwăĂz āºÉèĊé¹ ¡½ĀÍ  I½ÿ¾ù ôùwí ÿ

Ăõwêù ć¾òõwz¾á āĀ´ý ¾ĉ¿ ôîÉ )ºýºÉ ¾ĊÆæ£ ÿ ĈÅ½¾zĈù ûwÊý v½ wă)ºă¹ 
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 های منتخبغربالگری مقاله. مراحل 1شکل 

 

óºù I¡wõwêù ĈĉwÅwþÉ ¿v Ä~ IyĊí¾£v¾å ô³v¾ù Ăùv¹v ½¹ûj øĊăwæù ÿ āºÉ Ătv½v ćwă wă

 ½¹ )ºÉ ÷w¬ýv Ĉzw¸¤ýv ÿ ć½Ā´ù I¿wz ć½v¼ñºí ÛĀý ĂÅ ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ )ºĉ¹¾ñ ć½v¼ñºí

ć½v¼ñºí Ĉýÿ½¹ Ĉĉwĉw~ ÿ Ĉĉvÿ½ IºÞz Ăö³¾ùĈù ÷w¬ýv wă èĉ¾Õ ¿v Ĉýÿ½¹ Ĉĉvÿ½ )¹ĀÉ

 ćwăºí ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ )¢Åv Ă¤å¾ñ ¡½ĀÍ #ĈýĀýwí āÿ¾ñ$ ûwÎÎ¸¤ù Ĉzwĉ¿½v

©v¾¸¤Åvøă èê´ù ÿ¹ ćv¾z ûĀ¤ù ¿v āºÉówÅ½v ¿v¾£ ĈÅ½¾z ¢ĄzwÊù ¾Úý¿v ªĉw¤ý ÿ āºÉ

 yĊ£¾£ Ăz ć½v¼ñºí Ĉýÿ½¹ èåvĀ£ )ºĉ¹¾ñ21*+  ÿ2,*+  ¿v Ăí ¢Åv ā¹Āz1*+  ā¹Āz ¾¤ÊĊz

 )¢Åv āºÉ ÷w¬ýv w~wí yĉ¾Ñ èĉ¾Õ ¿v ÀĊý Ĉĉwĉw~ üĊþ°úă )¢Åvyĉ¾Ñ Ă{Åw´ù ćw~wí āºÉ

 ûwþĊúÕv ²ÖÅ ½¹40*+ Ĉù ûwÊý IºÍ½¹¢Åv ½v¹½Ā·¾z Ĉåwí Ĉĉwĉw~ ¿v ªĉw¤ý Ăí ºă¹) 

 هایافته

üĉv $ óÿº« ÃwÅv ¾z ÈăÿÂ~. ĂþĊÊĊ~ ÿ ĈÝĀÑĀù ¡wĊz¹v ¡wÞõwÖù ¿v ©¾¸¤Æù ćwăºí #

Ă¤Å¹ ĈÝ¾å ĂõĀêù ÿ¹ ÿ ĈöÍv ĂõĀêù ìĉ ôùwÉ ²ÖÅ ĂÅ ½¹ v½ ÈăÿÂ~ )¢Åv ā¹Āúý ćºþz

 wzĈÝwú¤«v Ă{þ« ¹Ā«ÿ Ăz Ă«Ā£( $ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÛĀÑĀù ½¹ ĈþåVogelsang et al., 

2019; Gebhart et al., 2016) ²ÖÅ ¿vĈ´ÖÅ ºþ¯ āwñºĉ¹ ćºþz, Ă¤Å¹ ½¹ ćºþz

ĂõĀêù )¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ÛĀÑĀù Ăz ÓĀz¾ù ĈöÍv ćwă ¹¾îĉÿ½

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Multi Level Perspective 
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Ăĉwõ ĂÅ ć¾Ċñ¾Úý½¹ wz Ĉ´ÖÅºþ¯Ā£½¹Ā£ ć, ĂöÆöÅ ÿĈ{£v¾ù- wă ÷wþí$ ¹¾·. øĉÁ½$ ĈýwĊù I#

ĈÝwú¤«v(Ĉþå/ø¤ÆĊÅ ûÿ¾z$ ûwöí ÿ #0ø¤ÆĊÅ ½¹ ½v¼ñ ¾ĊÆù ôĊö´£ Ăz # ć¹wÎ¤év ćwă

Ĉù ĈÝwú¤«v ¹¿v¹¾~Ĉù ĂíĂĉwõ ĈĉwÅwþÉ ½¹ ºývĀ£ ÈăÿÂ~ üĉv ÛĀÑĀù ½¹ ôĊö´£ ćwă

ĂõĀêù$ ¹¾Ċñ ½v¾é ā¹wæ¤Åv¹½Āù #ĈöÍv ćwă$Poel, 2000#)  

ĂÝĀú¬ù ø¤ÆĊÅ ûÿ¾z ûvĀþÝ wz óÿv ĂõĀêù ¾z ½¹ v½ Ĉýÿ¾Ċz ÔĊ´ù āwòý wz wăºí ¿v ćv

Ĉù ²ÖÅ ½¹ ĈÝ¾å ĂõĀêù ÿ¹ IĂõĀêù üĉv ½¹ )¹¾Ċñ,  Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ ĂÞùw« ÿ ¢õÿ¹ ûvĀþÝ wz

 Èêý ĈÅ½¾z Ăz ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ½¹ ±¾Öù ĈÝĀÑĀù ¡wĊz¹v Ăz Ă«Ā£ wz Ăí ¢Åv āºÉ

Ĉù ĈÞývĀù¢í¾É ø¤ÆĊÅ ¿v ©½w· Ăí ¹¿v¹¾~Ĉù ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ā¿Ā³ ½¹ ówÞå ćwă ¾z ºývĀ£

Ăz ÷ÿ¹ ĂõĀêù )ºÉwz ¾§où ûºÉ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ºþĉj¾åĈþå øĉÁ½ ûvĀþÝ(  ĂÝĀú¬ù Ăz ĈÝwú¤«v

Ă¤Év¹ ā½wÉv ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ÛĀÑĀù Ăz Ĉú¤ÆĊÅ āwòý ¿v Ăí ¹½v¹ ā½wÉv Ĉĉwăºí üĉv )ºýv

½¾z Ăz ĂõĀêùĈù ĈÞývĀù ĈÅø¤ÆĊÅ ĈþĉÀòĉw« ćw¤Åv½ ½¹ Ăí ¹¿v¹¾~ø¤ÆĊÅ wz üĉĀý ćwă ćwă

øĉÁ½ Ăz Ăýv½ÿwþå ½v¼ñ ¡wĊz¹v ½¹ Ăí ¹Ā«ĀùĈþå ćwă( Ĉù Ă¤·wþÉ ĈÝwú¤«v wæĉv Èêý ºýĀÉ

ĈùĂz ÷ĀÅ ĂõĀêù )ºþþíĈù ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ā¿Ā³ ½¹ ĈÞývĀù ĈÅ½¾z Ăz ÷wþí ûvĀþÝ Ăí ¹¿v¹¾~

ĈÝĀÑĀù ¡wĊz¹v ÃwÅv ¾z ¢í¾É ôùwÉ Ăýv½ÿwþå ½v¼ñĈù Ĉ£wÆÅoù ÿ wă ¾ĊÆù ½¹ Ăí ¹ĀÉ

ø¤ÆĊÅ ¾ĊĊâ£ äĉ¾Þ£ üĉv )ºý½v¹ ½v¾é ûºÉ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ¢úÅ Ăz ¢í¾³ ÿ ¹Ā· ¹Ā«Āù ćwă

Èõw¯ ĈÅ½¾z Ăz ĈÝĀÑĀù ¡wĊz¹v ½¹ Ăí Ĉĉwăºí ĂÝĀú¬ù Ăí ¢Åv āºÉ ¦Ýwz ćwă

ā¹wĊ~¢í¾É ²ÖÅ ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ć¿wÅĈù wă¹ üĉv ½¹ ¹¿v¹¾~)¹¾Ċñ ćw« Ă¤Å 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Nested 

2. Hierarchy 

3. Niche 

4. Socio-technical regimes 

5. Landscape 
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 هامقولهو  کدها بندیدسته .3جدول 
Ă¤åwĉ 5Ü{þù¾Ñw³ èĊê´£ ćwă 

 ĂõĀêù

ĈöÍv 

 ĈÝ¾å ĂõĀêù

 ²ÖÅ, 

ĈÝ¾å ĂõĀêù 

 ²ÖÅ- 
wăºí 

 ûÿ¾z

ø¤ÆĊÅ 

¢õÿ¹ 

wă¹½vºýw¤Åv 

¹½vºýw¤Åv ¹Ā{úíĈöí ć¿wÅ (Lu, 2019) ć¿wÅ¹½vºýw¤Åv üĊĉw~ ¡w«½¹ I

$Müller, 2018$ wă¹½vºýw¤Åv ¹Ā«ÿ ÷ºÝ I#Bailie & Chinn, 

2018; Raj et al., 2019; Vogelsang et al., 2019 Ă{É ĂÞÅĀ£ #

¢í¾É ÔÅĀ£ wă¹½vºýw¤ÅvÔÅvÿ ć¿wÅ¹½vºýw¤Åv Iºĉº« ćwă½v¿wz ½¹ wă wă

$Vogelsang et al., 2019# 

ÿ üĊývĀé 

¡v½¾êù 

ā¹v¹ ¿v ā¹wæ¤Åv ćv¾z ĈýĀýwé ćwþ{ù ûvºêå$ wăVogelsang et al., 2019 I#

 ć¾îå ¢Ċîõwù çĀê³ ÿ ĈéĀê³ ôtwÆù I¡v½¾êù$Tripathi, 2019# I

ã¾Îù ¿v ¢Úåw´ù ½¹ Ĉåwíwý wĉ äĊÞÑ üĊývĀé$ ûwñºþþí(Ebert & 

Duarte, 2018$ ¡v½¾êù ÿ üĊývĀé ûvºêå I#van der Panne et al., 

2003 ¡v½¾êù ÿ üĊývĀé I#$ yÅwþùwýAlidoosti, 2008 *¹Ā«ÿ ÷ºÝ I#

ôúÞõv½Ā¤Å¹ ÿ ¡v½¾êù ¢ĉwÝ½$ ĂùwþĊăvĀñ ½ÿºÍ ćwăRaj et al., 2019# 

Ăùwý¾z IćÀĉ½

ÿ ¢ĉvºă 

Ĉ¤õÿ¹ ¢ĉwú³ 

Ăùwý¾z ¿v ć½vÀĊz Ă¬Ċ¤ý½¹ ÿ ¢õÿ¹ ¢ĉvºă ÷ºÝ Iûwöí Ăĉwõ ½¹ ôùwíwý ćÀĉ½

$ ¾ĊĊâ£Lu et al., 2019ûwĊù ôùwÞ£ I#ºþöz ÿ ¡ºù ¡ºù ÿ ¢õÿ¹ üĊz

yÆíÿ$ wă½wíEbert & Duarte, 2018# 

 ÿ ć¹wÎ¤év

Ĉ¤·wÅ¾ĉ¿ 

¢·wÅ¾ĉ¿ ¹Ā{ý I½ĀÊí ć¹wÎ¤év yÅwþùwý ¢ĊÞÑÿ ć½ÿwþå RyÅwþù ćwă

$ ½ĀÊí ½¹ ¡wÝwöÕvAlidoosti, 2008# 

ĂÞùw« 

¢Å½¹ ë½¹ 

Üåwþù ¿v 

$ ĂÞùw« ćv¾z ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Üåwþù ¿v ¢Å½¹ ë½¹ ûvºêåEbert & 

Duarte,2018$ ¾¤ÊĊz ¢ÆîÉ ¾Ö· I#Vogelsang et al., 2019# 

wÑwê£ ûvÀĊù $ ĂÞùw« ½¹ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ćv¾z wÑwê£ ¢ĉ¹ÿº´ùAlidoosti, 2008# 

 øĉÁ½

 Ĉþå( 

ĈÝwú¤«v 

ø¤ÆĊÅ ôùwÞ£ć½ÿwþå ÿ wăćwă 

Ĉ£j ÿ ¹Ā«Āù 

ć½ÿwþå ¾ĉwÅ Ăz Ĉò¤Æzvÿ I¹Ā«Āù ø¤ÆĊÅ ÔĊ´ù wz ÷wá¹v$ wăVogelsang et 

al., 2019ø¤ÆĊÅ üĊz Ów{£½v üĊúÒ£ I#$ äö¤¸ù ćwăschlaepfer, 

2015$ Ç¿½v ā¾Ċ¬ý¿ ÷wá¹v I#Raj et al., 2019 ĈýĀòúăwý ćwõwz Ă«½¹ I#

āwò¤Å¹ ½¹ć½ÿwþå ÿ wă$ ºĉº« ćwăGebhart et al., 2016 ôùwÞ£ I#

ć½ÿwþå$ äö¤¸ù ćwăLu et al., 2019# 

¿v ë½¹ 

Ĉò¯½w îĉ 

$ Ĉò¯½w îĉ ¿v äĊÞÑ ë½¹Müller et al., 2018 ¹Ā«ÿ ÷ºÝ I#

Ü«¾ù ÿ ĂýĀúý ć½wúÞù, $Sebastian et al., 2017 ¿v äĊÞÑ ë½¹ I#
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 benchmarks and reference architecture 
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 ĂõĀêù

ĈöÍv 

 ĈÝ¾å ĂõĀêù

 ²ÖÅ, 

ĈÝ¾å ĂõĀêù 

 ²ÖÅ- 
wăºí 

ø¤ÆĊÅ ć½wúÞù$ wăHorváth & Szabó, 2019 ºþĉj¾å Èýv¹ ûvºêå I#

$Bailie & Chinn, 2018Ă¯½w îĉ ½¹ ĈñºĊ°Ċ~ I#ø¤ÆĊÅ ć¿wÅ wă

$Tripathi, 2019ø¤ÆĊÅ ¹¾z½wí ÷ºÝ I# ćv¾z Ă¤éwĉ ĂÞÅĀ£ ćwă ćwă½ĀÊí

ûwù¿wÅ ½¹ ¾òĉ¹$ Ëw· ½ĀÊí ìĉ ćwăAlidoosti, 2008# 

÷wþí 

Üzwþù 

ĈýwÆýv 

ÿ Èýv¹ 

Ĉþå ¡½wĄù 

$ ûwþí½wí ÔÅĀ£ ¡wöîÊù wz ûºùj ½wþí *ô³ ½¹ ĈývĀ£wýVogelsang et 

al., 2019; Alidoosti, 2008$ ¾ăwù ½wí ćÿ¾Ċý ûvºêå I#Ivanova et 

al., 2019; Raj et al., 2019; Kiel et al., 2017; Ebert & 

Duarte, 2018; Kane et al., 2015; Bailie & Chinn, 2018; 

Alidoosti, 2008; Bailie & Chinn, 2018) ½¹ Èýv¹ ûvºêå I

 ¢ÞþÍ ¹½Āù/'+ ¡½wĄù ü¤Évºý ÿ$ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćwăBailie & Chinn, 

2018; Bailie & Chinn, 2018; schlaepfer, 2015; van der 

Panne et al., 2003; Vogelsang et al., 2019 ø¤ÆĊÅ ûvºêå I#

$ ĈÉ¿ĀùjRaj et al., 2019; Kamble et al., 2018 ë½¹ ÷ºÝ I#

$ ûwÆýv ÿ ć½ÿwþå ôzwê¤ùBailie & Chinn, 2018 ü¤åwĉ ½¹ ¡wöîÊù I#

$ Ă¤ÆĉwÉ øĊ£ ćwÒÝvHjalmarsson et al., 2014 ÿ ĈñºĊ°Ċ~ I#

Éjwý I¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wí ÿ ë½¹ Rć½vĀÉ¹ ¹¾z½wí wz$ ¾Ċñ½¹ ¹v¾åv Ĉĉwþ

$ ĈÆĊöòýv ûwz¿ wz #¡wÝwöÕv ć½ÿwþåAlidoosti, 2008# 

½¹ ¢ùÿwêù 

¾ĊĊâ£ ¾zv¾z 

 ¿v Ã¾£ Iûwþí½wí ćĀÅ ¿v ć½ÿwþå Ç¾ĉ¼~ ÷ºÝ IôâÉ û¹v¹ ¢Å¹ ¿v Ã¾£

 ½¹ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wí Ăz ¢{Æý Ĉæþù ÃwÆ³v IÇ¾ĉ¼~ *¢ĊåwæÉ

$ Iûwù¿wÅVogelsang et al., 2019I#  ôáwÊù ºĉº« ÛvĀýv IôâÉ Èăwí

Ăå¾³ ½ĀĄÙ Iûwþí½wí ÿĈò¤ÆĉwÉ ½¹ ¾ĊĊâ£ ÿ ºĉº« ćwă ûwþí½wí ćwă

$Ivanova et al., 2019 ±ĀÖÅ ÿ ûwþí½wí ćĀÅ ¿v Ĉýwù¿wÅ ¢ùÿwêù I#

$ ĈýwĊù ¢ĉ¾ĉºùMachado et al., 2019 I¹Ā«Āù ôáwÊù Ĉþîåv¾z I#

ā¹v¹ ¢ĊæĊí üĊúÒ£ ½¹ Èõw¯$ wăRaj et al., 2019 I# wõwz ¢ÆîÉ ûvÀĊù

$Mahmood et al., 2019) ûwù¿wÅ ½¹ ¡w{§ Ăz ôĉwú£ ¹Ā«ÿ I

$Vogelsang et al., 2019; Alidoosti, 2008 üĊz Ï½wÞ£ I#

$ ½wí ÔĊ´ù ¾ĊĊâ£ ôĊõ¹ Ăz ûwþí½wíKiel et al., 2017# 

ðþă¾å 
ðþă¾å 

Ĉ¤ĉ¾ĉºù 

$ Ĉ¤þÅ ¢ĉ¾ĉºù IĂýwîõwù ¾îæ£Vogelsang et al., 2019 ć¾zv¾zwý I# üĊz

 ºùj½wíwý ¾ĊĊâ£ ¢ĉ¾ĉºù IĂĉwù¾Å Ăz Ă¤Æzvÿ ¹v¾åv ÿ ½wí ćÿ¾Ċý Ăz Ă¤Æzvÿ ¹v¾åv

$Raj et al., 2019$ ĈõwÝ ûv¾ĉºù ¢í½wÊù I#Mahmood et al., 

2019yÆí ¢ĊÞÑÿ ¿v ¢Å½¹ ë½¹ ÷ºÝ I#ÿ$ ¹Ā«Āù ½wíEbert & 
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 ĂõĀêù

ĈöÍv 

 ĈÝ¾å ĂõĀêù

 ²ÖÅ, 

ĈÝ¾å ĂõĀêù 

 ²ÖÅ- 
wăºí 

Duarte, 2018$ ów¤Ċ¬ĉ¹ ¡wùº· ðþă¾å »w¸£v I#Sebastian, et al., 

2017 I#$ ¢ĉ¾ĉºù ë½¹ ÷ºÝKane et al., 2015¢Ċþă» I# ¾Ċñv¾å ćwă

$Jones & Camba, 2021) ćwă¹¾z½wí ¿v ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù Ĉăwñjwý I

$ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþåAlidoosti, 2008# 

ðþă¾å 

Ĉýwù¿wÅ 

ðþă¾å$ Ĉåwíwý Ĉýwù¿wÅEbert & Duarte, 2018; Tripathi, 

2019; Ivanova et al., 2019)Øæ³ Ăz ôĉwú£ I Èêý IĈ¤þÅ óĀÍv *wă

ìÆĉ½ āw{¤Év ðþă¾å *Ĉòþă¾å ¾ĊĊâ£ ¾zv¾z ½¹ ¢ùÿwêù IćÀĉ¾ñ

$Vogelsang et al., 2019 ¿wz ÿ Ĉ¤í½wÊù ðþă¾å ¹Ā«ÿ ÷ºÝ I#

$schlaepfer, 2015; Manteghi et al., 2015±¾Õ ¹¾z½wí I# ćwă

¢ĊÞévÿ Ăz Ă«Ā£ ûÿºz I¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ĈĉwöêÝ ĈÝwú¤«v L ć½w¤å½ ćwă

ù¿wÅûw$ ûwù¿wÅ ½¹ ¾ĊĊâ£ Ăz ºĄÞ£ ¹Ā{ý IwăAlidoosti, 2008# 

 ¢ĉ¾ĉºù

Èýv¹ 

Ăzëv¾¤Év 

Èýv¹ ć½v¼ñ 
$ Ă¯½w îĉ Èýv¹ āwòĉw~ ¹Ā{ýEbert & Duarte, 2018# 

 ÿ ć½wîúă

Ăî{Éć¿wÅ 

Ăî{É ¹Ā«ÿ ÷ºÝôùwî£ ć½ÿjĀý ćwă ć½wîúă Ăz ¡¹wÝ ÷ºÝ IĂ¤åwĉ

üĊzĂ¤É½$ ćvVogelsang et al., 2019; Mahmood et al., 

2019¢í¾É Ĉåwíwý ôzwê¤ù Ów{£½v I#$ wăVogelsang et al., 2019# 

Üzwþù 

Ĉõwù 

Ăĉwù¾Å ĂþĉÀăā¹wĊ~ ½¹ wõwz ć½v¼ñ ¢ÞþÍ ć¿wÅ/'+ $Raj et al., 2019; 

Vogelsang et al., 2019; Bailie & Chinn, 2018; 

Alidoosti, 2008; van der Panne et al. 2003# Ăz ¿wĊý I Ăĉwù¾Å

ôzwéĂz Ă«Ā£óºù ½¹ ¾ĊĊâ£ ½ĀÚþù ĈþĉÀòĉw« ćwõwz µ¾ý wz Ĉ£wĊöúÝ ćwă

ø¤ÆĊÅ ÿ ¡vÀĊĄ¬£$ wăLu et al., 2019$ Ĉõwù Üzwþù ¹Ā{úí I#Kiel et 

al., 2017ĂþĉÀă ¾z ¾¤ÊĊz Àí¾ú£ I#$ ¢í¾É ĂÞÅĀ£ ćwăHorváth & 

Szabó, 2019Ăz Ăĉwù¾Å Ăz äĊÞÑ ĈÅ¾¤Å¹ I#¢í¾É ćv¾z ËĀÎ· ćwă

Āí$ ì¯Ebert & Duarte, 2018# 

ûwù¿ 

$ ¾ĊĊâ£ ćv¾z ûwù¿ ¹Ā{úíVogelsang et al., 2019 ûwù¿ û¹Āz øí I#

$ ½v¿wz Ăz ¹ÿ½ÿAlidoosti, 2008 øĊÚþ£ ćv¾z Ĉåwíwý ûwù¿ ÌĊÎ¸£ I#

ć½ÿwþå ¿v ā¹wæ¤Åv Ĉzwĉ¿½v wz ºĉº« ÔĊ´ù wz èzwÖù ćÂ£v¾¤Åv$ ºĉº« ćwăLu 

et al., 2019# 

Üåwþù 

ĂÞÅĀ£ 
ć¹wÎ¤év 

$ ć¹wÎ¤év ćwĉvÀù ¹½Āù ½¹ ±ĀÑÿ ÷ºÝRaj et al., 2019 ûvºêå I#

$ Ăĉwù¾Å ¢Êñ¿wz µ¾ý ½¹ ¢ĊåwæÉEbert & Duarte, 2018 ìÆĉ½ I#
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 ĂõĀêù

ĈöÍv 

 ĈÝ¾å ĂõĀêù

 ²ÖÅ, 

ĈÝ¾å ĂõĀêù 

 ²ÖÅ- 
wăºí 

Ăĉwù¾Å$ ć½v¼ñSebastian et al., 2017ĂþĉÀă ĂĊ«Ā£ ć½vĀÉ¹ I# ćwă

$ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wíAlidoosti, 2008# 

Ĉþå 

¿v ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù Ĉăwñjwý  ¡ºùºþöz ºĉ¹ ¹Ā{ý I¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ćwă¹¾z½wí

çwæ£v ¹Ā{ý I¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¡v¾Ċ§m£ Ăz ¢{Æý ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù ½¹ ûwĊù ¾Úý

 ĆþĊù¿ ½¹ ĈĉwĄý ûv¾z½wí ÿ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ûwÎÎ¸¤ù Iûwù¿wÅ ûv¾ĉºù

$ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wíAlidoosti, 2008# 

ĈñÂĉÿ ćwă

Ĉýwù¿wÅ 

¢ĉ¾ĉºù 

ìÆĉ½ 

Ă{þ«ćwă ā¹v¹ ó¾¤þí û¹v¹ ¢Å¹ ¿v Ã¾£ IĈ¤Ċþùvā¹v¹ ó¹w{£ ¢Ċþùv Iwă wă

$Vogelsang et al., 2019I# $ ¢Ċþùv Ðêý ¾Ö·Raj et al., 2019 I#

ìÆĉ½ ÿ ¢Ċþùv$ Ô{£¾ù ćwăschlaepfer, 2015Ĉýv¾òý I# Ĉ¤Ċþùv ćwă

$Kane et al., 2015 #ć¾{ĉwÅ ¢Ċþùv$ ¡wÝwöÕv ¿v ¢Ùwæ³ ÷ºÝ I#

$Bailie & Chinn, 2018ôzwé¾Ċá ÿ Ĉåwíwý I#ā¹v¹ û¹Āz ¹wú¤Ýv ¢Ċþùv Iwă

$ ć¾{ĉwÅTripathi, 2019# 

¢·wÅ¾ĉ¿ 

ĂÞÅĀ£ 

$ ¢·wÅ¾ĉ¿ ûvºêåRaj et al., 2019 ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¢·wÅ¾ĉ¿ I#

$Mahmood et al., 2019 ¡v¾ĊĊâ£ Ăz ¢ĊÅwÆ³ ÿ Ĉñ¹wùj ûvÀĊù I#

$Ivanova et al., 2019¢·wÅ¾ĉ¿ I#$ ĈöÞå ćwăVogelsang et al., 

2019¢·wÅ¾ĉ¿ wz yĊí¾£ I#$ Ĉúĉºé ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ćwăGebhart et 

al., 2016# 

 ßĀöz ²ÖÅ

ć½ÿwþå 

$ ć½ÿwþå üĊĉw~ ßĀöz ²ÖÅTripathi, 2019; Raj et al., 2019) ²ÖÅ I

$ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ßĀözMachado et al., 2019# 

½w¤·wÅ 

Ĉýwù¿wÅ 

¢ĊõĀuÆù øĊ£ IĈýwù¿wÅ ½w¤·wÅ ÿ wă$ āÁÿ¾~Mahmood et al., 2019 I#

$ ûĀòúăwý ćwă½w¤·wÅEbert & Duarte, 2018ãwÖÞýv I# ÿ ć¾ĉ¼~

$ Ĉîzw¯Gebhart et al., 2016 ćwă¹¾z½wí ć¾¬ù āÿ¾ñ ½¹ ¡w{§ ¹Ā{ý I#

$ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþåAlidoosti, 2008# 

 ćÂ£v¾¤Åv

āwòþz 

 ÿ ãvºăv

¢ĉĀõÿvwă 

¢ĉĀõÿv$ Ĉýwù¿wÅ ¹ºÞ¤ù ćwăKane et al., 2015 ü¤å¾ñ āºĉ¹wý I#

ãºă ¿v ãºă ûºÉ ¹ÿº´ù I¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wí ½¹ ûwù¿wÅ ćwă

ĂþĉÀă Èăwí Ăz ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wíĂùwý¾z Iwă ¹¾z½wí ćv¾z äĊÞÑ ćÀĉ½

$ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþåAlidoosti, 2008 ìĉÂ£v¾¤Åv ¢Ċúăv ë½¹ ÷ºÝ I#
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 ĂõĀêù

ĈöÍv 

 ĈÝ¾å ĂõĀêù

 ²ÖÅ, 

ĈÝ¾å ĂõĀêù 

 ²ÖÅ- 
wăºí 

 ¢ÞþÍ/'+ Ăz ¡wĊöúÝ ¾z ¾¤ÊĊz Àí¾ú£ ÿÞÅĀ£ ĂþĉÀă ćw« ¢í¾É Ă

ĈývĀ£ĀÅÿ¹$,$ #Bailie & Chinn, 2018yÆí Ĉăwñj I#ÿ ½wí

$Gebhart et al., 2016# 

øÊ¯¿vºýv 
øÊ¯ ûvºêå$ Ì¸Êù ¿vºývVogelsang et al., 2019; Saatçioğlu 

et al., 2019) 

 wz Ów{£½v

¢ĉ½Āùmù 

 ćwă¿wĊý wz ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ćwă¹¾z½wí û¹Ā{ý ûvĀ¸úă ÿ ü¤Évºý yÅwþ£

Ăzwý ćwă¹¾z½wí Iûwù¿wÅ$ ûwù¿wÅ ½¹ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ćw«Alidoosti, 

2008# 

ćÂ£v¾¤Åv ćwă

yÅwþù 

 ¢ÞþÍ ìĉÂ£v¾¤Åv ¢Ċúăv ë½¹ ÷ºÝ/'+ $Horváth & Szabó, 

2019$ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ćÂ£v¾¤Åv ûvºêå I#Mahmood et al., 2019; 

Raj et al., 2019; Ebert & Duarte, 2018; Sebastian et al., 

2017; chlaepfer, 2015; Kane et al., 2015# yÅwþù ćÂ£v¾¤Åv I

ā¿Ā³ ½¹$ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ÿ ûwþí½wí IćÁĀõĀþî£ ćwăMahmood et al., 

2019ć½w¬£ ¹½vĀù I#- $ yÅwþùwýTripathi, 2019# 

Ĉù È¸z üĉv ½¹ ā½wÉv¹½Āù ôùvĀÝ ĂÝĀú¬ù Ăz Ă«Ā£ wz yõwé ½¹ v½ ĈÅ½¾z üĉv Ă¬Ċ¤ý ûvĀ£. 

 ĂõĀêù IĈöÍv,,  ²ÖÅ ĈÝ¾å ĂõĀêù,  ÿ-/  ²ÖÅ ĈÝ¾å ĂõĀêù- $ ôîÉ ½¹.)¹v¹ Èĉwúý # 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. ambidexterity 

2. Bussiness case 
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 . چارچوب موانع تحول دیجیتال4شکل 
Ă¤åwĉ 5Ü{þù¾Ñw³ èĊê´£ ćwă 

 

 گیریبحث و نتیجه

 Ătv½v Ăz IèĊê´£ ¡wĊz¹v ¾z ìĊ£wú¤ÆĊÅ ½ÿ¾ù wz Ăí ºýºÉ ûj ¾z üĊêê´ù I¾Ñw³ Ăõwêù ½¹

Ă{þ« ûj ½¹ Ăí ºý¿v¹¾ z ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù wz Ów{£½v ½¹ ĈzĀ¯½w¯ ÜývĀù ¿v äö¤¸ù ćwă

)¹¹¾ñ Ĉå¾Þù ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÈăÿÂ~ ½¹Ă¤Å¹ äö¤¸ù ćwăćºþz ÜývĀù ¿v Ĉæö¤¸ù ćwă

Ăz )¢Åv āºÉ Ătv½v ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£$ ðýwÆöñÿ ĂÞõwÖù ĂýĀúý ûvĀþÝ-+,4 ûj ½¹ Ăí ¢Åv #

Ă¤Å¹Ā´£ ÜývĀù ¿v ćºþzĈù Ătv½v ów¤Ċ¬ĉ¹ ó¡½wĄù ¿v ÈăÿÂ~ üĉv )¹ĀÉ¢Å¹¿v ćwă IĂ¤å½

Ăz v½ ĈÖĊ´ù ÜývĀù ÿ Ĉýwù¿wÅ IĈòþă¾å ÜývĀù Ić¹¾å ÜývĀù IĈþå ÜývĀù ½¹ ĈöÍv ¹wÞzv ûvĀþÝ

Ă¤Å¹Èõw¯ ćºþzĈù ±¾Öù wă ć¾òĉ¹ ćvÀ«v Ăz ¹Ā· ûÿ½¹ ½¹ ¹wÞzv üĉv ¿v ìĉ ¾ă Ăí ºþí
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$ ¢Åv āºÉ ¹¾·Vogelsang et al., 2019 Mv¾Î´þù Ăí ć¾òĉ¹ Ĉz¾¬£ ĂÞõwÖù ½¹ )#

¢í¾É ÔÅĀ¤ù ÿ ì¯Āí ćwă āºúÝ Ă¤Å¹ ĂÅ ûwñºþÆĉĀý I¹Āz ā¹v¹ ½v¾é ãºă ¹½Āù v½

®Ċă Ăí ºý¹¾í ĈĉwÅwþÉ v½ #½wí ćÿ¾Ċý ÿ ¢ĉ¾ĉºù Iwă¹½vºýw¤Åv *ûĀýwé$ ÜývĀù MwúĊê¤Æù ìĉ

Ĉúý ºĊím£ ć½ÿwþå ¾z$ ºþíBailie & Chinn, 2018 ć¾òĉ¹ ÈăÿÂ~ )#Ă¤Å¹ üĉv Ăz v½ ćºþz

ā¹wĊ~ ÿ Ĉòþă¾å ÿ Ĉýwù¿wÅ IìĉÂ£v¾¤ÅvĈù ¾ĊĊâ£ ć¿wÅ$ ºă¹Gebhart et al., 2016 )#

$ Ĉ¤ÅÿºĊöÝAlidoosti, 2008 ½¹ v½ ÜývĀù ÀĊý #.,  ÿ ûvĀþÝ1  Iºþĉj¾å IºÎé ÿ ¢Ċý Ă¤Å¹

Ă¤Å¹ Ĉýÿ½¹ ¢åwz ÿ Ĉýÿ¾Ċz ¢åwz IwăºùwĊ~ IvĀ¤´ù¢Åv ā¹Āúý Ătv½v ÿ ćºþz) 

 Ĉå¾Õ ¿vĈù I¢Åv āºÉ ā½wÉv ûj Ăz ā¿Ā³ üĉv ¡wĊz¹v ½¹ Ă°ýj Ăz Ă«Ā£ wz ¾ĊĊâ£ ûvĀ£

ĈÝwú¤«v ćwă½v¼ñ ¾Úþù ¿v ÿ Ăýv½ÿwþå ÷wÚý ìĉ yõwé ½¹ v½ ów¤Ċ¬ĉ¹ ā¿Ā³ ½¹ Ăýv½ÿwþå(  Ĉþå

$ ¹Āúý ôĊö´£Reinhardt, 2022 ½¹ Ăýv½ÿwþå ćwă½v¼ñ ôĊö´£ ćv¾z Ĉæö¤¸ù ćwă¹¾îĉÿ½ )#

Ă«Ā£¹½Āù ā¿Ā³ üĉv ¡wĊz¹v ºþ¯ ¹¾îĉÿ½ ÈăÿÂ~ üĉv )¢ÅvĈ´ÖÅ,  ôĊö´£ üĉv ćv¾z v½

Ăz v½ ½v¼ñ I¹¾îĉÿ½ üĉv )¢Åv ā¹Āúý xw¸¤ýv ½¹ ¾ĉĀÎ£ ôzwé Ĉ¸ĉ½w£ ćĀòõv ìĉ ¡½ĀÍ

Ĉù ¾Úý ½¹ äö¤¸ù Ćĉwõ ĂÅ ²ÖÅ ĂÅ yõwé ½¹ ć½ÿwþå ½v¼ñ I¹¾îĉÿ½ üĉv ÃwÅv ¾z )ºý¾Ċñ

ĂÉĀñ-øĉÁ½ IĈÝwú¤«v ćwă(Ăýv½ÿwþå. ûwöí ÿ/ ôzwéĉ¾Þ£ āºÉ¹w¬ĉv ĈĉwĉĀ~ ¾§v ½¹ )¢Åv ä

 Ăz ½v¼ñ ºþĉj¾å Iäö¤¸ù ±ĀÖÅ ôùwÞ£ ½¹Ĉù ÛĀéÿ)¹ºýĀĊ~ 

 üí½ ÿ¹ Iø¤ÆĊÅ ìĉ ĈýĀùv¾Ċ~ ÔĊ´ù Ăz āwòý wz ø¤ÆĊÅ ûÿ¾z Ăĉwõ ½¹ ¹¾îĉÿ½ üĉv wz

Ăz ĂÞùw« ÿ ¢õÿ¹ĂõĀêù ûvĀþÝ wz ûj ½wþí ½¹ )ºýºÉ ĈĉwÅwþÉ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ĈÝ¾å ćwă

¹¾îĉÿ½ Ăz Ă«Ā£ Ĉþå øĉÁ½ IÈăÿÂ~ ÛĀÑĀù Ăz Ĉú¤ÆĊÅ(  øíw³ ø¤ÆĊÅ ćwþÞù Ăz IĈÝwú¤«v

 üĊĊ{£ wz ûj ½wþí ½¹ Ăí ¢Åv āºÉ ±¾Öù IÈăÿÂ~ üĉv ½¹ ĂÞõwÖù¹½Āù ā¿Ā³ wĉ ¢ÞþÍ ¾z

ĂÞÅĀ£ ¹wÞzv ¢Åv āºÉ Çwö£ I÷wþí ÷ĀĄæù¢í¾É Ăĉw~ ¾z ćvĂÞÅĀ£ ćwăć½ÿwþå āºþă¹ ćwă

 óĀ´£ ÜývĀù ÷ĀĄæù Ăz Ă«Ā£ wz ów¤Ċ¬ĉ¹ Ăùv¹v ½¹ )¹¾Ċñ ½v¾é ĈÅ½¾z ÿ ôĊö´£ ¹½Āù ów¤Ċ¬ĉ¹

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Multi Level Perspective (MLP) 

2. Niche 

3. Socio-technical regimes 

4. Landscape 
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Ă¤Å¹ üĉvĂz Ă¤Å¹ ¾ă wz Ô{£¾ù ¹wÞzv ÿ ²ĉ¾Ê£ āºÉ Ătv½v ćºþz ½v¾é ĈÅ½¾z¹½Āù ôĊÎæ£

Ĉù)¹¾Ċñ 

Ăĉwõ ¿v ĈîĉĈÅ½¾z ½¹ ôĊö´£ ćwă Ăýv½ÿwþå ¡v¾ĊĊâ£ Üùw« ćwă بعد اول؛ برون سیستم: )

ø¤ÆĊÅ ½¹ ø¤ÆĊÅ ûÿ¾z Ăĉwõ ¾òĉ¹ ć¾Ċ{Þ£ Ăz ÿ ø¤ÆĊÅ ûwöí Ăĉwõ ½¹ )¢Åv ĈÅ½¾z¹½Āù ćwă

Ĉþå Ă{þ« ¹Ā«ÿ Ăz Ă«Ā£ wz ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ¦´z( $ ĈÝwú¤«vVogelsang et al., 2019; 

Gebhart et al., 2016) ù Ăz Ĉú¤ÆĊÅ ¹¾îĉÿ½ ÿĈù øĄù üĉv óĀ´£ ĂöuÆ ĈÅ½¾z ½¹ ¢Æĉwz

 ÜývĀù äĉ¾Þ£ Ăz Ă«Ā£ wz )¹¾Ċñ ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù ÿ½ ÈĊ~ ÜývĀù ¾Úþù ¿v ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ¾ĊÆù

Ăz ĂÞùw« ÿ ¢õÿ¹ ĈÝ¾å ĂõĀêù ÿ¹ Iów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Ă¤·wþÉ ¾ĊĊâ£ üĉv ĈöÍv ÔĊ´ù ûvĀþÝ

)ºýºÉ 

Ăz ¢õÿ¹øĊÚþ£ ûvĀþÝø¤ÆĊÅ ²ÖÅ ½¹ ¡v¾ĊĊâ£ ¾ñĈþå ćwă( «v äĉwÙÿ wz ĈÝwú¤

Ăz ÷¿wõ ćwă¹½vºýw¤Åv üĊĊÞ£ Ăöú«¿v ć¹ºÞ¤ù¢ĊõwÞå ó¾¤þí ½ĀÚþù Ăýv½ÿwþå ¡v¾ĊĊâ£ ¾ĊÆù ½¹ wă

Ăzÿ½Ĉù v½ ¾ùv üĉv ĈöÍv ¢öÝ )¹Āz ºăvĀ· ÿ½ Ĉöí ćwă¹½vºýw¤Åv ¹Ā«ÿ ÷ºÝ wĉ ¹Ā{úí ûvĀ£

$ #ć½ÿwþå ā¿Ā³ û¹Āz Āý Ăz Ă«Ā£ wz$Bailie & Chinn, 2018; Raj et al., 2019; 

Vogelsang et al., 2019; Lu et al., 2019) Ĉù ¦Ýwz ¾ùv üĉv )¢å¾ñ ¾Úý ½¹ ¹ĀÉ

¢í¾ÉĂ{É ĂÞÅĀ£ ÿ äĉ¾Þ£ Ăz wă$ Ĉĉwă¹½vºýw¤ÅvVogelsang et al., 2019 ćwă½v¿wz ½¹ #

ÔÅvÿ ć¿wÅ¹½vºýw¤Åv Ăz Ăí ºý½ÿj ćÿ½ ºĉº«$ wăVogelsang et al., 2019 ¡wĊz¹v ½¹ #

Ĉù Ă¤·wþÉ ā¿Ā³ üĉvĀÉ ¾§v ü¤å½ üĊz ¿v ÿ wă¹½vºýw¤Åv ½¹ Ĉòýwñºþ¯ ¦Ýwz ¹Ā· Ăí J¹

 ¡v½¾êù ÿ üĊývĀé ¹½Āù ½¹ ¾ùv üĉv )ºÉ ºăvĀ· ø¤ÆĊÅ ²ÖÅ ½¹ ć¿wÅ¹½vºýw¤Åv ĈöÍv

ā¿Ā³ ½¹ ¿wĊý¹½ĀùĈăvĀñ ½ÿºÍ Ić¾îå ¢Ċîõwù çĀê³ Ăöú«¿v äö¤¸ù ćwăĂùwý ¾ĉwÅ ÿ wă

 v½ ¢õÿ¹ Èêý Ăí ¢Åv øíw³ ÀĊý ¾òĉ¹ Ĉõ¾¤þí üĊývĀéĂzøĊÚþ£ ìĉ ûvĀþÝ ²ÖÅ ½¹ ¾ñ

ÈĊz ø¤ÆĊÅĈù ðý½¾~ ÈĊ~¿vøĊÚþ£ ¾z āÿwöÝ ¢õÿ¹ ºþ¯¾ă )ºĉwúýĈù ć¾ñ Èêý ½¹ ¢Æĉwz

Ăùwý¾z ½¹ ¾ùv üĉv Ăí ºĉwúý Èêý ćwæĉv ÀĊý ć½ÿwþå ĂÞÅĀ£ ¿v ¢ĉwú³ ÿ ¢ĉvºă ½¹ ćÀĉ½

Ăĉwõ$ ûwöí ćwăLu et al., 2019yÆí wz āºý¿wÅ ôùwÞ£ ÿ #ÿ ½¹ ówÞå ćwă½wí ā¿Ā³ üĉv

$Ebert & Duarte, 2018 ÿ #¢·wÅ¾ĉ¿ ĂÞÅĀ£ üĊþ°úă Ăöú«¿v yÅwþù ćwă
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¢·wÅ¾ĉ¿$ ¡wÕw{£½v ÿ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ćwăAlidoosti, 2008)¹Āz ºăvĀ· ¢Ċúăv Àtw³ # 

ć½ÿwþå ĂÞÅĀ£ ĈÝwú¤«v ¡v¾§v Ăz Ă«Ā£ wz ćwă اجتماعی: -بعد دوم؛ رژیم فنی )

Ăz ĂÞùw« Iów¤Ċ¬ĉ¹ûwí½v ¿v Ĉîĉ ûvĀþÝ  )¢Åv Ă¤å¾ñ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ ôĊö´£

$ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ Üåwþù ¿v ¢Å½¹ ë½¹Ebert & Duarte, 2018 Ç¾ĉ¼~ Ăz ¾¬þù Ăí #

$ ¡v¾ĊĊâ£Vogelsang et al., 2019wÑwê£ ¹Ā{Ąz ÿ # $Alidoosti, 2008 # ½¹ ¾ĊĊâ£ ćv¾z

ûj Ăz ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ Ăí ¢Åv ć¹½vĀù ºÉ ºăvĀ· ĂÞùw« ²ÖÅ¾Úþù ¿v wă  āºÉ Ă«Ā£ ÜývĀù

øĉÁ½ ½¹ ¾ĊĊâ£ I¢Åv ¢Ċúăv Àtw³ ¾ĊĊâ£ ¾ĊÆù ½¹ Ă°ýj )¢Åv ²ÖÅ ½¹ Ăýv½ÿwþå øíw³ ćwă

ø¤ÆĊÅć½ÿwþå ÷wá¹v ĈòýĀò¯ )¢Åwăā¹v¹ ĂÞÅĀ£ ûĀòúăwý ćwăø¤ÆĊÅ wz āºÉ ¹Ā«Āù ćwă

$Gebhart et al., 2016; Vogelsang et al., 2019) Ăz ā¾Ċ¬ý¿$ ć¹ĀúÝ ÿ Ĉêåv ¡½ĀÍ

$ #Ç¿½vRaj et al., 2019ø¤ÆĊÅ ¾òĉ¹ wz ûj Ów{£½v Øæ³ üĊ³ ½¹ # ÔĊ´ù ½¹ ówÞå ćwă

$ ûj Ĉò¯½w îĉ Øæ³ ÿ ĈýĀùv¾Ċ~Müller et al., 2018 óĀ´£ ôĊö´£ ½¹ Ăí ¢Åv ĈÞývĀù #

Ĉù ø¤ÆĊÅ ìĉ ¾Úþù ¿v ów¤Ċ¬ĉ¹Ĉù w¬ýj¿v ¾ùv üĉv )ºý¾Ċñ ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù ¢Æĉwz ºývĀ£

Ăz ¾Úý ½¹ ĈÅwÅv Üýwù ìĉ ûvĀþÝø¤ÆĊÅ ¿v Ĉåwí ë½¹ ¢Æ¸ý Ăöăÿ ½¹ Ăí ¹ĀÉ Ă¤å¾ñ ćwă

 ¹Ā«ÿ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ½¹ ø¤ÆĊÅ ²ÖÅ ½¹ ćºþĉj¾å ÿ Ĉú¤ÆĊÅ ć½wúÞù ¾Úþù ¿v Ă¯½w îĉ

$ ¹½vºýBailie & Chinn, 2018; Müller et al., 2018Ĉù v½ ûj ĈöÍv ¢öÝ )# wz ûvĀ£

¾ù ÿ ĂýĀúý ć½wúÞù ¹Ā«ÿ ÷ºÝ IĂýv½ÿwþå ā¿Ā³ û¹Āz Āý Ăz Ă«Ā£ø¤ÆĊÅ ÿ Ü« ½¹ ĂzwÊù ćwă

ûwù¿wÅ ¾ĉwÅ ûvĀ¤z ¹½vĀù Ĉ·¾z ½¹ ¢Åv üîúù ºþ¯¾ă )¹Āúý ¹vºúöé wă½ĀÊí ÿ wă

ø¤ÆĊÅ Ăz wă½ĀÊí ¾ĉwÅ ½¹ v½ Ĉĉwăø¤ÆĊÅ ĂzwÊù ¡½ĀÍ ½¹ ĂÞÅĀ£ ćv¾z ¾Úý ¹½Āù ćwă

ø¤ÆĊÅ ¹¾z½wí ÷ºÝ wùv I¹Āúý ĈĉwÅwþÉ ºÎêù ½ĀÊí ¾òĉ¹ ćwă½ĀÊí ćv¾z āºÉ Ă¤·wÅ ćwă

ù¿wÅ ½¹ûw$ Ëw· ½ĀÊí ìĉ ćwăAlidoosti, 2008Ăz # ¡wĊz¹v ½¹ ĈÅwÅv Üýwù ìĉ ûvĀþÝ

Ĉù ±¾Öù ā¿Ā³ üĉv)¹ĀÉ 

£´āºĊ°Ċ~ ûvĀ¤z ºĉwÉ¿v È¸z üĉ¾£  v½ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ½¹ ÜývĀù ôĊö ؛ کنام:سومبعد  )

÷wþí ÛĀÑĀù¢í¾É ½¹ ć½w¤å½ ĈñºĊ°Ċ~ ¿v ĈÉwý ÜývĀù Ĉñ¹¾¤Æñ )¢å¾ñ ¾Úý ½¹ wă ćwă
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Í ½¹ ÿ äö¤¸ùĂ¤Å¹ ìĉ Ătv½v ¢Åv āºÉ ¦Ýwz äö¤¸ù Üĉwþ ½¹ ÜývĀù ¿v ¿v¾åv ÿ Üùw« ćºþz

ĂõĀêù yõwéÈ¸z ôĊö´£ üĉv ½¹ )ºÉwz ½vĀÉ¹ ÷wþí Ă¤Å¹ ½¹ Ì¸Êù ćwă Àtw³ äö¤¸ù ćwă

¢í¾É ²ÖÅ ½¹ Ăýv½ÿwþå ï½Àz ¡v¾ĊĊâ£ ½¹ ¢Ċúăv Ăz wă2  Iðþă¾å IĈýwÆýv Üzwþù È¸z

ĉÿ IĂÞÅĀ£ Üåwþù IÜzwþù IÈýv¹ ¢ĉ¾ĉºùĈñÂ )¢Åv āºÉ øĊÆê£ ćÂ£v¾¤Åv ÿ Ĉýwù¿wÅ ćwă

ĈöÍv ¿v ĈîĉĂz ā¿Ā³ üĉv ¡wĊz¹v ĈÅ½¾z ½¹ ûj ½v¾î£ Ăí ÜývĀù üĉ¾£ v½ ûj ¢Ċúăv ±ĀÑÿ

Ĉù ûwĊzûwù¿wÅ ½¹ ĈýwÆýv Üzwþù ÛĀÑĀù Iºþí ÿ ûwþí½wí Ĉþå Èýv¹ ĂõĀêù ÿ¹ )¢Åv wă

ûj ¢ùÿwêùĂz ¾ĊĊâ£ ¾zv¾z ½¹ wăćºĊöí ûvĀþÝÖù ÜývĀù üĉ¾£ ÛĀÑĀù üĉv Ăz Iā¿Ā³ üĉv ½¹ ±¾

Ăz ûwþí½wí Ăí ºý½v¹ ā½wÉv ¢öÝ$ Ĉþå ¡½wĄù ¹Ā«ÿ ÷ºÝVogelsang et al., 2019; 

Alidoosti, 2008# $ Ĉåwí Èýv¹ ÿHorváth & Szabó, 2019; schlaepfer, 2015; van 

der Panne et al., 2003Ĉù ¢ùÿwêù ûj ôzwêù ½¹ IĂýv½ÿwþå ¡v¾ĊĊâ£ ā¿Ā³ ½¹ # )ºþþí üĉv

üĉv ¿v ĂöuÆù ¢Ċúăv Àtw³ ¾ÚþùĈù ¾£$ ¾ăwù ½wí ćÿ¾Ċý ûvºêå Ăí ¹ĀÉIvanova et al., 

2019; Raj et al., 2019; Kiel et al., 2017; Ebert & Duarte, 2018øĊ£ ü¤åwĉ ÿ # ćwă

$ Ă¤ÆĉwÉHjalmarsson et al., 2014 ¢ÞþÍ ¿v Ĉåwí Ĉþå ćºþúývĀ£ ÿ ë½¹ ćv½v¹ #/'+  ÿ

¡½wĄù¬ĉ¹ ćwăÈĊ~ ï½Àz Èõw¯ Ĉõw¤Ċ¢í¾É ćÿ½Ĉù äĉ¾Þ£ wă ½wþí ½¹ ĂöuÆù üĉv )¹ĀÉ

 ¢ùÿwêù Èõw¯ û¹v¹ ¢Å¹ ¿v Ã¾£ ûĀ¯ ć¹ºÞ¤ù ¹½vĀù ¿v ĈÉwý Ăí ¾ĊĊâ£ ¾zv¾z ½¹ ûwþí½wí

ā¹v¹ ¢ĊæĊí üĊúÒ£ ½¹ Èõw¯ ÿ ¡w{§ Ăz ôĉwú£ IôâÉ wă$Vogelsang et al., 2019; 

Alidoosti, 2008# Ăz ¢Åv ÜývĀù ûvĀþÝäĉ¾Þ£ ĈöÍv ½¹ ĈýwÆýv Üzwþù ÛĀÑĀù ½¹ āºÉ

Ĉù ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£Èõw¯ üĉv Üå½ ćv¾z )¹¾Ċñ ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù ¢Æĉwz Èýv¹ ĂÞÅĀ£ I

Ăz ûwþí½wíëv¾¤Év Ăz v¼õ )ºĊÅ½ ºăvĀ· üă» Ăz ¢ĉĀõÿv üĊõÿv ûvĀþÝ ÿ Èýv¹ ć½v¼ñ

Ăî{É ÿ ć½wîúăĂz ć¿wÅāv½ ÿ¹ ûvĀþÝôzwé ûwĊù üĉv ½¹ ĈöÍv ½wíĀ· Ă«Ā£ Üýwù wùv J¹Āz ºăv

$ Ă¯½w îĉ ĈÊýv¹ āwòĉw~ ¹Ā{ý Iwă½wîăv½ üĉv ćÿ½ ÈĊ~ ĈöÍvEbert & Duarte, 2018 ÿ #

¢í¾É üĊz ôzwê¤ù ¡wÕw{£½v ÷ºÝ$ ¢Åv wăVogelsang et al., 2019#  Ăz ¾¬þù ¹Ā· Ăí

ôîÉ ÷ºÝĂî{É ć¾ĊñĂÞÅĀ£ ćwă$ ć½ÿjĀý ā¿Ā³ ½¹ Ă¤åwĉVogelsang et al., 2019 ÿ #

ć½wîúăăüĊz ćw$ Ĉ¤í¾ÉMahmood et al., 2019)ºÉ ºăvĀ· # 
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ĈöÝ¢í¾É ĂÞÅĀ£ ½¹ ĈýwÆýv Üzwþù ¢Ċúăv øá½Ĉúý Iów¤Ċ¬ĉ¹ ā¿Ā³ ½¹ wă ÜývĀù ûvĀ£

ÈĊ~ûj ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ćÿ½ ¾ĉwÅ Iāwòý üĊõÿv ½¹ )¢Æýv¹ ¹½Āù üĉv Ăz ¹ÿº´ù wĄþ£ v½ wă

Ăz ûwù¿ ÿ Ĉõwù Üzwþù Ăöú«¿v Ĉýwù¿wÅ ÜzwþùvĀù ûvĀþÝ üĉv ¡wĊz¹v ½¹ ¾ùv üĉv ćÿ½ ÈĊ~ Üý

Ĉù ĈĉwÅwþÉ ā¿Ā³Ăĉwù¾Å )ºýĀÉĂz ć½v¼ñø¤ÆĊÅ ĂÞÅĀ£ ĈöÍv üí½ ûvĀþÝ ½¹ üĉĀý ćwă

Èõw¯ ¿v Ĉîĉ )¹Āz ºăvĀ· Ĉåwí Ĉõwù Üzwþù üĊùm£ ºþù¿wĊý ¢í¾É ²ÖÅ ĈöÍv ćwă

¢í¾É ćv¾z ËĀÎ¸z$ Ĉõwù Üzwþù ¹Ā{úí ÔÅĀ¤ù ÿ ì¯Āí ćwăKiel et al., 2017 #

Ăzþùø¤ÆĊÅ ÿ ¡vÀĊĄ¬£ ĈþĉÀòĉw« ½ĀÚ$ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ½¹ ¿wĊý¹½Āù ćwăLu et al., 2019 #

ì¯Āí wz Üýwù üĉv )¢Åv¢í¾É ûºÉ ¾£ ÿ ā¿vºýv ¿v ĈÉwý Ăĉwù¾Å Ăz äĊÞÑ ĈÅ¾¤Å¹ ÿ wă

$ ¢í¾É ½w{¤ÝvEbert & Duarte, 2018ï½Àz Üýwù Ăz # ½¹ )ºÉ ºăvĀ· ôĉº{£ ć¾£ üĉv

¢í¾É ûwĊùý ûwù¿ Ăz ºĉwz wăĂz øĄù ¾Ċâ¤ù ìĉ ¾Úþù ¿v ÀĊ ¡v¾ĊĊâ£ ówúÝv ½ĀÚþù

$Vogelsang et al., 2019$ ½v¿wz Ăz ¹ÿ½ÿ ûwù¿ øĊÚþ£ ÿ #Alidoosti, 2008 ÿ ā¿Ā³ üĉv #

Ăz)ºþĉwúý Ă«Ā£ ćºĊöí Ü{þù ìĉ ûvĀþÝ 

ĈñÂĉÿĂz ĈÅ½¾z üĉv ½¹ Ăí ¢Åv ć¾òĉ¹ ÛĀÑĀù IĈýwù¿wÅ ćwă ½¹ üí½ ìĉ ûvĀþÝ

 ÷wþí Ăĉwõ ôĊö´£ Ă«Ā£ wz IìÆĉ½ ¢ĉ¾ĉºù ½¹ ûwù¿wÅ ćºþúývĀ£ )¢Åv Ă¤å¾ñ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù

ôtwÆù ¢Ċúăv Ăz $ ¡wÝwöÕv ÿ ā¹v¹ ¢ĊþùvVogelsang et al., 2019ìÆĉ½ ÿ # Ô{£¾ù ćwă

$ ûj wzschlaepfer, 2015ć½ÿwþå ĂÞÅĀ£ ½¹ # ôÆý ćwă/'+Ăz I ½¹ ĈöÍv ĈñÂĉÿ ìĉ ûvĀþÝ

ûwù¿wÅù ±¾Öù ûºÉ Ĉõw¤Ċ¬ĉ¹ ćv¾z wăĈ$ ¹ĀÉBailie & Chinn, 2018; Kane et al., 

2015¢·wÅ¾ĉ¿ ¹Ā«ÿ üĊþ°úă )#$ ¡wÕw{£½v ÿ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå yÅwþù ćwăMahmood 

et al., 2019; Raj et al., 2019; Gebhart et al., 2016 Ĉýwù¿wÅ ½w¤·wÅ üĊþ°úă ÿ #

ãwÖÞýv$ ìzw¯ ÿ ¾ĉ¼~Gebhart et al., 2016; Ebert & Duarte, 2018 # wz äĉ¾Þ£

Èêý ¢Å½¹¢ĊõĀuÆù ÿ wă$ wăMahmood et al., 2019; Alidoosti, 2008Ăz # ûvĀþÝ

ûwù¿wÅ Ă¤Å¹ üĉv ĈñÂĉÿ¢í¾É ÿ wăĈù ±¾Öù wăĈñÂĉÿ üĉv ¿v ĈÊ¸z )¹ĀÉ ²ÖÅ Ăz wă

$ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ½¹ ¢í¾É ßĀözTripathi, 2019; Machado et al., 2019; Raj et al., 

2019 Ăí ¢Åv Ă¤Æzvÿ #Ĉzwĉ¿½v ½¹Ì·wÉ ĂĊöí wz ā¿Ā³ üĉv ćwă ûj wz Ô{£¾ù ćwă
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Ĉù ½v¾é È¬þÅ¹½Āù)¹¾Ċñ 

 ¢Åv øöÆù Ă°ýjĂùwý¾zćÀĉ½ ¢í¾É ²ÖÅ ½¹ ¾ĊĊâ£ ºþĉj¾å ¢ĉ¾ĉºù ÿ ºþù¿wĊý wă

 v¼õ )¹Āz ºăvĀ· ûj ½¹ ±¾Öù ivÀ«v ĂĊöí Ăz Ă«Ā£ wz Üùw« ìĉÂ£v¾¤Åv Ăùwý¾z ìĉ üĉÿº£

¿v ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ ćÂ£v¾¤Åv ĂõĀêù  ÈĊ~ ÜývĀù ĈÅ½¾z Ăz ìĉÂ£v¾¤Åv Ăùwý¾z ìĉ ¹wÞzv ¾Úþù

øÊ¯ ìĉ ¹Ā«ÿ ÷ºÝ )¢Åv Ă¤·v¹¾~ ÿ½$ Ì¸Êù ¿vºývVogelsang et al., 2019; 

Saatçioğlu et al., 2019 ¢ÞþÍ ìĉÂ£v¾¤Åv ¢Ċúăv ¢Å½¹ ë½¹ ÷ºÝ ôÍw³ Ăí #/'+ 

$Horváth & Szabó, 2019Ĉù #Ăz ÿ ºÉwz¢ĉĀõÿv ÿ ãvºăv üĊĊÞ£ ûj Ü{£ă ĂÞÅĀ£ ĈöÍv ćw

Ăùwý¾z ½¹ I¢í¾É ²ÖÅ ½¹ È¸z ½¹ )¹Āz ºăvĀ· ¢Ċúăv Àtw³ ìĉÂ£v¾¤Åv ćÀĉ½

¢ĉĀõÿvÈĊ~ ĈöÍv Èõw¯ Iãvºăv üĊĊÞ£ ÿ ćºþzûwù¿wÅ ½¹ ¢ĉĀõÿv ¹ºÞ£ Iÿ½$ wăKane et 

al., 2015ûwù¿wÅ Àí¾ú£ ÿ #ûj ĈöÞå ¡wĊöúÝ ā¿Ā³ ćÿ½ ¾z wăĈù wă Ĉõw³ ½¹ üĉv ÿ ºÉwz

¹ ¹¾îĉÿ½ Ăí ¢Åv$ ĈývĀ£ĀÅÿBailie & Chinn, 2018 # ā¹Āz Ă«Ā£¹½Āù Ĉýwù¿wÅ ¾¤úí ½¹

$ ¢ÅvAlidoosti, 2008ûwù¿wÅ ½¹ Ĉ¤³ )#¢ĉĀõÿv äĉ¾Þ£ Ăĉwõ ½¹ Ăí Ĉĉwă ãvºăv ÿ wă

ā¹Āúý ôúÝ ¾§oùÈõw¯ IºývĂùwý¾z äĉ¾Þ£ ĂþĊù¿ ½¹ ĈĉwăĈù āºăwÊù ìĉÂ£v¾¤Åv ćwă ¹ĀÉ

ćÂ£v¾¤Åv ûvºêå ¿v ĈÉwý Ăí $ yÅwþùMahmood et al., 2019; raj et al., 2019; Ebert 

& Duarte, 2018) ćÂ£v¾¤Åv yÅwþùwý äĉ¾Þ£ wĉ ÿ$ wăMahmood et al., 2019 ¹½vĀù ÿ #

$ ć½w¬£Tripathi, 2019ā¿Ā³ ½¹ # Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ÿ ûwþí½wí Ić½ÿwþå äö¤¸ù ćwă

$Mahmood et al., 2019Ăz #wÅ ²ÖÅ ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ĈöÍv ûwí½v ûvĀþÝ)¢Åv Ĉýwù¿ 

ĂõĀêù ½wþí ½¹±¾Öù ĈÝ¾å ćwăĈù āºÉĂz ðþă¾å ¿v ûvĀ£ ¿v ¾òĉ¹ Ĉîĉ ûvĀþÝ

ĂõĀêù ºÞz ÿ¹ ½¹ ðþă¾å )¹¾z ÷wý ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ôĊö´£ ½¹ Ă«Ā£¹½Āù ćwă

ðþă¾åĈù ±¾Öù Ă¤Å¹ üĉv ½¹ Ĉ¤ĉ¾ĉºù ðþă¾å ÿ Ĉýwù¿wÅ ¿v ¢ĉ¾ĉºù ¾îæ£ ÛĀý )ºýĀÉ

wĉ ½wí ćÿ¾Ċý Ăz Ĉò¤Æzvÿ ¾Úþù $ Ăĉwù¾ÅRaj et al., 2019 # wĉ Ăýwîõwù ¾îæ£ ÛĀý üĊþ°úă ÿ

$ Ĉ¤þÅ ¢ĉ¾ĉºùVogelsang et al., 2019 ¿v ûv¾ĉºù Ĉăwñjwý ¿v ĈÉwý ûj ¿v ĈÊ¸z Ăí #

$ ¾ĊĊâ£ ćwĉvÀùAlidoosti, 2008ðþă¾å ½wþí ½¹ ¢Åv # Øæ³ Ăz ôĉwú£ ¾Úþù ¿v Ĉýwù¿wÅ

ÈêýÇ¾ĉ¼~ ÷ºÝ ÿ ûwù¿wÅ ¾z øíw³ óĀÍv ÿ wă  ìÆĉ½$Vogelsang et al., 2019 # ÿ
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$ ûwù¿wÅ ½¹ ¢í½wÊù ¹w¬ĉv ½¹ ćºùj½wíwýschlaepfer, 2015 ā¿Ā³ ½¹ Ăí ¢Åv ĈÞývĀù #

ðþă¾åĈù ā½wÉv ûj Ăz Ĉýwù¿wÅ)¹ĀÉ 

 ÷wú£ ºþ¯¾ă¹½vĀù Ĉù Ĉ£½ĀÍ ½¹ āºÉ¹wĉ ûwù¿wÅ wĉ ¢í¾É ìĉ ¾Úý¿v ºývĀ£

ù ¿v ¾ĊĊâ£ ¿v ôÍw³ Üåwþù Ăí ¹¾Ċñ ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù üĉv ½¹ )ºÉwz āºÉ üĊĊ{£ äö¤¸ù ¾Ùwþ

Ăz ć¹wÎ¤év ÿ Ĉþå ¾Úþù ÿ¹ w¤Åv½ ā¿Ā³ ÿ¹ ûvĀþÝĈù ±¾Öù ćºĊöí ć¹wÎ¤év ¾Úþù ¿v Ăí ¹ĀÉ

$ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ć¹wÎ¤év ćwĉvÀù ±ĀÑÿ ÷ºÝRaj et al., 2019 Ì¸Êùwý ¢Êñ¿wz µ¾ý ÿ #

$ Ăĉwù¾ÅEbert & Duarte, 2018ĂþĉÀă ĂĊ«Ā£ #wöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wí ćwă v½ ûwù¿wÅ ½¹ ¡wÝ

Ĉù ôîÊù$ ºþíAlidoosti, 2008çwæ£v ÷ºÝ ½wþí ½¹ ¾ùv üĉv )# Iûwù¿wÅ ûv¾ĉºù ûwĊù ¾Úý

 ²ÖÅ ½¹ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ¹¾z½wí ĂþĊù¿ ½¹ ĈĉwĄý ûv¾z½wí ÿ ¡wÝwöÕv ć½ÿwþå ûwÎÎ¸¤ù

$ ºÉ ºăvĀ· ºĉºÊ£ ¢í¾ÉAlidoosti, 2008)# 

Ā¯½w¯ ¾ĉwÅ wz xĀ¯½w¯ üĉv ¹¾îĉÿ½ ĈöÍv ¡ÿwæ£x üĉv ¡wĊz¹v ½¹ ±¾Öù ćwă

 Ăĉwõ ĂÅ ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ óĀ´£ ÜývĀù ¢Åv āºÉ Çwö£ xĀ¯½w¯ üĉv ½¹ Ăí ¢Åv ûj ā¿Ā³

¢í¾É ûj ½¹ Ăí ÷wþí wĉ ¹¾· ÿ ¹Ā«Āù øĉÁ½ IûwöíĈù wæĉv v½ ćºĊöí Èêý wă ¹½Āù ºþþí

Ĉù v¼õ )¹¾Ċñ ½v¾é ĈÅ½¾z ÿ ôĊö´£ óĀ´£ ÜývĀù ÛĀÑĀù Ăz ÈăÿÂ~ üĉv āwòý ¢ÞÅÿ ûvĀ£

¬ĉ¹Ăz v½ ów¤ĊÈăÿÂ~ ¾ĉwÅ wz ĈöÍv Àĉwú£ āĀ«ÿ ¿v Ĉîĉ ûvĀþÝ)¹¾úÉ¾z ā¿Ā³ üĉv ćwă 

Ĉù ¹Ā· Ĉ´ÖÅ ºþ¯ ¹¾îĉÿ½ Ăz Ă«Ā£ wz xĀ¯½w¯ üĉv Ĉå¾Õ ¿vĂz ºývĀ£ ìĉ ûvĀþÝ

¢ÅwĊÅ ±ĀÖÅ ĂĊöí ½¹ wúþăv½¢í¾É Ić½v¼ñ¢í¾É üĊþ°úă ÿ ï½Àz ćwă ì¯Āí ćwă

Ăz ÔÅĀ¤ù ÿ£ ćÿ½ ÈĊ~ ÜývĀù ĈĉwÅwþÉ ½ĀÚþù w¬ýj¿v ¢Ċúăv üĉv )¹¾Ċñ ½v¾é Ă«Ā£¹½Āù óĀ´

Ĉù ĈÉwýÈăÿÂ~ ½¹ Ăí ¹ĀÉóºù Ăýv½ÿwþå ½v¼ñ ā¿Ā³ ćwă ÿ ½v¼ñ ¢ĉ¾ĉºù ¿v Ĉæö¤¸ù ćwă

¢ÅwĊÅĈù Ăí ¢Åv āºÉ ±¾Öù ûj ÜývĀù Üå½ ćwă±¾Öù ¹wÞzv Ăz Ă«Ā£ wz ºývĀ£ üĉv ½¹ āºÉ

¢ÅwĊÅ ĂþĊĄz ā¹wæ¤Åv ćw¤Åv½ ½¹ ÈăÿÂ~Ā´£ ûwĉ¾¬ù ÿ ûv½v¼ñ ²ÖÅ ½¹ ów¤Ċ¬ĉ¹ ó

¢í¾É)¹¾Ċñ ½v¾é ā¹wæ¤Åv¹½Āù ûwù¿wÅ ÿ wă 

 Ĉýÿ½¹ Ôzvÿ½ ĈÅ½¾z Ăz xĀ¯½w¯ üĉv IĂ¤å¾ñ ¡½ĀÍ ĂÞõwÖù Ĉñ¹¾¤Æñ Ăz Ă«Ā£ wz

ĂõĀêù$ ćwă¾Ċâ¤ù ûwĊùĂõĀêù ôĉ» #ĈÝ¾å ćwăĈúý wăĈù ¾Úý Ăz )¹¿v¹¾~Ĉù ºÅ½Ăz ûvĀ£ ûvĀþÝ
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ÈăÿÂ~ ¢Ą« ć¹wĄþÊĊ~üĊz ĂÖzv½ ĈÅ½¾z Ĉ£j ćwă ĂõĀêù xĀ¯½w¯ ½¹ v½ ĈÝ¾å ćwă

āv½ ĈÅ½¾z üĊþ°úă )¹Āúý Ătv½v ć¹wĄþÊĊ~ĈĉwÅwþÉ ÜývĀù Üå½ ćÿ½ ÈĊ~ ćwă½wí ½¹ āºÉ

Ĉù Ĉ£wÞõwÖù ¹½Āù ìĉĂz ºývĀ£ÈăÿÂ~ ¾ĉwÅ ¢Ą« ć¹wĄþÊĊ~ ûvĀþÝ¹ĀÉ ±¾Öù Ĉ£j ćwă. 
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