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Abstract  
In the contemporary landscape of technology-driven industries, the integration 

of artificial intelligence into technology scouting is imperative for enhancing 

innovation and sustaining competitiveness. This research aims to forge a 

framework for technology scouting based on artificial intelligence, with a 

specific focus on technology-based companies. Employing a qualitative 

approach, data collection utilized the meta-synthesis method devised by 

Sandelowski and Barroso. This involved a systematic review of 28 articles 

relevant to the research goal out of a pool of 253 primary articles. The final 

selection of articles was based on predefined inclusion criteria. The research's 

validity was confirmed through adherence to criteria, team meetings, expert 

consultations, and an exhaustive audit for theoretical consensus, while 

reliability was ascertained through the Critical Evaluation Skills Programme. 

The framework spans five dimensions: technology scouting tools, technology 

life cycle, firm environment, firm's approach to the environment, and firm's 

absorptive capacity. The findings underscore the pivotal role of AI-based 

technology scouting tools, elucidate the nuanced dynamics of the technology 

life cycle, and reveal the multifaceted aspects of the enterprise environment. 

The research outlines strategic approaches for navigating the evolving 
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technology landscape, underscoring the imperative of absorptive capacity for 

the effective utilization of artificial intelligence technologies. By delivering 

actionable insights and strategic counsel, this research serves to furnish 

technology-based companies with a robust underpinning for negotiating the 

intricate intersection of AI and technology surveillance. In doing so, it propels 

sustainable growth, fortifies competitive advantage, and fosters enduring 

innovation. 

1. Introduction 
In the dynamic world of technology-driven industry, the role of 

strategic technology management, particularly in the technology 

selection and acquisition phases, cannot be overemphasized if success 

is sought in innovation-driven companies. Focusing on technology-

oriented companies that currently face a rapid industrial evolution, the 

present study highlights the indispensable role of technology scouting, 

equipped specifically with artificial intelligence (AI), in grappling with 

the imminent competitive environment. The study proposes a 

framework that anticipates a future where AI plays a central role in 

technology acquisition and that strives to enhance absorptive capacities 

by bridging the adaptation gap. Drawing upon AI, the propsoed 

framework not only ensures proper technology selection by firms but 

also drives them toward cutting-edge technological innovations. 

Serving as a guide for decision-makers, technology strategists, and 

specialists, the study is expected to contribute, both theoretically and 

practically, to the understanding and advancement of technology 

scouting in tech-driven companies. Moreover, it explores and identifies 

the needs of organizations navigating the intricate technology landscape 

to derive actionable insights that ensure sustainable innovation 

leadership. 

What is the framework for technology scouting based on artificial 

intelligence in technology-oriented companies? 

 

2. Literature Review 

In today's rapidly evolving tech landscape, it is essential to cope with 

the changing business environment (Kujawa and Paetzold, 2019). 

Ahammad et al. (2021) linked strategic agility to search strategies. 

Wang and Quan (2021) studied the impact of technology selection 

uncertainty on firms’ absorptive capacity. Vuorio et al. (2018) explored 

the significance of competitive edge in tech-driven enterprises. Kerr 
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and Phall (2018) developed a scouting process model. Nasullaev et al. 

(2020) reiterated the alignment of strategy and tech scouting. Xu et al. 

(2021) advocated patent analysis in scouting. Sikandar et al. (2021) 

reiterated patents' innovation measure. Tabrizi et al. (2019) observed a 

shift to tech-centric business models. Stute et al. (2021) noted the 

importance of AI in supply chain enhancement. Mariani et al. (2023) 

classified the motivations underlying AI adoption. Stahl et al. (2023) 

addressed AI ethics while D'Almeida et al. (2022) categorized AI 

applications. Wang et al. (2020) identified AI algorithms. Despite these 

efforts, scant research has been reported on tech transformation, 

especially AI. This study adopts the meta-synthesis method to explore 

the digital transformation complexities, focusing on AI's transformative 

potential and bridging the gaps to derive a roadmap for navigating tech-

driven industries. 

 

3. Methodology 

Employing a qualitative approach and the meta-synthesis method, a 

seven-step process (including goal setting, review, selection, extraction, 

analysis, quality control, and model development) was meticulously 

followed to develop an AI-based technological scouting model for 

advanced tech firms. A systematic search yielded 253 articles, 28 of 

which met the inclusion criteria and were validated through team 

meetings, software analysis, and expert consultation. Reliability was 

ensured since 89% of the articles received excellent scores via the 

Critical Evaluation Skills Program, indicating high quality. 

 

4. Results 

The research adopted a classified analysis perspective, utilizing 

inductive analysis based on Sandelowski and Barroso (2007). This 

involves extracting primary codes related to AI-based technology 

observation in high-tech companies, identifying patterns through open 

coding, and classifying concepts into sub-categories and main 

categories via axial coding. 
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Table 1 

Factors Affecting AI-Based Technology Scouting 

Category Subcategory Concepts 

Technology 

Scouting 

Tool 

Open Source 

Intelligence 

(OSINT) Tools 

Web scraping tools, social media monitoring, 

online forums, patent databases, news 

aggregators, competitive intelligence tools, and 

data analytics platforms. 
Machine 

Learning and AI 

Tools 

Natural Language Processing (NLP), predictive 

analytics, pattern recognition, chatbots, 

sentiment analysis, machine learning, and 

cognitive computing tools. 

Collaboration 

and 

Communication 

Platforms 

Online collaboration tools, project management 

platforms, virtual team collaboration, idea 

management, crowdsourcing, communication 

apps, and workflow automation. 

Technology 

Life Cycle 

Innovation and 

Invention 

Idea generation, R&D, concept testing, 

prototyping, patenting, technology transfer, 

proof of concept, funding, collaborative research, 

and feasibility studies. 
Technology 

Adoption and 

Diffusion 

Technology readiness, market analysis, adoption 

theories, market penetration, standardization, 

compliance, user testing, and overcoming 

adoption barriers. 

Technology 

Evolution and 

Obsolescence 

Continuous improvement, iterative development, 

versioning, obsolescence management, legacy 

systems, discontinuation planning, 

sustainability, disruptive tech, and sunset 

planning. 

Company 

Environment 

Competitive 

Landscape 

Analysis 

Competitor mapping, SWOT analysis, industry 

benchmarking, market share analysis, 

competitive intelligence, PESTLE analysis, 

collaboration strategies, positioning, and 

sustainable advantage. 

Regulatory and 

Legal 

Environment 

Intellectual property management, standards 

compliance, regulatory impact, patent landscape 

analysis, legal risk, data protection, ethics, 

antitrust, government policies, and international 

regulations. 

Internal 

Organizational 

Environment 

Culture, cross-functional collaboration, 

governance, change management, talent, agile 

structures, infrastructure, decision-making, 

metrics, and employee engagement. 
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The 

Company's 

Approach in 

Facing the 

Environment 

Innovation 

Strategy 

Formulation 

Roadmapping, open innovation, blue ocean 

strategy, core competency analysis, innovation 

ecosystems, portfolio management, 

ambidextrous approach, horizon scanning, lean 

methodologies, and design thinking. 

Adaptive and 

Resilient 

Practices 

Crisis management, scenario planning, risk 

management, agile project management, supply 

chain resilience, continuous learning, adaptive 

capabilities, technology portfolio flexibility, and 

fostering innovation culture. 

Strategic 

Alliances and 

Partnerships 

Collaborative innovation, joint ventures, 

technology ecosystems, university-industry 

collaborations, innovation networks, open 

source, licensing, technology transfer, 

competition, and strategic partnerships. 

Absorption 

Capacity of 

the Company 

Learning and 

Knowledge 

Management 

Organizational learning, knowledge creation, 

sharing platforms, communities of practice, 

intellectual capital, training programs, 

technology scouting, learning culture, and tacit 

knowledge transfer. 

Resource 

Allocation and 

Utilization 

Technology budgeting, allocation models, ROI 

analysis, portfolio management, cross-functional 

sharing, resource efficiency, project 

prioritization, dynamic reallocation, innovation 

finance, and risk management. 

Adoption of 

Emerging 

Technologies 

Scanning trends, piloting new tech, foresight 

methodologies, early adoption, readiness 

assessments, and collaborative ecosystems for 

adoption, mitigating risks, cross-functional 

teams, integration, and continuous monitoring. 

 

5. Discussion  

To address the crucial gap in technology scouting in technology-

oriented companies involved in the joint AI and technology scouting, 

the study develops a framework of five dimensions. Open-source smart 

tools and machine learning are explored as essential components of the 

"Technology Scouting Tool"dimension to contribute to the 

development of a cohesive strategy. The "Technology Life Cycle" 

dimension guides the firm through the innovation, adoption, and 

evolution stages. The "Company Environment" dimension adopts a 

multifaceted approach, considering competitive analysis, regulatory 

factors, and internal dynamics. The strategic components of the "Firm's 

Approach to the Environment" underline the contributions of 
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innovation strategy, adaptability, and alliances while "Firm's 

Absorptive Capacity" offers practical insights by underscoring 

learning, resource allocation, and technology adoption. 

  

6. Conclusion 

The proposed framework provides a strategy tailored for tech-oriented 

firms incorporating AI into scouting and offers strategic insights across 

the five dimensions to tackle nuanced challenges in the technology 

landscape. Advocating advanced open-source tools and strategic 

approaches, it explores the technology life cycle, considers diverse 

aspects of firm environment, and launches an AI-driven future. 

Acknowledging limitations and emphasizing proper deployment of AI, 

the study lays the foundations for future studies to validate and expand 

the framework while ensuring responsive and sustainable application of 

AI-based surveillance technologies in corporate contexts. 

 

Keywords: Artificial intelligence, Technology scouting, Technology-

oriented companies, Digital transformation. 
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 در یهوش مصنوع مبتنی بر یفناور رصد واکاوی عوامل موثر بر
 محور یفناور یهاشرکت

    قاسمیساداتشیوا
 و اقتصاد، واحد یریتدانشکده مد ی،تکنولوژ یریتگروه مد ی،دکتر یدانشجو

 یرانتهران، ا ی،دانشگاه آزاد اسلام یقات،علوم و تحق
  

 یرانکرج، ا ی،واحد کرج، دانشگاه آزاد اسلام ی،صنعت یریتگروه مددانشیار عباس خمسه 
  

 یرانا یراز،ش ی،دانشگاه آزاد اسلام یراز،واحد ش یریت،گروه مداستادیار سیدجوادایرانبان

  چکیده
 و ینوآور تیتقو یبرا یفناور رصددر  یادغام هوش مصنوع ،محور یفناور عیانداز معاصر صنادر چشم

ی صنوعهوش م مبتنی بر یفناور رصد یبرا یتوسعه چارچوب ،پژوهش این هدفاست.  یحفظ رقابت ضرور
 طریق ها ازداده گردآوری به کیفی رویکرد با پژوهش است. این فناوری محور یهاشرکت با تمرکز بر

 پژوهش هدف با مرتبط مقاله 82 مندنظام بررسی با روش پرداخت. این بارسو و سندلوسکی روش فراترکیب

 شدند. روایی انتخاب مطالعه به ورود معیارهای براساس نهایی هایشد. مقاله انجام اولیه مقاله 852 بین از

 فرایند کل ممیزی و کارشناس از استفاده پژوهش، تیم اعضای با جلسات برگزاری برطبق معیارها، پژوهش

 چارچوب .شد صمشخ انتقادی ارزیابی هایمهارت برنامه طریق از نیز شد و پایایی تأیید نظری برای اجماع
 یارهاشده است: ابز میفناوری محوردر پنج بعد ترس یهاشرکت ی درهوش مصنوع مبتنی بر یفناور رصد
 جذب تیو ظرف ط،یشرکت در مواجهه با مح کردیشرکت، رو طیمح ،یچرخه عمر فناور ،یفناور رصد

 یهاییایپو ،کنندیم دیتأک یبر هوش مصنوع یمبتن یفناور رصد یابزارها یبر نقش محور هاافتهی شرکت.
 د،سازنیشرکت را آشکار م طیمح یچندوجه یهاجنبه کنند،یرا روشن م یچرخه عمر فناور فیظر
 بر ضرورت و کنند،یم میدرحال تحول را ترس یانداز فناوردر مواجهه با چشم کیاستراتژ یکردهایرو
 یهانشیپژوهش با ارائه ب نیا .کنندیم دیتأک یهوش مصنوع یهایاستفاده موثر از فناور یجذب برا تیظرف
 دهیچیپ اطعدر تق شیمایپ یبرا یقو یاهیرا با پا فناوری محور یهاشرکت ک،یاستراتژ ییو راهنما یعمل

 داریپا یو نوآور یرقابت تیمز شیافزا دار،یرشد پا جهیدرنت کند،یمجهز م یفناور رصدو  یهوش مصنوع
 .کندیم عیرا تسر
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 .محور، تحول دیجیتالهای فناوریمصنوعی، رصد فناوری، شرکتهوش :هاواژهکلید



 

 

  مقدمه
 کیبه عنوان  یامان فناوریحرکت ب ،فناوری محور یعانداز دائماً در حال تحول صناچشم در
 یهافرصت نه،یساختار هز ی،وربر بهره یایچیدهکند که به طور پیکننده عمل میینتع یروین

در  یفناور یکاستراتژ یریتکه مد ییجاگذارد. از آنیم یرتأث یرقابت یتو مز وکارکسب
 یهاشرکت( Schuh et al., 2020) یردگیدر کانون توجه قرار م یسازمان موفقیت یینتع

 یشرفتهپ یهایفناور یکبا الزام به دست آوردن استراتژ یرش، بلکهپذبا  فناوری محور نه تنها
 یفناور تیریمد یندفرآ یهدر مرحله اول یابرجسته طوربه یتاحساس فور ینا .روبرو هستند

  .شودیآشکار م - یفناور اکتسابو  گزینشمرحله مهم  -
طور  ها بهآن یتو موفق کنندیم فعالیت ینوآور یهافناوری محور بر لبه هایشرکت

 یدهر شکلبلکه د ی،فناور هاییشرفتها نه تنها در همگام شدن با پآن ییبه توانا اییچیدهپ
 یابیستپرشتاب، ضرورت د یطمح یندارد. در ا یها به نفع خود بستگو استفاده فعالانه از آن

رفاً در ص ین موضوعشود. ایم یلتبد یکضرورت استراتژ یکبه  یکاستراتژ فناوریبه 
 یو نوآور یرهبر یسازمان برا یتدر مورد موقعیست، بلکه روندها ن ینآخر یرشمورد پذ

ب که شامل انتخا یفناور یریتاست. مرحله اول مد غییردر حال ت یشههمانداز چشم یکدر 
-یم لیفناوری محور تبد یهاشرکت یبرا یاصل ورمح یک، به است یبه فناور یابیو دست

 ,.Evangelista et al) خود هستند یعدر صنا یشود که نه تنها به دنبال ارتباط، بلکه رهبر

2020). 
 ی،فناور اییانداز پودر چشم یرقابت یتو حفظ مز یاتیه حمرحل ینا ییکارا یشافزا برای
ی رو یبر استفاده از هوش مصنوع یژهبا تمرکز و یفناور رصدبه  اییندهها به طور فزاشرکت
 یفناور رصددر  یهوش مصنوع ینآفرتحول یلپتانس .(Mariani et al., 2023) اندآورده
 یمتک یکه اغلب به مشاهدات انسان صد فناوریربه  یسنت یکرد. رونادیده گرفتتوان یرا نم
 زینیگجا یبر هوش مصنوع یمبتن یهاموارد با روش یاست و در برخ غییر، در حال تبوده
به سمت نظارت فعال و ادغام  یکحرکت استراتژ یکدهنده نشان ییر،تغ ین. اشودیم

 یست،ن یازگارفقط سآن،  نتیجه که است ینوظهور در بخش سازمان یهایفناور یکپارچه
 سازمان است. یفناور یندهشکل دادن به آ یبرا یشگیرانهموضع پ یکبلکه 
 اتولو چرخه عمر کوتاه محص فناورانه یعسر ییراتفناوری محور که با تغ یعصنا ینهزم در
 ییراتها با تغشرکت ی، سازگار(Cascio & Montealegre, 2016) دنشویم شناخته
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 ،بالا یبا فناور یهاشود. شرکتیممحسوب  یتموفق یبرا یاکنندهیینعامل تع فناورانه
 شوند،یهمگام م فناورانه هاییروبرو هستند که نه تنها با نوآور ایبا چالش دوگانه یژه،وبه

دارد  یگبست ینبه ا ها،این شرکت یرقابت یتبر عهده دارند. مز یزرا ن هاینههز یبلکه رهبر
و آگاهانه  یکاستراتژ یکردرو وجود یکار داشته باشند و قر یکه در خط مقدم تکامل فناور

 (.Wang & Quan, 2021) است یضرور ناورینظارت بر ف یبرا
و  یفرهنگ نوآور یریت،از دانش مد یفناوری محور که با سهم قابل توجه یهاشرکت

-یراوخود در فن یاناز همتا یزمتما یااند، در حوزهمشخص شده یقابل توجه بر زندگ یرتأث
تواند ینم یفناور رصد یکردرو رتیب،ت ینبه ا کنند.یم یتو متوسط فعال یینسطح پا یها

فناوری  عیفرد صنامنحصربه یاییو پو یازهامتناسب با ن و لازم است باشد یعمومرویکردی 
و  نسبتاً آهسته افراد یو سازگار یفناور یدر واکنش به رشد تصاعد .انتخاب شودمحور 
شکاف  توانندیجذب بالا م هاییتفناوری محور مجهز به ظرف یهاتها، شرکسازمان
 رصد یبرا نگریندهو آ یکاستراتژ یکردرو یکامر مستلزم  ینکنند. ا برطرفرا  یسازگار
 ینا تضمر یسازمان یهایتو قابل حیطیم یهافرصت ینب یارابطه پو یکاست که  یفناور

  (.Dzhengiz & Niesten, 2020د )کنیم
 یاورفن رصد شناسایی عوامل موثر بر حاضر، پژوهشهدف  چه مطرح شد،وجه به آنبا ت
وم، مرس یکردهایاست. برخلاف رو های فناوری محوردر شرکت یبر هوش مصنوع یمبتن

 یژهوهب یشرفتهپ هاییکه در آن فناور کندیم بینییشرا پ یدوران این پژوهشچارچوب 
دقت  شینه تنها باعث افزا ینوآور ین. اگیرندیار مقر رصد ینددر مرکز فرآ ی،هوش مصنوع
 فناوری محور در خط مقدم یهاکه شرکت کندیم ینبلکه تضم شود،یم یانتخاب فناور

  .مانندیم یباق یفناور هایینوآور
برای  در تلاش یب،فراترک از طریق رویکرددهه گذشته  هایینشبا ادغام ب پژوهش این
 یشرفتپ بلکه در ی،که نه تنها به دانش نظر است حاضربا عصر متناسب  یکردرو یکارائه 
 یاصل کند. بر این اساس، سوالفناوری محور کمک  یهادر شرکت یفناور رصد یعمل

های ی در شرکتبر هوش مصنوع یمبتن یفناور رصد عوامل موثر براست که  ینا پژوهش
 مدلی مبتنی بر هوشرائه ا پژوهش سوال، هدف ینپاسخ به ا یدر پ ت؟چیس  فناوری محور

 یارتدر اخ فناوری اکتساب یبراچارچوب نوینی را است که  مصنوعی برای رصد فناوری
 دگان،یرنگیمتصم یبرا یژهبه و پژوهش ینا نتایج .دهدیفناوری محور قرار م یهاشرکت



 

 

وب است. چارچ مناسبفناوری محور  یهاو متخصصان در شرکت یفناور یهایستاستراتژ
 ییهاتشرکها به یفناور یچیدهپ اندازشمحرکت در چ یرا برا یعمل هایینشب ،ادییشنهپ

 کندیتلاش م پژوهش یندر اصل، ا .دهدیارائه م کنند،یم یتفعال یفناور یکه در لبه نوآور
که  یکسان یبرا یعمل یراهنما یککمک کند، بلکه به عنوان  یکنه تنها به گفتمان آکادم

 یقخدمت کند. از طر برند،یم یشرا پ یفناور یشرویپ ،محور فناوری یهادر شرکت
ش ی، این پژوهفناور رصد ینددر فرآ یمعاصر و ادغام هوش مصنوع هایینشب از یبیترک
 نند.ک یمخود ترس فناورانه یندهآ یرا برا یریتا مس سازدها را توانمند سازمان کوشدمی

 نظریپیشینه 
 رصد فناوری

و  گروهی از کارکنان سازمان آن، مند است که در رویکرد سنتیظامفرایندی ن فناوریرصد 
آوری عنوان رصدگر، درگیر جمعه یا در مواردی گروهی از مشاوران خارج از سازمان ب

ی آن را یابو منبع فناوریشوند تا اکتساب مرتبط با سازمان می فناوریاطلاعات در حوزه 
. به (Rodriguez-Salvador & Castillo-Valdez, 2021) تسهیل و اجرایی کنند
ای هفناوریها از رصد، هشدار اولیه، آگاهی از بازیگران کلیدی عبارتی خواسته سازمان

 فناوریرصد  .(Gonçalves & Almeida, 2018) جدید، و تصمیم و اقدام به موقع است
 ییاشناس ،ی آنهداف اصلت و ااس یابیارز ج( و ،انتخابب(  ،ییشناساالف(  ندیشامل فرآ

اغلب به که  است فناوری یهاها و فرصتشناخت چالش و فناوری یزودهنگام روندها
وسعه در و ت قیشدن تحق یاز جهان یناش یبه گسترش بازار دانش فن یمنطق یعنوان پاسخ
علم و  یی ازهاشرفتیاولاً، پ :دوگانه است ینقش. رصد فناوری دارای شودینظر گرفته م

را  فناوری یابیمنبع اً،یثان؛ کندیم ییشناسا، باشد دیشرکت مف یبرا تواندیکه م را فناوری
درن م فناوریهای مدیریت های مهم در سیستم، یکی از مولفهفناوری. رصد کندیم لیتسه

های جدید، اطلاع از آخرین وضعیت فناوریمحسوب می شود که معمولاً در هنگام شناسایی 
منابع طرفی، دستیابی به  رود. از، به کار میفناوریترین سبهای جدید و یافتن منافناوری

 ودشیم فیتوص فناوریرصد به عنوان  اغلب، جستجو زمیمکان قیاز طر یدانش خارج
(Abramov et al., 2019.) 
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 فناوری پیشرفته
است که به  یاکنندهدگرگون یروین بیانگر و است یدهنده اوج نوآورنشان یشرفتهپ فناوری
از  یاهبا مجموع یشرفتهپ ی. در هسته خود، فناوردهدیم ییرو جوامع را تغ یعمداوم صناطور 

و  کندیآن را مشخص م یرو تأث یتشود که در مجموع ماهیمشخص م یزمتما یهایژگیو
 و ریفراگ ینفوذ اجتماع ،چرخه عمر کوتاه محصول ،یعسر ینوآور یهاچرخهعبارتند از: 

عه توس یبندمرسوم، که ممکن است زمان هاییبرخلاف فناور یریت.دانش مد یسهم بالا
ها و حلراه ها،یدهو استقرار ا یعبا تکرار سر یشرفتهپ یداشته باشند، فناور ترییطولان

 رفتیشتا در خط مقدم پ ددهیاجازه م یعبه صنا یچابک ین. اکندیرشد م یدمحصولات جد
 & Wang) در حال ظهور پاسخ دهند یهاها و فرصتبمانند و به سرعت به چالش یباق

Quan, 2021 .)کوتاه بودن چرخه عمر محصول است.  یشرفته،پ یبارز فناور یژگیو
وتاه نسبتا ک یبازه زمان یکو محصولات موجود را در  یابندیها به سرعت تکامل مینوآور

-یادار مو ها رااست و شرکت یدائم یدمستلزم انطباق و تجد ،یژگیو ینکنند. ایمنسوخ م
راتر از ف یشرفتهپ یو فعال بمانند. فناور یاپو بازاربه  یدجد یهاحلراه یکند تا در معرف

ه از مختلف جامعه دارد. چ یهابر جنبه یقیعم یرو تأث یابدیگسترش م یصنعت یهامحدوده
 یرسا ایحمل و نقل  ی،بهداشت یهادگرگون کننده در ارتباطات، مراقبت ییراتتغ یقطر

آن  یر. تأثودشیم یلروزمره تبد یاز زندگ یرناپذییجدا یبه بخش یشرفتهپ یها، فناورهحوز
. دهدیکار و تعامل مردم شکل م ی،زندگ یوهاست و به ش یبلکه فرهنگ ی،نه تنها اقتصاد

 یریتانش مداز د ییسهم بالا ،کنندیم یتفعال یشرفتهپ هاییفناور حوزه که در ییهاشرکت
-یندهبازار و آ یروندها ،فناورانهانداز چشم یقشامل درک عم که گذارندیم یشرا به نما

و  شودیم یلدتب یرقابت یتمز یکموثر دانش به  یریتمد ییاست. توانا یکاستراتژ ینگر
دنبال سرعت در حال تحول را به هاییورافن هاییچیدگیتا پ دهدیم هها اجازبه سازمان

 (. Vuorio et al., 2018) کنند

 وش مصنوعیه
ستند که ه یفیاشاره دارد که قادر به انجام وظا اییانهرا هاییستمبه توسعه س یهوش مصنوع

ل مسئله، (، حینیماش یادگیریاز تجربه ) یادگیریشامل  و دارند یازن یمعمولاً به هوش انسان
به  یمصنوع وشاست. در هسته خود، ه یدجد یهایتبا موقع یو سازگار یعیدرک زبان طب

 یمختلف است و انقلاب یهاها در حوزهانسان و اعمال آن یشناخت یاز عملکردها یدنبال تقلد



 

 

 یوجهچند یمفهوم یمصنوع هوش کند.یم یجادها ایریگیمو تصم یفوظا یدر نحوه اجرا
 یناییو ب یعیپردازش زبان طب ینی،ماش یادگیریمانند  یمختلف یکردهایاست که رو

 یاتو قدرت محاسب هایتمها، الگورداده ییدهنده همگرانشان و یردگیبرمرا در یوتریکامپ
کنند،  یللو تح یهداده گسترده را تجز یهامجموعه توانندیاست که م هایییستمس یجادا یبرا

 ,.Mariani et al) کنند گیرییمتصم یمداخله انسان یندهند و با کمتر یصالگوها را تشخ

 است یکتوانمندساز استراتژ یکبلکه  یست،فناورانه نابزار  یکتنها  یهوش مصنوع .(2023
حرکت  ،یفناور رصدبه  فناوری محور یهاشرکت یکرددر نحوه رو یمپارادا ییرتغ یک که

ند. کیم یسازرا مفهوم تریقیتر و تطبتر، هوشمندانهفعال یکردیبه رو یسنت یهااز روش
 ی،ورنوآ یبرا یزورکاتال یک مستلزم درک نقش آن به عنوان یهوش مصنوع یسازمفهوم
 (.Stahl et al., 2023) است یشرفتهپ یدر حوزه فناور یرقابت یتو مز ییکارا

 پیشینه تجربی
 عمرچرخه حین در  رییتغ جادیضرورت ا خود درباره ( در پژوهش8112) 1کوجاوا و پاتزلد

ر سازمانی ه ندیفرآبهبود  یبرا ها،فناوریروزرسانی و معتقدند این به دگوینیمیک سازمان 
 8. احمد و همکارانهای جدید باشندفناوریها باید مداوم به دنبال لذا سازمان ؛لازم است

ر گیری چابکی استراتژیک و متعاقبا دهای جستجو در شکل( درباره نقش استراتژی8181)
 های فناوریدر شرکت(،  8181مطابق نظر وانگ و کوآن )گویند. ها میعملکرد سازمان

محور، عدم اطمینان فناورانه بر ظرفیت جذب فناوری اثرگذار است و هر دو به صورت 
واند تتجمعی بر توانایی رصد فناوری تاثیر دارند و در مجموع هم افزایی این سه با هم، می

سرعت روزافزون (، 8112موجب نوآوری شود. از طرفی، مطابق پژوهش ووریو و همکاران )
یر است و چشمگ -های پیشرفتهفناوریویژه در حوزه به–ها یه عرصهدر کل فناوریپیشرفت 

فرینی آها به مزیت رقابتی، نوع فناوری و ارزشهای مبتنی بر این فناوریپیشرفت شرکت
تند. این مناسب هس فناوریدنبال ها به طور دائم به ها بستگی دارد. بنابراین این شرکتآن

های ( نام8112) 2مطابق پژوهش مدنی و خرماییهای زمانی مختلف، جستجو در برهه
 فناوری انیب، دیدهفناوری ، آگاهیفناوری نگاری، آیندهفناوریبینیمتفاوتی از جمله پیش

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Kujawa & Paetzold 

2. Ahammad et al. 

3. Madani & Khormaei 
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( به 8112) 8( و کر و فال8181) 1داشته است. همچنین مطابق مطالعات استات و همکاران
وانده نیز خ فناوریو رصد  ریفناو ، پایشفناوری ، پویشفناوریهوشمندی هایی نظیر نام

 شده است.
 توسط محققان و فناوریهای مختلف، پیشنهاد الگوی فرایندی برای رصد طی دوره

( شامل شناسایی 8112کارشناسان مختلف مطرح شده است. الگوی پیشنهادی کر و فال )
 ایتی وولآوری نیازهای سازمان است. میرشاه، کاربردها، و منابع آن درکنار جمعفناوری
 ( نیز چارچوب اولیه تطبیق الگوهای فرایندی برای رصد را شامل شناسایی1222زاده )نظری
ها، آوری دادههای مورد استفاده، جمعها و اهداف، انتخاب منابع اطلاعاتی و روشحوزه

ن مطابق ای اند.گیری و استفاده از اطلاعات دانستهها، ارزیابی و تصمیمداده پالایش و تحلیل
شامل سبک رصد، زیرساخت رصد، اهداف رصد،  فناوریپژوهش، در میان عناصر رصد 

کننده رصد، رابط رصد، و عناصر جستجو، زیرساخت رصد، از اهمیت بسزایی هماهنگ
روز مندی از رصدگرانی به( بهره8181) 2بنخیدر و مزیانی برخوردار است. مطابق پژوهش

های مختلف، فاصله زمانی بین کوشند با روشضروری است؛ چراکه این رصدگران می
ب، های مرتبط با سازمان را کاهش دهند تا بدین ترتیفناوریو شناسایی  فناورانههای پیشرفت

مدنظر را در سازمان فراهم کرده و موفقیت  فناوریمندی از متعاقباً مقدمات اکتساب و بهره
( روش مشخص و 8181) 4و همکاران ناسولاوگفته سازمان را در بازار تضمین کنند. به 

چه واضح است این است که باید وجود ندارد؛ ولی آن فناوریفردی برای رصد همنحصرب
همسویی وجود داشته باشد. مطابق  "فناوری اهداف رصد"و  "کارواستراتژی کسب"بین 

 یلهای پرکاربرد برای رصد، تحلیل پتنت و تحل( از روش8181) 5مطالعه ژو و همکاران
 اوریفناست که برای بررسی روندهای آینده و شناسایی مسیر اصلی تکامل  کتابشناسی
ای مهم برای نوآوری و ( پتنت را سنجه8181گردند. اوانگلیستا و همکاران )استفاده می

 حورفناوری مهای دانند که حتی شرکت را در زمره شرکتتوسعه میوهای تحقیقفعالیت
( نیز تحلیل کتابشناسی را برای بررسی نقشه علمی 8181) 6ر و همکاراندهد. سیکانداقرار می
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2. Kerr & Phaal 
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5. Xu et al. 

6. Sikandar et al. 



 

 

ها ستند. روشبه کار ب فناورانههای پیشرفت ترین زمینهانقلاب صنعتی چهارم و شناسایی فعال
 ارائه شده است. 1جدول در  فناوریهای متداول رصد و ابزار

 های رصد فناوری: انواع روش1جدول 

 پژوهشگر و زمان ابداع ابزار/روش و زمان ابداع  پژوهشگر ابزار/روش

 Cho & Daim (2013) داده توپوگرافی پایگاه Halicka (2017) تحلیل پتنت

 Schilling & Esmundo منحنی رشد Cho & Daim (2013) شناسیکتابتحلیل 
(2009) 

 Porter & Cunningham کاویریفناو
(2005) 

 Porter & Cunningham کاویمتن
(2005) 

 Kim et al., (2016) توسعه پتنت یهانقشه Cho & Daim (2013) کاویداده

 

-از سوی دیگر، آخرین روندهای صنعت اهمیت تغییر از هنجارهای سنتی به سمت مدل

 1طور که تبریزی و همکاران. هماندهدهای تجاری مدرن و فناوری محور را نشان می
های تحول دیجیتال نظیر هوش مصنوعی، اینترنت اشیا و ... را عامل ایجاد (، فناوری8112)

-دانند که درنهایت موجب افزایش رضایت مصرفوکارها میهای جدید برای کسبفرصت

ی توانمندساز ( هیجده فناور8181گردند. مطابق پژوهش استات و همکاران )نهایی می کننده
ها از منظر قابلیت کاربردی در صنعت و نتایج تامین سازمانبرای بهبود و تسریع زنجیره

 بندی شدند، که هوشتامین شرکت، بررسی و در یک ماتریس دستهعملکرد در زنجیره
ها، از هر دو منظر در ماتریس مذکور رتبه بالایی به مصنوعی به عنوان یکی از این فناوری

برای پذیرش  هاسازمان های(، محرک8182ورده است. از نظر ماریانی و همکاران )دست آ
هوش مصنوعی در سه دسته اقتصادی، فناورانه، اجتماعی و نتایج حاصل از پذیرش هوش 

( 8182سازمانی، نوآوری است. استال و همکاران )-مصنوعی شامل ابعاد اقتصادی، رقابتی
وش مصنوعی شامل کنترل، امنیت، سوءاستفاده و حریم های اخلاقی استفاده از هنگرانی

( کاربردهای مختلف هوش مصنوعی را در 8188) 8خصوصی دانسته اند. دآلمیدا و همکاران
اند. ردهبندی کبینی، مدلسازی و اثرگذاری، دستهچهار خوشه شامل مرور و الگویابی، پیش

پیشرفته مطابق پژوهش وانگ و های مصنوعی در حوزه فناوری های مختلف هوشالگوریتم
ازی س( شامل شبکه عصبی مصنوعی، ماشین بردار پشتیبان و الگوریتم بهینه8181) 2همکاران
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ان امک ایاش نترنتیا یهادستگاه( بیان داشتند 8182) 1لوزتو و همکاران ازدحام ذرات است.
ن داده با ناهمگ یهاانیجر یآورجمع یبزرگ را برا اسیحسگر در مق یهاساخت شبکه

ها را در معمولاً آن یهوش مصنوع یکاربرد یبرنامه ها و کنندیحجم بالا فراهم م
 نیاشم یریادگیفشرده  یمحاسبات فیکنند تا وظایم یآورمتمرکز جمع یابر یهارساختیز

ها را به عنوان اشکال نوظهور کمک به مشتری بات( چت8181) 2پنتانو و پیزیرا اجرا کنند. 
ت های هوش مصنوعی با تاکید بر تحلیل پتنکنند و به صورت جامع از پیشرفتیمعرفی م

( برای ایجاد الگوریتم تحلیل پتنت، یک تحلیل معنایی 8112) 3گویند. آن و همکارانمی
مبتنی بر حروف اضافه در رصد فناوری از طریق تحلیل پتنت انجام دادند. مطابق پژوهش 

بینی از کاوی کلان و پیشها، داده(، تحلیل کلان داده8112) 4سانداراراجان و همکاران
نقش هوش  یبررس ا( ب8182) 5گایدا و همکاران کاربردهای مهم هوش مصنوعی است.

 یندگان فناوردهارائه دریافتند که، کنندهنیتام یجستجو ندیاز فرآ یبانیدر پشت یمصنوع
 یهاحلکه توسط راه یش اطلاعاتپرداز قیرا از طر دارانیخر یازهاین توانندیاطلاعات م

و  ازهاین نیب به تناسب بیترت نیبه ا و برآورده کنند شوند،یفعال م یبر هوش مصنوع یمبتن
 یهوش مصنوع یهایفناور( بیان داشتند 8184) 6ساهو و همکاران یابند.ها دست تیقابل
و  ،یلعم یهانشیب جادیها، ااز داده یمیحجم عظ لیو تحل هیکمک به تجز لیپتانس یدارا

 ینوعهوش مص یهاتیقابل و هستند یو نوآور یبهبود همکار ،یانقلاب یهادهیا یبندفرمول
 .شودیم یباز دارد که متعاقباً منجر به بهبود عملکرد تجار ینوآور یهاوهیبر ش یمطلوب ریتأث

هوش  ییتوانااز  یاندهیها به طور فزاسازمان( عنوان کردند که 8184) 7ارمنیا و همکاران
تواند یمامر  نیا که کنندیاستفاده م دهیچیو حل مشکلات پ لیو تحل هیتجز یبرا یمصنوع
رم، هوش ن ییدر همگرا. دهد رییرا تغ دهیچیپ یهاستمیمتقابل و تعاملات س یهایوابستگ
مشخص  یجتماعکه با تعامل ا کندیم یبانیپشت ستمیس ییایپو یسازو مدل لیاز تحل یمصنوع

در  یشیبازاند یبرا یاخلاقانه یهاروش یسخت، هوش مصنوع یی. در همگراشودیم
 دهدینشان م لیو تحل هی. تجزدهدیشکل م ستمیمتقابل س یهایو وابستگ ییایپو ،یطراح
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ت، قابل مشاهده اس شتریب تیریانداز کسب و کار و مدنرم در چشم ییکه همگرا یدر حال
شکل  رییتغ لیبا پتانس ستمیس ییایرا در مطالعه پو یدیسخت ممکن است مرز جد ییهمگرا
  انداز نشان دهد.چشم

های تحول دیجیتال از جمله سازی انواع فناوریهایی درباره پیادههای اخیر، تلاشدر سال
 حال، تحقیقات اکادمیکبا اینهای مختلف صورت گرفته است. هوش مصنوعی در زمینه

 در آن وجود دارد. ل هنوز کمیاب است و شکاف پژوهشسازی تحول دیجیتادرباره پیاده
ن بر توا ژهیبا تمرکز و تال،یجیتحول د یهایدگیچیپ یبا هدف بررس پژوهش نیا

 قیدق لیلو تح بیترک کردیانجام شده است. با استفاده از رو ،یهوش مصنوع ینیآفرتحول
 یمناسب هکند و نقشه رااستخراج  یعمل یهانشیپژوهش تلاش دارد تا ب نیا ،یفیمطالعات ک

 ارائه دهد. تالیجیتحول د یهایدگیچیها به منظور درک پسازمان یرا برا

 روش پژوهش
 یهاداده یآورجمع یبرا یفیک یکردرو و ازاین پژوهش از لحاظ هدف کاربردی است 

 ینگرفته است. ا ( بهره8117) 1بارسوو  یسندلوسک یبپژوهش با استفاده از روش فراترک
مند نظام یسوالات و اهداف پژوهش، بررس یمامل هفت مرحله است که از جمله تنظروش ش

و  تحلیلوهیمقالات، تجز یجمتون، جستجو و انتخاب مقالات مرتبط، استخراج اطلاعات و نتا
رصد  یندیمدل فرآ نیبه تدو هایافته ارائه یتنهاو در یفیتکنترل ک یفی،ک هاییافته یبترک

 ینادر  ت.پرداخته اس یشرفتهپ فناورانهبا  یهادر شرکت یر هوش مصنوعب یمبتن فناورانه
ا مقالات منتشر شده ب یدیو کلمات کل یده،چک ین،مند در عناونظام یپژوهش از جستجو

 بهره "هیشرفتپ فناورانه"و  "یهوش مصنوع"، "فناورانهمدل رصد "، "فناورانهرصد "کلمات 
سائل اساس اهداف و مها بر آن یبازه زمان یینبط و تعاست. انتخاب مقالات مرتگرفته شده 

معیارهای ورود به پژوهش شامل مقالات کیفی غیرفارسی و  پژوهش انجام شده است. یاصل
ر، های داده معتبر شامل: الزویر، ویلی، اسپرینگاند که در پایگاهمرتبط با سوال پژوهش بوده

چاپ شده و حتما  8182تا  8114های بین سال تیلور اند فرانسیس و امرالد در طول دهه اخیر
علاوه بر این، مقالات کیفی  بودند. یا اسکوپوس ISI-Listedیا  ISI-WOSنمایه دارای 

های ن سالپژوهشی بی-فارسی مرتبط با سوال پژوهش که توسط نشریات دارای اعتبار علمی
بودند و توسط ( چاپ شده، دارای دسترسی آزاد 1418تا  1222مذکور )معادل شمسی 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Sandelowski & Barroso 
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، سید و مگیران نمایه شده بودند، نیز به بررسی وارد شدند. های داده شامل سیویلیکاپایگاه
با  نشان داده شده است. 2جدول های فارسی و غیرفارسی در فراوانی مقالات در پایگاه

مقاله با توجه به  885مند یافت شد که مقاله بر اساس جستجوی نظام 852، 8جدول توجه به 
مورد مقاله مرتبط  82به بررسی حذف شدند و  در نظر گرفته شده برای ورودمعیارهای 

 مقالات نهایی در تحلیل قرار گرفتند. مراحل انتخاب وتجزیه

 اده شده است.د نشان 1شکل 

 های داده: فراوانی مقالات در پایگاه2جدول 

 
و  یق( به صورت دق8117و بارسو ) یبا استفاده از روش سندلوسک پژوهش ینااعتبار 
ستفاده ا یورود به بررس یارهایاز مع یفی،توص ییروا یشافزا یشده است. برا ییدجامع تا

افزار رمنمقالات، استفاده از  یگزارش جستجو یبرا یجلسات هفتگ یشده، که شامل برگزار
 یهاگزارش یابیو ارز یجلسات هفتگ یاربرگز لات،مقا یو بررس یرهذخ یبرا اندنوت
 ینهدر زم متخصص یکاستفاده از  ینو همچن یری،تفس ییروا یشبه منظور افزا یمت یاعضا

با استفاده از برنامه  یزپژوهش ن پایایی بوده است. عملی ییروا یشپژوهش جهت افزا
جام شده است. و کارشناس خبره ان یمت ی( توسط اعضا8112) 1یانتقاد یابیارز یهامهارت

)شامل وضوح اهداف پژوهش، سوال که به جوانب مختلف مقالات  11شامل  یابیارز ینا
یری، گشناسی، سازگاری طرح برای دستیابی به اهداف، سازگاری روش نمونهمنطق روش

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Critical Appraisal Skills Program 

 فراوانی نهایی فراوانی پایگاه داده

 6 24 امرالد
 3 24 الزویر
 4 5 ویلی

 11 53 اسپرینگر
 4 42 تیلور اند فرانسیس

 1 8 سید

 1 1 مگیران
 4 48 سیویلیکا
 48 453 مجموع



 

 

کنندگان، کیفیت ها، کیفیت رابطه محقق و شرکتآوری دادهسازگاری روش جمع
 (پژوهشها و ارزش ها، بیان شفاف یافتهو تحلیل داده ملاحظات اخلاقی، دقت تجزیه

 ت.انجام شده اس ییمقالات نها یتدقت، اعتبار و اهم یفیت،ک یابیبا هدف ارز پردازد،یم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Sandelowski & Barroso, 2007الگوریتم انتخاب مقالات نهایی ): 1شکل 

 خیر

 خیر

 خیر

 خیر

 هامقاله و بررسی عناوین آن 453ورود 

 آیا عنوان مرتبط است؟

 های دادهکلیدی در پایگاهجستجوی کلمات

 هامقاله و بررسی چکیده آن 121ورود 

 آیا چکیده مرتبط است؟

 مقاله و بررسی کل مقاله 52ورود 

 آیا کل مقاله مرتبط است؟

 مقاله و مشاوره برای تجمیع نظرات 31ورود 

آیا تجمیع نظرات ممکن 

 است؟

 پایان

 مقاله مرتبط با پژوهش 48ورود 

مقاله از فرایند ارزیابی به دلیل  113خروج 

-نامرتبط بودن عنوان و نمایه نبودن در پایگاه

 های معتبر

مقاله از فرایند ارزیابی به دلیل  42خروج 

 نامرتبط بودن هدف و روش غیرکیفی

مقاله از فرایند ارزیابی به دلیل  81وج خر

 نامرتبط بودن هدف و روش غیرکیفی

مقاله از فرایند ارزیابی به دلیل  4خروج 

 و روش غیرکیفی نامرتبط بودن هدف

 مقاله نامرتبط 445حذف 
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بر  یی، مقالات نها(Sandelowski & Barroso, 2007) 1اییسهمقا رزیابیبر اساس ا
، انتشار، عنوان مقاله، هدف سال یسندگان،از جمله مشخصات نو یمختلف یاساس پارامترها

 یابیزار یهابا استفاده از برنامه مهارت همچنین، اند.شده یابیارز هایافتهو  یلروش، تحل
جم گرفته است. با توجه به ح قرار یازدهیو امت یابیمقالات مورد ارز یفیت(، ک8112) یانتقاد

-Error! Not a valid bookmark selfها در مقالات، تنها دو مورد از آن یادز

reference. بیرزیاا ینا یجهدهند. نت یشمقالات را نما یابیارز یوهاند تا شداده شده ارائه 
خوب  یاربس یازدرصد با امت 11( و 51-41) یعال یازرصد مقالات با امتد 22که  دهدینشان م

 بالا هستند. یفیت( برخوردار از ک21-41)

 ارزیابی و مقایسه مقالات بازیابی شده :3جدول 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Comparative appraisals 

 امتیاز هایافته هدف، روش و تحلیل عنوان مقاله نویسنده

Mariani 
et al. 

(2023) 

 یهوش مصنوع
 قاتیدر تحق

 ی: بررسینوآور
 ک،یستماتیس

چارچوب 
و  یمفهوم
 یهایریگجهت
 دهنیآ یقاتیتحق

و  یابینشان دادن، ارزهدف: 
در  قاتیاز تحق ینقشه بردار

و  یتقاطع هوش مصنوع
 .ینوآور
  کیستماتیس اتیروش: مرور ادب
 هاداده گاهیدر پا

 لیلو تح هی: تجزلیتحلتجزیه و 
-ز هما هبا استفاد یکتاب سنج

-کیو تکن یدیکلمات کل یزمان
 یکتابشناخت یها

 یموضوعات غالب در تلاق ییشناسا
تکامل ی/ و نوآور یهوش مصنوع

/ موضوعات غالب در طول زمان
 قیاز طر اتیادب یبه الگوها نشیب

وسعه ت ی/سنجکتاب لیو تحل هیتجز
 یبرا یریچارچوب تفس کی
 ی/در نوآور یهوش مصنوع رشیپذ

و  فناورانه ،یقتصادعوامل ا ییشناسا
هوش  رشیموثر بر پذ یاجتماع

 یمصنوع

24 

Stute et 
al. 

(2021) 

 یجستجو
 یبرا یفناور
 ینوآور عیتسر

 نیتام رهیدر زنج

 یابیو ارز ییهدف: شناسا
توانمند  یهایفناور نیترمهم
تا سال  نیتام یهارهیزنج یبرا

4131. 
 ینیبشیپ کردیروش: رو

 .یفناور
 امدهایپ یابیز: ارلیو تحل هیتجز

فاده با است ندهیآ نیتام رهیبر زنج
 یارهایبا مع یابیاز روش ارز

 مختلف

 تالیجید یهایفناور ییشناسا
 /نیتام رهیموثر بر زنج یدیکل

 نیترمهم یابیانتخاب و ارز
 یتوانمند برا یهایفناور

 /4131تا سال  نیتام یهارهیزنج
 یهایفناور یامدهایپ یابیارز
 نیتام یهارهیر زنجب شدهییشناسا

 یارهایبر اساس مع یابیارز/ ندهیآ
هر  تیدرک اهم یمختلف برا

 یفناور

24 



 

 

 ها یافته

بهره  1ی شدهبندتجزیه و تحلیل طبقه یدگاهپژوهش، از د یبه سوال اصل یابیبه منظور دست
 یقکه از طر دباشیم ییاستقرا یلو تحل یهتجز یک یلی،تحل یدگاهد ینگرفته شده است. ا

ها و لهمقو یم،شناخت مفاه یبرا یو اساس یهپا یجادبه ا یو انتخاب یباز، محور یکدگذار
روش، عبارات مرتبط با  ین(. در اSandelowski & Barroso, 2007) شودیمدل منجر م
 یکل کدهاابتدا به ش یشرفتهپ یفناور یهادر شرکت یبر هوش مصنوع یمبتن یرصد فناور

ود در موج یکه الگوها یمیمفاه یه،اول یبا استفاده از کدها ،سپس استخراج شدند. یهاول
 یقاز طر یزن یممفاه ین. ایدندگرد ییباز شناسا یکدگذار یقاز طر دهند،یرا بازتاب م هایافته

 یدگذارک 4جدول شدند.  یبندطبقه یاصل هایمقولهو  هایرمقولهبه ز یمحور یکدگذار
 .دهدیم یشها را نمابا منابع آن اهاستخراج شده همر یهاداده یباز و محور

  های استخراج شده: کدگذاری باز و محوری داده4جدول 

 مقوله

 اصلی
 منابع مفاهیم هازیرمقوله

ابزار 

رصد 

 فناوری

 یابزارها

هوشمند منبع 

باز 

(OSINT) 

آوری اطلاعات از چند ینگ )جمعاسکرپ وب یابزارها

 ی، ابزارهافرمت( یک ذخیره در ووبسایت مختلف 

 یهاانجمنها و فروم ،یاجتماع یهانظارت بر رسانه

ثبت  یاطلاعات یهاگاهیجامعه، پا یابیو رد نیآنلا

 ،یهوش رقابت یاختراع، گردآورندگان اخبار، ابزارها

 یهاها، پلتفرمداده لیو تحل هیتجز یهاپلتفرم

 برهخ   یهاشبکه ،یفناور ژهیو یجستجو

Pantano & Pizzi 

(2020),  Schuh et 

al. (2020), Reez 

(2021),  

Mühlroth & 

Grottke (2022),  

Mariani et al. 

(2023), Stahl et 

al. (2023) 

 یابزارها

 یریادگی

و  نیماش

هوش 

 یمصنوع

 لیتحل ی، ابزارهایعیپردازش زبان طب یهاتمیالگور

-چت ،پترن صیتشخ یهاتمیالگور کننده،ینیبشیپ

و  هیتجز یتعاملات خودکار، ابزارها یبرا هابات

 لیو تحل هیتجز یابزارها و،یدیو و ریتصو لیتحل

 یریادگیبر  ینمبت هیتوص یهاستمیاحساسات، س

 یابزارها ،یمحاسبات شناخت یابزارها ن،یماش

وند ر رخودکاابزارهای شناسایی  ،ینیبشیپ یسازمدل

 یفناور

Schuh et al. 

(2020),  

Mühlroth & 

Grottke (2022),  

Mariani et al. 

(2023),  Stahl et 

al. (2023),  An 
et al. (2018),  

Manzini & 

Nasullaev (2017) 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Taxonomic analysis approach 
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 مقوله

 اصلی
 منابع مفاهیم هازیرمقوله

 یبسترها

و  یهمکار

 ارتباط

 تیریمد یهاپلتفرم ،یهمکار نیآنلا یابزارها

 یاجتماع یهابکهپروژه، ش تیریمد یابزارها ،ینوآور

-پلتفرم ،یمجاز هایمیت یهمکار یابزارها ،یسازمان

 ،یجمع سپار یهاپلتفرم ده،یا تیریمد یها

 یابزارها ،یرسانامیو پ یارتباط یهااپلیکیشن

 اشتراک دانش یهاگردش کار، پلتفرم ونیاتوماس

پور و همکاران  ینظام

 یتیشاه ولاری(، م1325)

 (1328زاده ) یو نظر
Reez (2021),  

Brügmann et al. 

(2015) 

چرخه 

 عمر

 یفناور

و  ینوآور

 اختراع

و  قیتحق یندهایفرآ ،یو طوفان فکر دهیا دیتول

و  یمفهوم، نمونه ساز یو اعتبارسنج شیتوسعه، آزما

و  یثبت و حفاظت از پتنت، انتقال فناور ش،یآزما

 یگذارهی، اثبات مفهوم، سرما)لیسانس( صدور مجوز

-مشترک، پروژه یقاتیتحق یهاطرح ه،یلدر مراحل او

 یو مطالعات امکان سنج یشیآزما یها

Peter et al. 

(2019), Kim et 

al. (2016), 

Abramov et al. 

(2019), 

Wustmans et al. 

(2022),  Stock et 

al. (2020) 

و  رشیپذ

 یانتشار فناور

و  لیو تحل هی(، تجزTRL) یفناور یسطوح آمادگ

و نوآوران،  هیاول رندگانیار، پذباز یبندمیتقس

نفوذ در  یهای(، استراتژS ی)منحن رشیپذ یهایمنحن

انطباق با مقررات و  ،یفناور یبازار، استانداردساز

 یهاکاربر، موانع و چالش رشیپذ شیآزما ها،هیدییتأ

 رشیپذ

Abramov et al. 

(2019),  Halicka 

(2017),  Wang et 

al. (2022), Wang 

& Quan (2021), 
Stute et al. 

(2021), 

Evangelista et al. 

(2020) 

تکامل و 

منسوخ شدن 

 یفناور

 ،یتوسعه تکرار یندهایبهبود مستمر، فرآ یهاروش

عوامل منسوخ شدن  ،یروزرسانو به یسازنسخه

قف، تو یزیربرنامه ،یمیقد ستمیس تیریمد ،یفناور

 دار،یپا یفناور یهاوهیعمر، ش انیپا یهایاستراتژ

 یفناور پایان یزیرمخرب، برنامه یهایفناور

Wustmans et al. 

(2022),  Halicka 

(2017),  Wang et 

al. (2022), Wang 

& Quan (2021), 

 یخمسه و بهروز

غلام و  ی(، حاج1324)

 (1322همکاران )

 طیمح

 شرکت

منظر  لیتحل

 یرقابت

 لیو تحل هیتجز ب،یرق لیو پروفا یبردارنقشه

SWOTو  هیصنعت، تجز ی )بنچمارک(گذارحک، م

 هیتجز ،یاطلاعات رقابت یآورسهم بازار، جمع لیتحل

و مشارکت رقبا،  ی، همکارPESTLE لیو تحل

 یرقابت تیمز یداریپا ،یرقابت یابیتیموقع

Pantano & Pizzi 

(2020),  An et 

al.(2018),  

Manzini & 

Nasullaev(2017), 

Leachu et al. 

(2022) Nasullaev 

et al. (2020) 



 

 

 مقوله

 اصلی
 منابع مفاهیم هازیرمقوله

 ینظارت طیمح

 یو قانون

انطباق با  ،یفکر تیحقوق مالک تیریمد

 هیجزت ،ینظارت راتیتاث یابیصنعت، ارز یاستانداردها

فاظت ح ،یقانون سکیر تیری، مدپتنتمنظر  لیو تحل

 یملاحظات اخلاق ،یخصوص میحر تیها و رعااز داده

 ها واستی، سانحصارمقررات ضد  ،یدر توسعه فناور

 یالمللنیب یملاحظات نظارت ،یدولت یهامشوق

غلام و همکاران  یحاج

(1322،)  

Schuh et al. 

(2020),  Schuh et 

al. (2021), de 

Weck (2022), 

Kerr & Phaal 

(2018), Kujawa 

& Paetzold 

(2019) 

 طیمح

 یسازمان

 یداخل

، بین بخشی یهمکار ،یسازمان یفرهنگ و نوآور

 تیریمد یهایاستراتژ ،یفناور تیکمحا یساختارها

 ها، ساختارتعداد و توسعه مهارتاس تیریمد ر،ییتغ

و  هارساختیز ر،یپذچابک و انعطاف یسازمان

 یارهایعم ،یریگمیتصم یندهایفرآ ،یفناور یبانیپشت

عملکرد، مشارکت کارکنان و  یهااخصو ش ینوآور

 یفرهنگ نوآور

Schuh et al. 

(2020),  Schuh et 

al. (2021),  Peter 

et al. (2019), 

Leachu et al. 

(2022), 

Gonçalves & 

Almeida (2018) 

 کردیرو

شرکت 

در 

مواجهه 

با 

 طیمح

 نیتدو

 یاستراتژ

 ینوآور

 یباز، استراتژ ینوآور یهایاستراتژ ،ینقشه راه فناور

 ،یاصل یستگیشا لیو تحل هیتجز ،یآب انوسیاق

 کردیرو و،یپورتفول تیریمد ،ینوآور یهاستمیاکوس

-روند، روش لیاسکن افق و تحل ه،یدوسو یسازمان

 ینوآور یبرا یناب، تفکر طراح ینوآور یها

Schuh et al. 

(2020),  Stock et 

al. (2020),  

Leachu et al. 

(2022), 

Nasullaev et al. 

(2020),  de 

Weck (2022) 

 یهاوهیش

و  یقیتطب

 ریپذانعطاف

کر و تف ویسنار یزیربرنامه ،یآوربحران و نو تیریمد

 تیریمد ،یفناور یهادر پروژه سکیر تیریمد نده،یآ

-انعطاف نیتام رهیزنج یهایپروژه چابک، استراتژ

و  هیقرمز و تجز میو انطباق مستمر، ت یریادگی ر،یپذ

-نعطافا نطباق،ا یبرا ایپو یهاتیقابل و،یسنار لیتحل

نوان به ع یآورفرهنگ نو ،یفناور یویپورتفول یریپذ

 یآورعامل تاب کی

Pantano & Pizzi 

(2020),  Schuh et 

al. (2021),  Stute 

et al. (2021),  

Evangelista et al. 

(2020),  Leachu 

et al. (2022) 

ها و ائتلاف

 یهامشارکت

 کیاستراتژ

مشترک  یهایگذارهیمشترک، سرما ینوآور یهامدل

 یهاها و خوشهستمیاکوس ک،یو اتحاد استراتژ

کننده و فروشنده، نیتام یهامشارکت ،یفناور

Pantano & Pizzi 

(2020),  Schuh et 

al. (2020), Schuh 

et al. (2021),  



  فصل   |شماره ؟  |سال ؟  | فصلنامه مطالعات مدیریت کسب و کار هوشمند  |24

 

 مقوله

 اصلی
 منابع مفاهیم هازیرمقوله

ها و دانشگاه و صنعت، شبکه یهایهمکار

منبع باز،  یهایهمکار ،ینوآور یهاومیکنسرس

مشارکت  یهایاستراتژ ،یفناور قالو انت لیسانس

 به بازار یدسترس برای کیاستراتژ

Gonçalves & 

Almeida (2018),  

de Weck (2022),  

Kerr & Phaal 

(2018) 

 تیظرف

جذب 

 شرکت

و  یریادگی

 دانش تیریمد

خلق و جذب دانش،  ،یسازمان یریادگی یهاستمیس

 ،یدانش، جوامع عمل یگذاراشتراک یهاپلتفرم

، هو توسع یآموزش یهابرنامه ،یفکر هیسرما تیریمد

فرهنگ و  ،یفناور)بنچمارک( و محک زدن  رصد

انتقال دانش  یهایاستراتژ ،یریادگی یهامشوق

 یآموزش یهارگاهو کا یآموزش نوآور ،یضمن

Kim et al. 

(2016), 

Abramov et al. 

(2019),  

Gonçalves & 

Almeida (2018),  

Kujawa & 

Paetzold (2019) 

و  صیتخص

استفاده از 

 منابع

منابع،  صیتخص یهامدل ،یفناور سرمایه بودجه و

 تیری(، مدROI) هیبازگشت سرما لیو تحل هیتجز

 نیمنابع ب یگذاربه اشتراک ،یفناور یویپورتفول

 یبندتیمنابع، اولو یسازنهیو به ییکارا ،یعملکرد

 ا،یمجدد منابع پو صیتخص ،یفناور یهاپروژه

 تیریمد یفناور سکیر ،ینوآور یمال یهایاستراتژ

 منابع صیدر تخص

Abramov et al. 

(2019),  Halicka 

(2017), Wang et 

al. (2022), Stock 

et al. (2020), 

Nasullaev et al. 

(2020) 

 رشیپذ

 یهایفناور

 نوظهور

 یهانوظهور، پروژه یهاشیگرا یفناور شیپو

 ینگرندهیآ یهاروش د،یجد یهایفناور یشیآزما

 یهایابیارز ه،یاول رشیپذ یهاچارچوب ،یفناور

 رشیپذ یبرا ستمیاکوس یهمکار ،یفناور یآمادگ

 نیب یهامیت ،یفناور رشیپذ سکیکاهش ر ،یفناور

 یازسکپارچهی یهایاستراتژ رش،یپذ یبرا یعملکرد

 نوظهور یهای، نظارت مستمر بر فناوریفناور

Kim et al. 

(2016), 

Abramov et al. 

(2019),  Stute et 

al. (2021),  

Evangelista et al. 

(2020),  Halicka 

(2017) 

 

 عمرچرخه "، "فناوریابزار رصد "مقوله اصلی شامل  5های این پژوهش در ، یافته2جدول بر اساس 

-طبقه "ظرفیت جذب شرکت"و  "رویکرد شرکت در مواجهه با محیط"،  "محیط شرکت"، "یفناور

 های فناوری محور در بندی شدند. عوامل موثر بر رصد فناوری مبتنی بر هوش مصنوعی در شرکت



 

 

 ارائه شده است.  2شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های فناوری محورصنوعی در شرکتعوامل موثر بر رصد فناوری مبتنی بر هوش م :2شکل 

 گیری بحث و نتیجه
ر د یفناور رصد یهاموجود مربوط به روش اتیخلأ آشکار در ادب کیبه  پژوهش حاضر

ر . دی پرداخته استهوش مصنوع میبا تمرکز خاص بر مفاه ،فناوری محور یهاشرکت
اسب متندقیق  چارچوب کیکه به سرعت در حال تحول است، ضرورت  فناورانهانداز چشم

 ،شوندیبا آن مواجه م فناوری محور یکه توسط نهادها زیمتما یهااندازها و چشمبا چالش
ت، که قابل توجه اس یاست. مجموعه دانش موجود، در حال صیقابل تشخ یاندهیبه طور فزا

رصد فناوری مبتنی بر هوش مصنوعی 
 های فناوری محوردر شرکت

 

 چرخه عمر فناوری 

 یبسترها

و  یهمکار

 ارتباط

 یابزارها

 یریادگی

و  نیاشم

هوش 

 یمصنوع

 یابزارها

هوشمند 

منبع باز 

(OSINT) 

تکامل و 

منسوخ 

شدن 

 یفناور

و  رشیپذ

انتشار 

 یفناور

و  ینوآور

 اختراع

 ظرفیت جذب شرکت

رکت در ش کردیرو
 طیمواجهه با مح

 محیط شرکت

ها و ائتلاف

 یهامشارکت

 کیاستراتژ

 یهاوهیش

و  یقیتطب

 ریپذانعطاف

 نیتدو

 یاستراتژ

 ینوآور

 لیتحل

منظر 

 یرقابت

 طیمح

و  ینظارت

 یقانون

 طیمح

 یسازمان

 یداخل

 رشیپذ

هایفناور

 نوظهور ی

 صیتخص

و استفاده 

 از منابع

 و یریادگی

 تیریمد

 دانش

 رصد فناوری ابزار 
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 ژوهشپ نیاست. ا یفناور رصددر مورد  یبر هوش مصنوع یو مبتن کپارچهی دگاهیفاقد د
 یهامیبا پارادا یهوش مصنوع یهاتیقابل در آن، که بیتا با ارائه چارچو رده استکتلاش 
 کی قیاز طر پژوهش نیکمبود را اصلاح کند. هدف ا نیا کند،یم ییافزاهم یفناور رصد

 ،یچرخه عمر فناور ،یفناور رصد یابزارها یعنی شامل- یدر پنج بعد محور قیکاوش عم
ارائه  -جذب شرکت تیو ظرف ط،یشرکت در مواجهه با مح کردیشرکت، رو طیمح
 یوعهوش مصن دهیچیپ یکه در تلاق استفناوری محور  یهاشرکت یبرا یعمل یهانشیب
 .کنندیحرکت م یفناور رصدو 

ر د یفناور رصد یبرا یچارچوب جادیپژوهش بر ا نیدر ا "یفناور رصدابزار "مقوله 
ند که آمد دیمهم پد هقولرمی، سه زمقوله نیست. در امؤثر ا اریفناوری محور بس یهاشرکت

نبع اطلاعات م یابزارها" ند.ردا یفناور رصد یهاتیقابل شیدر افزا یهر کدام نقش مشخص
-تشرفیدر مورد روندها و پ نشیارائه ب یها و اطلاعات در دسترس عموم برااز داده که "باز
رک منبع باز، به د هایظرفیتاز  یبرداررهبا به ابزارهااین کنند. یاستفاده م یفناور یها

د تا کنیفناوری محور کمک م یهاکتکند و به شریکمک م یانداز فناوراز چشم یجامع
شوه  (،8181پنتانو و پیزی ) یمطالعات قبل .رندیدر حال ظهور قرار بگ یهاینوآور انیدر جر

( 8182ریانی و همکاران )(، ما8188(، ماهروس و گراتک )8181ریز )(، 8181و همکاران )
 هوشمند منبع یابزارها تیکنند و اهمیم لیها را تکمافتهی نیا( 8182و استال و همکاران )

و هوش  نیماش ابزارهای یادگیری" کنند.یم دییتأ یفناور رصد یهارا در روش باز
 لیو تحل ینیبشیپ ص،یتشخ ،ینیماش یریادگیو  یهوش مصنوع بیبا ترک که "یمصنوع

 ییافناوری محور با خودکار کردن شناس یها. شرکتسازندیم ریپذرا امکان شرفتهیپ یگوال
 نیاز ا رصد ندیفرآ یکل ییش کارایو افزا ،یاختلالات احتمال ینیبشیمربوطه، پ یهایفناور

(، 8182(، استال و همکاران )8182ماریانی و همکاران )ارجاع مطالعات  .برندیابزارها سود م
( و منزینی و 8112(، آن و همکاران )8188ماهروس و گراتک )(، 8181مکاران )شوه و ه
 یمحور و بر نقش کندیم دیمعاصر تأک قاتیبا تحق میمفاه نیا ییبر همسو( 8117ناسولاو )

ه از آنجا ک .کندیم دیمؤثر تأک یفناور رصد یهایاستراتژ یدهدر شکل یهوش مصنوع
و  یارهمک یهابستر"، است یمتک کپارچهیتباطات و ار یموثر بر همکار یفناور رصد
را  یارجو خ یداخل نفعانیذ نیب یو همکار دهیاطلاعات، تبادل ا یگذاربه اشتراک "ارتباط



 

 

-میتصم و یرنوآو تیمشترک، تقو ستمیاکوس کی جادیها به اپلتفرم نیکند. ایم لیتسه
(، ریز 8115و همکاران ) مطالعات بروگمانبا  ییبا همسو کنند.یآگاهانه کمک م یریگ
چارچوب  نی( ا1222زاده )یو نظر یتیشاه ولاریم و (1225پور و همکاران )ینظام(، 8181)

 یو اثربخش یچابک شیدر افزا یضرور یو ارتباط را به عنوان اجزا یهمکار یهاپلتفرم
  .دهدیقرار م ی فناوری محورهادر شرکت یفناور رصد
 هقولرمیشامل سه ز ،پژوهش نیدر چارچوب ا یه محورمقول کی ،"یفناور عمر چرخه"

و  "یو انتشار فناور رشیپذ"، "و اختراع ینوآور"حال مرتبط به هم است:  نیمجزا و در ع
که بر  دریگیرا دربرم یفناور شیدایپ، و اختراع ینوآور ."یتکامل و منسوخ شدن فناور"
ز دارد. تمرک شیو آزما یسازنمونه یاتیو توسعه و مراحل ح قیتحق یندهایفرآ ،یپردازدهیا
 هیثبت اختراع و بر مراحل اول قیاز طر یمعنو تیحفاظت از مالک تیموضوع بر اهم نیا

(، 8116و همکاران ) می(، ک8112و همکاران ) تریپ یآثار قبل کند.یم دیتأک یفناور ینوآور
( و 8181مکاران )، ناسولاو و ه(8188(، ووستمنز و همکاران )8112آبراموف و همکاران )
 را در شکل میمفاه نیشوند و نقش مهم ایها همسو مافتهی نیبا ا( 8181استاک و همکاران )

-ا از مفهومر یسفر فناوری، و انتشار فناور رشیپذ کنند.یم دییتأ یانداز نوآوردادن به چشم

 یهایاستراتژ ،یفناور یبه سطوح آمادگ و کندیم تیآن تا استفاده گسترده هدا یساز
توجه  ،و در این بخش پردازدیم هایانتشار نوآور یبازار و تئور یبندو بخش لیو تحل هیتجز

اج شده استخر یهانشیبشده است.  معطوفکاربر و انطباق با مقررات  رشیپذ یهابه چالش
، وانگ (8188(، وانگ و همکاران )8112(، آبراموف و همکاران )8117) کایهال مطالعات از

 نیا اهمیتبر ( 8181( و استات و همکاران )8181(، اوانگلیستا و همکاران )8181) و کوآن
در  .سازدرا روشن میاتخاذ و انتشار مؤثر  یهایاستراتژ کیکند و استراتژیم دیتأک میمفاه

 یندهایشود. فرآیو انطباق مداوم م شیدستخوش پالا یمرحله تکامل و منسوخ شدن، فناور
 لیرا تشک یهسته اصل یمیقد یهاستمیس تیریو مد دار،یپا یفناور یهاوهیتوسعه مکرر، ش

 تیریمد یهایو استراتژ یبودن منسوخ شدن فناور ریناپذبه اجتناب هقولرمیز نیدهند. ایم
(، 8117) کایبا مطالعات انجام شده توسط هال میمفاه نیا .پردازدیمخرب م یهایفناور

-ی(، حاج1227) یخمسه و بهروز، (8188و همکاران )(، ووستمنز 8188وانگ و همکاران )
چرخه  تیریمد ینگر براکل کردیرو کی (8181ن )آوانگ و کو و (1222غلام و همکاران )

  دهد.مینشان ی را فناور عمر
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ت که اس وستهیبه هم پ هقولرمیشامل سه ز یعد محورب   به عنوان یک "شرکت طیمح"
ر فناوری محو یهادر شرکت یر هوش مصنوعب یمبتن یفناور رصد ییایدرک پو یبرا

رکت در است که ش یرقابت نیجامع از زم یشامل بررس" یمنظر رقابت لیتحل" است. یضرور
ار، و باز یروندها یینقاط قوت و ضعف رقبا، شناسا یابیشامل ارزو  کندیم تیآن فعال

 رصد یبرا یرقابت اندازکامل چشم لیتحلوهیبالقوه است. تجز یهاو فرصت دهایسنجش تهد
 تیمز است. یبالقوه ضرور یهاینوظهور و همکار یهایدر مورد فناور نشیارائه ب ،یفناور
(، شوه و 8188و همکاران ) چویل (،8181پنتانو و پیزی ) طور که توسطهمان دار،یپا یرقابت

اران ( و ناسولا و همک8112(، آن و همکاران )8117، منزینی و ناسولاو )(8181همکاران )
 تیو اهماست همسو  اتیشود که با ادبیظاهر م ینقطه کانون کیبه عنوان  (8181)

 "یو قانون یمقررات طیمح" هقولرمیز کند.یم تیرا تقو یانداز رقابتچشم لیتحل کیاستراتژ
-یم ریأثت یفناور رصد یهاتیکه بر فعال یقانون یهامقررات و چارچوب دهیچیبه شبکه پ
ت مقررات حفاظ ،یمعنو تیمالک نیقوان دیفناوری محور با یها. شرکتپردازدیگذارد، م
و  شوه با توجه به مطالعات .ندانطباق خاص صنعت را دنبال کن یها و استانداردهااز داده

غلام و همکاران  یحاج ،(8188(، د وک )8181(، شوه و همکاران )8181همکاران )
چارچوب با مطالعات موجود  نیا( 8112) ( و کوجاوا و پاتزلد8112کر و فال ) (،1222)

 نهیه در زمشد فیتعر یبه خوب یو قانون ینظارت طیمح کی یاتیمطابقت دارد و بر نقش ح
کت، به شر یبا تمرکز بر عملکرد داخل "محیط سازمانی داخلی" دارد. دیتأک یفناور رصد

د فرهنگ شرکت، مانن ییهاشامل جنبه و پردازدیم یفناور رصدمؤثر در  یعوامل سازمان
در  یمحور ینقشاست و  رصد یهاتیفعال یو در دسترس بودن منابع برا ،یرهبر یبانیپشت

ار وکبا اهداف کسب یفناور رصد ییاز همسو نانیو حصول اطم یپرورش فرهنگ نوآور
(، 8181شوه و همکاران )، (8112و همکاران ) تریاستخراج شده با آثار پ میمفاه کند.یم فایا
بر  دیبا تأک (8112و گنزالس و آلمیدا ) (8181(، شوه و همکاران )8188همکاران ) و چویل

 ی همسو است. رفناو یشاهنگیپ یهابه تلاش یدهدر شکل یسازمان ینقش عوامل داخل
ناوری ف یهاکند که چگونه شرکتیروشن م "طیشرکت در مواجهه با مح کردیرو"عد ب 

 یصنوعبر هوش م یمبتن یفناور یجستجو دهیچیز پاندادر چشم کیمحور به طور استراتژ
که عبارتند  کنندیم فیشرکت را تعر کردیرو وستهیبه هم پ هقولرمیکنند. سه زیحرکت م

 ها وائتلاف"و  "ریپذو انعطاف یقیتطب یهاوهیش"، "ینوآور یاستراتژ نیتدو"از: 



 

 

 کیتژاسترا یزیرامهحول محور برنی، نوآور یاستراتژ نیتدو. "کیاستراتژ یهامشارکت
 یهایفناوری محور از استراتژ یهاچرخد. شرکتینوآورانه م یکردهایرو نیو تدو
اهداف  نییعشامل ت که باشند شتازیپ یتا در بازار رقابت کنندیاستفاده م یمتنوع ینوآور

 است. یفناور رصددر  یهوش مصنوع امادغ ینقشه راه برا فیمنابع و تعر صیروشن، تخص
(، شوه و 8181(، استاک و همکاران )8181ناسولا و همکاران )، با مطالعات چارچوب
( 8188د وک )و  (8181(، شوه و همکاران )8188) و همکاران چویل(، 8181همکاران )

 دهیچیانداز پچشم یابیدر جهت هشد فیتعر ینوآور یاستراتژ کیو بر نقش  است همسو
 ییساخته شده است، همسو یکه به خوب یرنوآو یاستراتژ کی کنند.یم دیتأک یفناور

 یایپو تیبا پرداختن به ماه کند.یم نیشرکت تضم یرا با اهداف کل یابتکارات فناور
و  یشرکت در سازگار ییبر توانا ریپذو انعطاف یقیتطب یهاوهیش ،یانداز فناورچشم

 دیور بافناوری مح یهاتمرکز دارد. شرکت یطیمح راتییدر برابر تغ یریپذانعطاف
 ربازا راتیینوظهور و تغ یهایرا پرورش دهند تا بتوانند به سرعت به فناور یقیتطب یهاوهیش

ه است ک یقو یندهایو فرآ هاستمیشامل ساختن س یریپذواکنش نشان دهند. انعطاف
حاصل  اننیاطم یفناور رصد یهادر برابر اختلالات مقاومت کنند و از تداوم تلاش توانندیم

 یهاافتهیا مستمر ب یریادگی یهاوهیو ش ریپذانعطاف نیتأم رهیزنج یهایادغام استراتژ کنند.
مطالعات پنتانو و همسو است. ( 8181( و استات و همکاران )8181اوانگلیستا و همکاران )

 یهاوهیش تیبر اهمنیز ( 8181شوه و همکاران )و  (8188) و همکاران چویل(، 8181پیزی )
در  طیا محب ییارویرو یبرا یهمکار .کنندیم دیتأک یفناور رصددر  ریپذطافو انع یانطباق

 یریگشکل تیاهم ،کیاستراتژ یهاها و مشارکتائتلافاست و  ضروریحال تحول 
ا فناوری محور اغلب ب یها. شرکتکندیرا برجسته م کیاستراتژ یهااتحادها و مشارکت

 یرهمکا یدهندگان فناورارائه ای یقاتیات تحقها، مؤسسآپنهادها از جمله استارت ریسا
 ستمیکوسا کیتخصص مشترک و  د،یجد یهایبه فناور یها دسترسمشارکت نی. اکنندیم

 میبا ترس .دهدیم شیرا افزا یفناور رصد یهاطرح یکه اثربخش کنندیم لیمشترک را تسه
(، د 8181وه و همکاران )ش(، 8181(، شوه و همکاران )8181پنتانو و پیزی ) از ییهانشیب

 موجود اتیچارچوب با ادب نی، ا(8112( و کر و فال )8112، گنزالس و آلمیدا )(8188وک )
 ستهبرج یفناور رصد یهاتیقابل شیها را در افزامشارکت کیمطابقت دارد و ارزش استراتژ

  .کندیم
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-کپارچهی یشرکت برا ییکه بر توانا یاتیجنبه ح کیبه عنوان  "جذب شرکت تیظرف"

 هقولرمیشامل سه ز ،تمرکز دارد یبر هوش مصنوع یمبتن یهایو استفاده موثر از فناور یساز
 رشیپذ"و  "و استفاده از منابع صیتخص"، "دانش تیریو مد یریادگی": است یدیکل

 تیریمستمر و مد یریادگیجذب، تعهد شرکت به  تیظرف تیمحور. "نوظهور یهایفناور
کسب، جذب و انتشار  یبرا یقو یهاسمیفناوری محور به مکان یهادانش است. شرکت

 ،یشآموز یهاشامل برنامه یریادگیدارند. ابتکارات  ازین یدانش مرتبط با هوش مصنوع
 مهارت کارکنان و یارتقا یدانش برا یگذاراشتراک یهاو پلتفرم یآموزش یهاکارگاه

و  میو محک زدن با آثار ک یفناور رصدادغام  .استمستمر  یریادگیپرورش فرهنگ 
، کوجاوا و (8188(، وانگ و همکاران )8112(، آبراموف و همکاران )8116همکاران )

 اتیچارچوب را با ادب ییدارد و همسو مطابقت (8112( و گنزالس و آلمیدا )8112پاتزلد )
 دهد.نشان می جذب تیظرف شیافزا یبرا یریادگی یهافرهنگ تیبر اهم دیدر تأک جیرا

 یهوش مصنوع یهایدر جذب فناور یو استفاده کارآمد از منابع نقش محور صیتخص
است.  یفناور و یمال ،یموثر منابع انسان صیتخص یبرا کیاستراتژ یزیرشامل برنامه که دارد

بر هوش  یاز ابتکارات مبتن تیحما یمنابع را برا صیتخص دیفناوری محور با یهاشرکت
لازم  یمال یانبیو پشت هارساختیحاصل کنند که تخصص، ز نانیکنند و اطم نهیبه یصنوعم

(، وانگ 8112(، آبراموف و همکاران )8117) کایهال با مطالعات نتایج پژوهشوجود دارد. 
مطابقت دارد  (8181( و استاک و همکاران )8181، ناسولا و همکاران )(8188و همکاران )

 رشیپذ د.دار دیتأک یفناور رصد اتدر ابتکار کیمنابع استراتژ صیو بر ضرورت تخص
با  فتهشریپ یهایفناور رشیبر پذو  است یجذب ضرور تیظرف ینوظهور برا یهایفناور

انه قرار فناور یهاشرفتیپ انیدر جر دیها بادارد. شرکت دیتأک یتمرکز بر هوش مصنوع
ا در موفق ر یاهیکنند و نوآور شیرا آزما یهوش مصنوع دیجد یهاحلراه رند،یبگ
 یلجذب ک تینوظهور ظرف یهایبه موقع فناور رشیموجود خود ادغام کنند. پذ یندهایفرآ

(، آبراموف و 8117) کای(، هال8116و همکاران ) میکمطالعات  دهد.یم شیشرکت را افزا
 ییهمسو( 8181، استات و همکاران )(8181اوانگلیستا و همکاران )(، 8112همکاران )
 به نظارت مستمر و کاهش ازیکنند و بر نیمعاصر اثبات م اتیدبرا با ا پژوهش چارچوب
  کنند.یم دیتأک یفناور رشیخطر در پذ



 

 

 محور فناوری یهاشرکت ی درهوش مصنوع مبتنی بر یفناور رصد چارچوببا توجه به 
 یوندهار ریکه مسئول نظارت و تفس ینوآور رانیو مد گرانلیتحل ،یفناور به رصدگران

 شرفتهیپ یادغام ابزارها دیبا فناوری محوری هاشرکتکه  شودپیشنهاد می، هستند یفناور
هوش  یهاو ابزار یاجتماع یها، نظارت بر رسانهنگیاسکرپ ، استفاده از وبهوشمند منبع باز

کند یم نیرا تضم یانداز فناوراز چشم مناسبیامر درک  نیقرار دهند. ا تیرا در اولو یرقابت
 همچنینکند. یظهور را فراهم م حالدر  یهایموقع نوآور به ییو امکان شناسا

 تیکه مسئول هدا یو رهبران نوآور عهو توس قیتحق یهامیت ،یفناور یهاستیاستراتژ
 کی دیبا، هستند یدر مراحل مختلف توسعه و استقرار فناورهای فناوری محور شرکت

و  یوآورن یندهایه بر فرآاتخاذ کنند ک یفناور اتیدر طول چرخه ح کیاستراتژ کردیرو
 موثر تکامل و تیریکارآمد، و مد یو انتشار فناور رشیپذ یهایاستراتژ ،یاختراع قو

 یهامیت ،ییرااج رانیمدشود علاوه بر این، پیشنهاد می کند. دیتأک یمنسوخ شدن فناور
 یطیمح جادیکه مسئول ا های فناوری محوردر شرکت یو متخصصان منابع انسان یحقوق

ا مقررات و انطباق ب ،یانداز رقابتچشم لیو تحل هیدر تجز، هستند یفناور رصد یناسب برام
-شامل نقشهموضوع  نیکنند. ا یگذارهیمناسب سرما یسازمان یداخل طیمح کی جادیا

و پرورش فرهنگ نوآورانه است.  یمعنو تیمقررات مالک تیمستمر رقبا، رعا یبردار
 یاهوهیش یاجرا ،یقو ینوآور یاستراتژ کیتوسعه  بر دیبا فناوری محوری هاشرکت

اهداف  نییعشامل ت که تمرکز کنند کیاستراتژ یهااتحادها و مشارکت لیو تشک ،یقیتطب
 ریاو س یقاتیها، موسسات تحقبا استارتاپ یهمکار جادیو ا ،یسازگار تیروشن، تقو

 تیریو مد یریدگای دیها باجذب، شرکت تیظرف شیافزا یبرا صنعت است. گرانیباز
قرار  تینوظهور را در اولو یهایفعال فناور رشیو پذ کیمنابع استراتژ صیدانش، تخص

منابع و پرورش  صیتخص یهامدل یسازنهیبه ،یآموزش یهابرنامه یشامل اجرا که دهند
 مستمر است.  یریادگیفرهنگ 

 رصد یبرا یتوسعه چارچوب یرا برا یارزشمند یهانشیب پژوهش نیکه ا یدر حال
 با کند،یارائه م فناوری محور یهادر شرکت یبر هوش مصنوع یمبتن یفناور

مکن م فناوری محور یهاتمرکز بر شرکت کهاین . اولی نیز مواجه بوده استیهاتیمحدود
اوه بر متفاوت محدود کند. عل یورافن یاندازهابا چشم عیصنا ریرا به سا هاافتهی میاست تعم

باشد  یعنم نیتواند به ایم یدر هوش مصنوع عیسر یهاشرفتیو پ یفناور یایپو تیماه ن،یا
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 یهالاشت .گرفته نشده است ارینوظهور به طور کامل در اخت میمفاه ایاز ابزارها  یکه برخ
 یبرا یمتنوع، انجام مطالعات طول عیصنا شامل یگسترش دامنه را برا دیبا ندهیآ یقاتیتحق
 دنیبار بخشاعت یبرا یتجرب قاتیو مشارکت در تحق ،یفناور صدر یهاوهیتکامل ش یابیرد

 یانهیو زم ینگبالقوه فره راتییتغ یبررس ن،ی. علاوه بر ارندینظر بگ در یشنهادیبه چارچوب پ
 ت،یکمک کند. در نها یتربه درک جامع تواندیدر مناطق مختلف م یفناور رصددر 
ش بر هو یمبتن یفناور رصد یاجتماع ترایو تأث یاخلاق یامدهایدر مورد پ قاتیتحق

ئولانه و باشد که به استقرار مس ندهیآ قاتیتحق یبرا دوارکنندهیراه ام کی تواندیم یمصنوع
 .پردازدیم یشرکت یهاطیدر مح هایفناور نیا داریپا

 تعارض منافع
 این پژوهش فاقد تعارض منافع است.

 سپاسگزاری
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